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Prefacio

E indubitavel a constatagao de que, na actualidade, as
pessoas com deficiéncia se encontram socialmente
em desvantagem, desvantagem esta que se manifesta
em diversos dominios: familiar; educacional, profissio-
nal, habitacional, cultural, entre outros.

A existéncia de deficiéncia fisica ou mental nao se
traduz necessariamente em incapacidade para o de-
sempenho de actividades.Todavia, a Deficiéncia é, por
si sO, geradora de estigmas, estereotipos e exclusao,
impedindo que estes cidadaos tenham acesso a uma
vida normal em sociedade.

Esta discriminagao impede que lhes sejam reconheci-
das potencialidades, aspiragoes e expectativas, aspec-
tos fundamentais para a autonomia e independéncia
de qualquer individuo, contrariando o principio de
igualdade de oportunidades. Torna-se, portanto, im-
perativo social a promogao de atitudes positivas por
parte da sociedade em relagao as Pessoas com De-
ficiéncia, com vista a melhoria da sua qualidade de
vida, ao desenvolvimento das suas potencialidades, ao
favorecimento da sua reabilitagdo e apoio social.

A Camara Municipal de Valongo tem procurado, atra-
vés de praticas articuladas com os varios agentes de
desenvolvimento local, contrariar os fenémenos de
pobreza e de exclusao social, entre as quais se insere
a necessidade de respostas para as pessoas com De-
ficiéncia e suas familias.

No ambito do Programa REDE SOCIAL, imple-
mentado no Concelho de Valongo, foi elaborado o
Diagnostico Social referente ao Concelho e na sua
sequéncia o Plano de Desenvolvimento Social para

o periodo 2005-2008, documentos estes que resul-



taram de um processo de participagao das insti-
tuicoes concelhias e demais agentes de desenvol-
vimento locais.

Desta forma, revelou-se prioritario o levantamen-
to dos apoios na area da deficiéncia, ficando assim
definida a criagdo do presente Guia de Apoios,
que constitui um importante instrumento de
acesso aos recursos existentes nesta area.

A Camara Municipal de Valongo assumiu a sua
elaboragao, para divulgacao junto dos municipes
do Concelho de Valongo e para todos aqueles
que directa ou indirectamente estejam envolvidos
nesta problematica, nomeadamente, os técnicos
que através de uma informagao actualizada pode-
rao garantir um acompanhamento e encaminha-
mento das Pessoas com Deficiéncia para estrutu-
ras adequadas.

Para a concretizagao deste Guia de Apoios, con-
tou-se com o importante apoio de diversas pes-
soas e instituicoes, que disponibilizaram toda a
informagao solicitada. Assim, a todos os profis-
sionais, voluntarios, dirigentes e instituicoes pu-
blicas e ndo publicas envolvidas, quero manifestar

0 nosso muito obrigado.

Valongo, Dezembro de 2006

O Presidente da Camara Municipal de Valongo

(Dr. Fernando Melo)




Introducao

Este Guia de Apoios tem como objectivo infor-
mar os municipes e os técnicos que intervém no
Concelho de Valongo das respostas especificas
existentes na area da Deficiéncia.

A informagdo encontra-se organizada atendendo
aos seguintes dominios: protecgao social, salide,
educagao, emprego/formagao profissional, habita-
¢do e transportes.

A consulta deste documento podera nao dispen-
sar informagao e orientagao mais personalizada,
face a situagoes especificas, pelo que sera conve-
niente o contacto com oOs servigos e as institui-
¢oes referenciadas no préprio Guia de Apoios.
No intuito de este Guia de Apoios ser de acesso
facil e de consulta rapida ao maior nimero possi-
vel de pessoas sera disponibilizada a sua consulta
e impressio na pagina de internet' da Cimara
Municipal de Valongo.

Consideramos que a informagao constante neste
documentos necessita de actualizagao constante,
sobretudo na sequéncia da aprovagio, através da
Resolugao do Conselho de Ministros n° 120/2006
de 21 de Setembro de 2006, do | Plano de Acgao
para a Integracao das Pessoas com Deficiéncias
ou Incapacidades para os anos de 2006 a 2009.
Deste modo, gostariamos de contar com todos
no sentido de nos enviarem informagao, sugestoes
e/ou correcgdes que possam contribuir para actu-
alizar e melhorar este documento. Este contacto
podera ser efectuado no Departamento de Educa-
¢ao,Accao Social, Juventude e Desporto, da Cama-
ra Municipal deValongo, através do telefone 22 421

92 10 ou do e-mail redesocial@cmvalongo.net.

| www.cmvalongo.net _ Acgio Social _ Deficiéncia _ Pessoas com
Deficiéncia.Guia de Apoios.




Protecc¢ao Social

|.Accdo Social

A Accgio Social tem como objectivos fundamen-
tais prevenir e reparar situagoes de caréncia e de-
sigualdade socio-econdmica, de dependéncia, de
disfuncio, de exclusiao ou vulnerabilidades sociais,
bem como promover a integragdo comunitaria
das pessoas e o desenvolvimento das respectivas
capacidades. Destina-se também a assegurar pro-
tecgdo especial as pessoas e grupos mais vulne-
raveis, designadamente criangas, jovens, pessoas
com deficiéncia e idosos. O acesso as respostas
de accdo social esta condicionado a analise das
situagoes das pessoas e suas familias, a extensao
da rede nacional de servigos e equipamentos e a
disponibilidade financeira dos servigos.

I.1. Caréncia

Apoios: Apoio pecuniario, de acordo com o grau
de caréncia apresentado, nas areas da Saude, Sub-
sisténcia, Educacio, Formaciao Profissional, assim
como, na frequéncia de Equipamentos.
Destinatarios: Pessoas em situacdo de caréncia
econdmica, mediante apreciagao da sua situagao
sécio-econdmica.

Procedimentos: Apresentagao da situagao para
apreciagao e analise da situagiao sécio-econdémica
do agregado familiar e avaliagdo do processo de
comparticipagao, no Centro Distrital de Seguran-
¢a Social, da area de residéncia do destinatario.

I.2. Ajudas Técnicas

Objectivo: Destinam-se a compensar a deficiéncia
ou atenuar as consequéncias e permitir o exerci-
cio das actividades quotidianas.

Apoio: Comparticipagao na aquisi¢ao da ajuda téc-
nica.

Destinatarios: Criangas, jovens e pessoas adultas
com deficiéncia.

Procedimentos: Prescrigdo médica a apresentar,
para andlise e avaliagdo do processo de compar-




ticipagao, no Centro Distrital de Seguranga Social,
da area de residéncia do destinatario.

|.3. Respostas Sociais
Criangas e Jovens com Deficiéncia

Colonia de Férias

Equipamento ou servigo que propor-
ciona actividades de lazer a criangas e
jovens com deficiéncia.

Intervengao Precoce

Servico de apoio integrado no ambito
da educagdo, salde e acgio social que
assegura condigoes facilitadoras do de-
senvolvimento das criangas até aos 6
anos de idade, com deficiéncia ou em
risco de atraso grave de desenvolvimen-
to, potenciando a melhoria das interac-
¢oes familiares.

Lar de Apoio

Equipamento social que proporciona alo-
jamento temporario a criangas e jovens
dos 6 aos 16 / 18 anos que necessitem
de apoios especificos ndao existentes nos
seus locais de residéncia ou para apoio
temporario dos respectivos familiares.

Pessoas Adultas com Deficiéncia

Apoio Domiciliario

Servigo que presta cuidados individuali-
zados no domicilio a pessoas com defici-
éncia que nao possam assegurar, tempo-
raria ou permanentemente, a satisfagao
das suas necessidades basicas e/ou as
actividades da vida diaria.

Acolhimento Familiar

Consiste na integragao temporaria ou
permanente, em familias consideradas
idoneas, de pessoas adultas com defici-
éncia, quando nao possam manter-se no




seu domicilio, por auséncia de enquadra-
mento familiar.

Centro de Actividades Ocupacionais
Equipamento social onde se desen-
volvem actividades ocupacionais para
jovens e adultos com deficiéncia grave
e/ou profunda, a partir dos |16 anos,com
vista a estimular e facilitar o desenvolvi-
mento das suas capacidades.

Centro de Atendimento / Acompanha-
mento e Animagao para Pessoas com
Deficiéncia

Servigo prestado em espago polivalente,
destinado a informar, orientar e apoiar
as pessoas com deficiéncia, promovendo
o desenvolvimento das competéncias
necessarias a resolugao dos seus pro-
prios problemas bem como actividades
de animacao socio-cultural.

Centro de Reabilitagao para Pessoas
com Cegueira

Equipamento social que proporciona,
as pessoas com cegueira recente, uma
adaptagdo e ajustamento fisico e psico-
l6gico a cegueira bem como a sua inte-
gragao familiar e social.

Colonia de Férias

Equipamento ou servi¢o que proporcio-
na actividades de lazer a pessoas adultas
com deficiéncia.

Lar residencial

Equipamento social para pessoas com
deficiéncia, a partir dos 16 anos, que se
encontrem impedidos temporariamente
ou prolongadamente de residir no seu
meio familiar normal.




A solicitagao destas respostas devera ser efectua-
da nas instituicoes de apoio social prestadoras de

servigos, cuja listagem pode ser consultada nos
Centros Distritais de Seguranca Social.

Para mais informagdes e orientagao entre em
contacto com o Centro Distrital de Seguranga
Social — Equipa Local de Acgao Social * Rotunda
1° de Maio, 160 — 1° » 4440 — 519 Valongo ° Tele-
fone 224 219 060.

2. Prestacdes Sociais

As prestagdes sociais, atribuidas como direitos,
no ambito do Sistema Publico de Seguranga So-
cial, destinam-se a proteger os trabalhadores, as
familias e as pessoas em situagao de falta ou dimi-
nuicao de meios de subsisténcia.

Pensao por Invalidez

Destinatarios: Pessoas com deficiéncia abrangidas
pelo Regime Geral Contributivoz, com incapaci-
dade permanente para o trabalho, de causa nao
profissional, posterior a sua inscrigao na Seguran-
¢a Social, confirmada pelo Sistema de Verificagao
de Incapacidades e com 5 anos civis, seguidos
ou interpolados, com registo de remuneragoes
— Prazo de Garantia.

Apoios:
Complemento por Dependéncia
Atribuido a pensionistas dos regimes de seguran-

¢a social que se encontrem em situagao de de-
pendéncia, ou seja, que ndo possam praticar com
autonomia os actos indispensaveis a satisfacao
das necessidades basicas da vida quotidiana.

2 Regime Contributivo — Fazem parte deste regime os
beneficidrios que estejam inscritos ha pelo menos 6 me-
ses num Regime de Protec¢do Social. A cada Medida ou
Prestagdo correspondem especificidades e diferentes condi-
¢oes de atribuicdo, contabilizando-se para o efeito o tempo
de descontos realizados. E ainda requisito da situagio con-
tributiva o facto de esta estar regularizada (ndo ser devedor
de contribuigdes, de juros ou de ambos), como condigio
para a concessao dos beneficios contributivos nela previstas.



Este complemento e o seu montante distinguem-
se em graus:

|° grau — pessoas que n3ao possam praticar, com
autonomia, os actos indispensaveis a satisfagdo de
necessidades basicas da vida quotidiana (alimenta-
¢ao, locomogao ou cuidados de higiene pessoal)
2° grau — pessoas que acumulem as situagoes que
caracterizam o |° grau e se encontrem acamados
ou com quadros de deméncia grave.

Complemento Extraordinario de Solidariedade
Prestagao de natureza pecuniaria, mensal, conce-

dida por acréscimo ao montante da Pensao de
Invalidez.

Proteccdo Especial na Invalidez
Aos beneficiarios da Pensao de Invalidez, é ga-

rantida ainda a protecgao especial na invalidez as
pessoas que sofram de:
Paramiloidose Familiar
Doenga do Foro Oncolégico
Esclerose Multipla
HIV (Sida)

Pensao Social de Invalidez

Destinatarios: Pessoas com deficiéncia abrangidas
pelo Regime Nao Contributivo3, com idade igual
ou superior a |18 anos, com incapacidade perma-
nente para toda e qualquer profissao, confirmada
pelo Sistema de Verificagao de Incapacidades e
com rendimentos mensais iliquidos nao superio-
res a 30% do Salario Minimo Nacional ou 50%
desse salario, tratando-se de casal.

Apoios:
Complemento por Dependéncia
Ver Complemento por Dependéncia da Pensao

de Invalidez.

3 Regime Nio Contributivo — Fazem parte deste re-
gime todos os que ndo se encontrem abrangidos por
qualquer regime contributivo de inscricdio obrigatoria,
sendo o objectivo o de melhorar as prestagdes sociais e fa-
miliares a populagdo mais carenciada e sem protecgio social.




Complemento de Pensao por Cénjuge a cargo
Atribuido aos pensionistas de invalidez com c6n-

juge a cargo, desde que o inicio da pensao seja
anterior a 01/01/94. Se houver rendimentos do
conjuge, inferiores ao montante do complemento,
sO € paga a diferenca até ao montante deste.

Protecgdo Especial na Invalidez
Associada a Pensao Social de Invalidez, é garantida

ainda a protecgdo especial na invalidez as pessoas
que sofram de:
Paramiloidose Familiar
Doenga do Foro Oncologico
Esclerose Multipla

RSI - Rendimento Social de Insercao

O Rendimento Social de Inser¢io consiste numa
prestagao pecuniaria e num Programa de Insergao,
de modo a conferir as pessoas e aos seus agre-
gados familiares apoios adaptados a sua situagao
pessoal, que contribuam para a satisfagdao das suas
necessidades essenciais e favoregcam a progressiva
insercao laboral, social e comunitaria.

Apoios: Compensagao por Doenga Croénica, De-
ficiencia e Dependéncia

A prestagdo do RSI prevé a atribui¢io de com-
pensacao nas situagoes referidas, sendo o valor
da prestacao acrescido de um apoio especial. A
situacdo sera avaliada através de Atestado Médico
de Incapacidade.

Destinatarios: Podem requerer o RSI os individu-
os e familias em situagdo de grave caréncia eco-
némica e que satisfagam as restantes condigoes
de atribuicio.

Para mais informacdes e orientacio entre em
contacto com o Centro Distrital de Seguranga
Social — Servigo Local de Acgio Social * Rotunda
1° de Maio, 160 — 1° » 4440 — 519 Valongo ° Tele-
fone 224 219 380.



3. Prestacoes Familiares

Estas prestagoes familiares sio concedidas como
Protecgao Especial nos Encargos Familiares e téem
como objectivo proteger as familias, compensan-
do as despesas decorrentes dos encargos familia-
res, doenga, maternidade, paternidade e adopgao,
desemprego, doengas profissionais, invalidez, ve-
lhice e morte e ainda em situacdes de deficiéncia,
dependéncia e caréncia econémica e social.

Bonificagao por Deficiéncia
Regime Geral Contributivo e Regime Nao Con-
tributivo

Ao Subsidio Familiar a Criangas e Jovens é acres-
cida uma bonificagao, no caso de descendentes de
beneficiarios, portadores de deficiéncia.

Destinatarios: Descendentes de beneficiarios,
portadores de deficiéncia, com idade inferior a 24
anos, que frequentem ou estejam internados em
estabelecimento especializado de reabilitagao ou
estejam em condi¢des de frequéncia ou de inter-
namento e necessitem de apoio individualizado
pedagégico e/ou terapéutico especifico.

Subsidio por Frequéncia de Estabelecimento de
Educacgao Especial

Regime Geral Contributivo e Regime Nao Con-
tributivo

Destinatarios: Descendentes de beneficiarios,
portadores de deficiéncia, com idade inferior a 24
anos; que frequentem estabelecimentos de educa-
¢ao especial, particulares, com ou sem fins lucrati-
VOs ou cooperativos, tutelados pelo Ministério da
Educacgio e que impliquem o pagamento de men-
salidade; que tenham apoio educativo individual
por entidade especializada; que necessitem de
frequentar estabelecimento particular de ensino
regular, apds frequéncia de ensino especial; ou que
frequentem creche ou jardim de infancia normal,
como meio especifico de superar a deficiéncia e
de obter, mais rapidamente, a integragao social.




Subsidio para Assisténcia a Terceira Pessoa
Regime Geral Contributivo e Regime Nao Con-
tributivo

Destinatarios: Descendentes de beneficiarios que
sejam titulares do Subsidio Familiar a Criangas e
Jovens com Bonificagio ou do Subsidio Mensal
Vitalicio e que dependam e tenham efectiva assis-
téncia de 37 pessoa de, pelo menos, 6 horas diarias,
para assegurar as suas necessidades basicas.

Este apoio nao é atribuido nos casos em que a
assisténcia permanente seja prestada em estabe-
lecimentos de satde ou de apoio social.

Em situagao de pensionistas que reunam as condi-
¢oes de atribui¢io do Complemento por Depen-
déncia e do Subsidio por Assisténcia de 3* Pessoa,
devem optar por uma destas prestagoes.

Subsidio Mensal Vitalicio
Regime Geral Contributivo

Destinatarios: Descendentes de beneficiarios,
maiores de 24 anos, portadores de deficiéncia
de natureza fisica, organica, sensorial, motora ou
mental, que os impossibilite de assegurar a sua
subsisténcia através do exercicio de uma activida-
de profissional.

Complemento Extraordinario de Solidariedade
Regime Geral Contributivo

Prestacdo pecuniaria, mensal, concedida por
acréscimo ao montante do Subsidio Mensal Vita-
licio.

Subsidio para Assisténcia na Doenca a Descen-
dentes Menores ou Deficientes
Regime Geral Contributivo

Apoios: Atribui¢do do subsidio por existéncia de
impedimento para o trabalho, para prestar assis-
téncia inadiavel e imprescindivel em caso de do-
enca ou de acidente, a filhos, adoptados ou en-
teados.



Destinatarios: Menores de |0 anos de idade, ou
sem limite de idade se forem deficientes, que
integrem e residam com o respectivo agregado
familiar.

Subsidio para Assisténcia a Deficientes Profundos
e Doentes Cronicos
Regime Geral Contributivo

Apoios: Atribuicdo do subsidio para acompanha-
mento de filhos deficientes profundos ou doen-
tes croénicos, concedido durante 6 meses, prorro-
gaveis até ao limite de 4 anos.

Destinatarios: Menores com idade igual ou infe-
rior a 12 anos, que integrem e residam com o
respectivo agregado familiar.

Para mais informagdes e orientagao entre em con-
tacto com o Centro Distrital de Seguranga Social
— Servico Local de Accdo Social * Rotunda 1° de
Maio, 160 — [° « 4440 — 519 Valongo * Telefone
224 219 380.




Saude

|.Isencdo de Taxas Moderadoras

Objectivo: Reforgo do principio de justiga social
no modo de acesso aos cuidados prestados no
ambito do Servico Nacional de Saude.

Apoio: Isengao nas taxas moderadoras.
Destinatarios: Beneficiarios de abono comple-
mentar relativo a criangas e jovens com defici-
éncia; beneficiarios de subsidio mensal vitalicio;
pensionistas devido a doenga profissional (com
grau de incapacidade permanente global nao infe-
rior a 50%); insuficientes renais crénicos, doentes
paramiloidésicos e com doenga de Hansen, com
espondilite anquilosante e esclerose multipla; do-
entes mentais cronicos.

2.Ajudas Técnicas

Objectivo: Destinam-se a compensar a deficiéncia
ou atenuar as suas consequéncias e permitir o
exercicio das actividades quotidianas.

Apoio: Comparticipagdo na aquisicio da ajuda
técnica.

Destinatarios: Criangas, jovens e pessoas adultas
com deficiéncia.

As Ajudas Técnicas na area da Salde sdo pres-
critas pelos médicos dos Centros de Salde. Po-
derio, ainda, ser prescritas em alguns Hospitais
Centrais e Distritais através de Consulta Externa
e em alguns Centros Especializados.

No caso da prescrigao ser efectuada num Centro
de Saude ou num Centro Especializado devera o
pedido ser apresentado, para analise e avaliagao
do processo de comparticipagao, no Centro Dis-
trital da Seguranca Social, da area de residéncia da
pessoa a que se destina.

Se a prescricao é efectuada num dos Hospitais
anteriormente referidos o processo de aquisigao



decorre no mesmo sendo a ajuda técnica atribui-
da ao utente em consulta externa.

3.Atestado Médico de Incapacidade Multiuso

Objectivo: No sentido de simplificar a vida dos
cidadaos procedeu-se a criagao de Atestados de
Incapacidade com Fungiao Multiuso.

Apoio: Os Atestados de Incapacidade com Fun-
¢do Multiuso podem ser utilizados para varios
fins legais - ajudas técnicas, beneficios fiscais (IRS),
aquisicdo de distico, aquisicdio de habitagdo, etc
- mediante a apresentagao do original para ano-
tagdo de conformidade em fotocopia simples. A
Lei prevé excepgoes, nomeadamente, para a aqui-
sicdo de veiculo automével, sendo necessario a
emissao de Atestado Médico especifico para a
obtencio de beneficios na referida aquisigao.
Destinatarios: Pessoas com deficiéncia.
Procedimentos: Devera apresentar, ao Delegado
de Saude da sua area de residéncia, um reque-
rimento para marcagao de Junta Médica através
do qual sera avaliado o Grau de Incapacidade e
emitido o respectivo Atestado de Incapacidade.

No Concelho deValongo os pedidos para atribui-
¢ao de Junta Médica deverao ser efectuados no
Centro de Salde de Valongo e Ermesinde.

Em relagdo aos municipes abrangidos por subsis-
temas de satde (ADSE, SAD, SAMS, etc.) o proce-
dimento adequado devera ser o contacto com os
respectivos Servicos Médicos.

Para mais informa¢des e orientacio entre em
contacto com os Técnicos de Servico Social do
Centro de Saude de Valongo e Ermesinde: Unida-
de de Valongo (se reside nas Freguesias de Sobra-
do, Campo e Valongo) * Rua da Misericordia, s/n
* 4440 — 563 Valongo ° Telefone 224 220 363 ou
Unidade de Ermesinde (se reside nas Freguesias
de Alfena e Ermesinde) * Rua Prof. Egas Moniz, s/n
* 4440 — 401 Ermesinde * Telefone 229 712 958.




4. Desporto

Aulas de Natacao

Objectivo: Possibilitar as pessoas com Deficiéncia
a frequéncia de aulas de Natagao com vista a me-
lhoria da sua situagao de saude.

Apoio: Isencao no pagamento de taxas (inscrigao
e mensalidade), nas Piscinas Municipais.
Destinatarios: Pessoas com deficiéncia fisica a
quem a natagdo seja recomendada pelo médico
e cujo rendimento mensal per capita do agregado
familiar seja inferior ao salario minimo nacional.
Procedimentos: Apresentagao de Atestado Médi-
co de Incapacidade com Fungao Multiuso, de De-
claracdo do Médico Assistente, onde conste que
a pratica de natagao é benéfica para as patologias
de que é portador e de Declaragiao do IRS, no
Sector de Animagdo Desportiva da Camara Mu-
nicipal de Valongo.

Natacao Terapéutica

Objectivo: Proporcionar a frequéncia de Hidro-
terapia.

Apoio: Pratica de Natagio Terapéutica, na Pisci-
na Municipal de Campo, sob a orientagao de um
técnico especializado, de acordo com horarios e
taxas existentes.

Destinatarios: Populagdo em geral.
Procedimentos: Inscricao numa das Piscinas Mu-
nicipais.

Para mais informag¢des e orientagio entre em
contacto com o Sector de Animagao Desportiva -
Departamento de Educagao, Acgao Social, Juven-
tude e Desporto - Camara Municipal de Valongo
* Avenida 5 de Outubro, 360 * 4440-503 Valongo
* Telefone 224 219 210.



Educacao

|. Servigo Especializado de Apoios Educativos

A legislagao consagra os mesmos direitos e deve-
res para todas as criangas e jovens, inclusive para
os que apresentam necessidades educativas espe-
ciais. As criangas com deficiéncia tém prioridade
na frequéncia nos jardins de infancia da rede pu-
blica do Ministério da Educagao, garantindo-lhes
um atendimento educativo especializado.

Objectivo: Este servico consiste na adaptagao
das condi¢cbes em que se processa o ensino € a
aprendizagem dos alunos com necessidades edu-
cativas especiais, tendo em conta o caso concreto,
e que se traduzem em Equipamentos Especiais de
Compensagado, AdaptagSes Materiais, Adaptagoes
Curriculares, Condigoes Especiais de Frequéncia
e Ensino Especial.

Destinatarios: Criangas dos 0 aos |8 anos porta-
dores de incapacidade ou de incapacidades pro-
venientes de deficiéncia.

Ajudas técnicas

Objectivo: Facilitar as aprendizagens e a integra-
¢ao social e promover o desenvolvimento da au-
tonomia dos alunos.

Apoio:Atribuicdo de materiais que se realiza atra-
vés de dois servicos: PIDDAC e SASE.

O PIDDAC serve as criangas dos 0 aos 6 anos
de idade e todos os alunos dos 7 aos 18 anos
com capitagao alta, com todo o tipo de materiais.
Aos restantes alunos fornece computadores e
cadeiras de rodas eléctricas. Estes materiais sio
emprestados e para uso somente na escola.

O SASE ¢ o servigo de acgao social escolar que
se destina a todos os alunos dos 7 aos 18 anos,
com capitagdo baixa. Em relagdo aos Alunos com
Necessidades Educativas Especiais abrange os
alunos dos 0 aos 18 anos.




Para mais informag¢des e orientagio entre em
contacto com os Departamentos do Ministério
de Educacao, designadamente Direcg¢oes Regio-
nais de Educacao e os Agrupamentos de Escola
da respectiva area de residéncia.

Agrupamentos de Escolas

AGRUPAMENTO ESCOLA MORADA ‘ TELEFONE ‘
EB 2/3 Alfena Rua N.* Sr:* da Piedade - 4445 Alfena 22 96720 62
Agrupamento Vertical del EB | Alfena Rua S.José, 198 — 4445 Alfena 22 968 69 81
Escolas de Alfena JUEBI Barreiro Rua dos Combatentes — 4445 Alfena 22967 13 89
SEDE JVEBI Cabeda Rua das Escolas, s/n — 4445 Alfena 22 967 08 70
EB 2/3 Alfena JVEBI Codiceira Rua St do Amparo — 4445 Alfena 22967 1498
JVEBI Xisto Rua dos Agueiros — 4445 Alfena 22967 26 74
EB2/3 Pd. Américo Travessa Padre Américo — 4440 Campo 224223942
Agrupamento Vertical de| JVEBI Azenha Rua Parque Infantil- 4440 Campo 22421 1507
Escolas de Campo JVEBI Balselhas Rua Escola Nova — 4440 Campo 224125078
SEDE JVEBI Outeiro Rua |.°de Maio— 4440 Campo 224110634
EB2/3 Padre Américo JVEBI Moirais Rua dos Moirais — 4440 Campo 22 4110509
JVEBI Retorta Rua Central da Retorta — 4440 Campo 22 4110504
EB 2/3 de Sobrado Rua de Fijés — 4440 Sobrado 224156244
)1 Baldeirio Rua do Baldeirdo Il - 4440 Sobrado 224151263
AE’“E(’“;Z;"SVE;:" de JVEB Balsa Rua Prior do Crato — 4440 Sobrado 224111326
de Sobrado JVEBI Campelo Largo do Passal — 4440 Sobrado 22411 06 84
SEDE JVEBI Fijos Rua de Fijés — 4440 Sobrado 224113945
EB 2/3 de Sobrado JVEBI Pago Rua Central de Pago — 4440 Sobrado 2241148 16
JVEBI Lomba Rua Central da Lomba — 4440 Sobrado 224110709
EB 2/3 S. Lourengo Rua da Costa — 4445 Ermesinde 229712035
Agrupamento Verdcal JVEBI Costa Rua Escolas Costa — 4445 Ermesinde 229722412
soe JVEBI Montes Costa Rua Montes da Costa — 4445 Ermesinde 22 9751757
EB 2/3 de S. Lourenco JUEBI Saibreiras Rua das Leiras — 4445 Ermesinde 229720791
JVEBI Carvalhal Pcta. Alberto Taborda — 4445 Ermesinde 22 97156 35
AgrupamentoVertical | poo sy o F G Rua Sr. dos A 4445 d 229733703

e nténio Ferreira Gomes ua Sr. dos Aflicos — rmesinde

Gomes, Bela e Sampaio JVEBI Bela Rua Bartolomeu Dias— 4445 Ermesinde 229670491
SEDE JVEBI Sampaio Travessa das Escolas — 4445 Ermesinde 2297501 10
EFBCZF/SIE: pncenio JVEBI Gandra Rua de Cabinda — 4445 Ermesinde 2297187 19
EB2/3 Valongo Rua das Pereiras— 4440 Valongo 22421 9470
JVEBI Calvario RuaAv. 5 de Outubro — 4440 Valongo 224229388
AX‘&?:H‘:[;:Q’::““‘ JVEBI llha Rua da Passagem — 4440 Valongo 22 422 05 89
JVEBI 1.° de Maio Avenida 1.° de Maio — 4440 Valongo 224221328
Eaz/ss%:ﬁmgo JVEBI Susio Rua Nova da escola — 4440 Valongo 22 422 40 49
JVEBI Boavista Rua da Boavista- 4440 Valongo 224220397
JI André Gaspar Rua André Gaspar — 4440 Valongo 224221338

2.Accao Social do Ensino Superior Publico e Nao
Publico

A acgdo social pretende dar resposta as necessi-
dades reais dos estudantes, no sentido de garantir
uma Acgao Social que favorega o acesso ao ensi-
no superior e incremente o sucesso na sua fre-
quéncia, promovendo assim, o direito a igualdade
de oportunidades.

Objectivo: Garantir a existéncia de um sistema de
acgao social que permita o acesso ao ensino su-
perior e a frequéncia das suas instituicdes a todos
os estudantes.




Apoio: Concessao de apoios directos e indirectos.
O apoio social directo efectiva-se com a atribui-
¢ao de bolsas de estudo e auxilios de emergéncia;
o indirecto, através do acesso ao servigo de aloja-
mento, ao servico de refeicoes, servicos de salde
em areas como as de diagnéstico e a prevengio,
apoio a actividades culturais e desportivas.
Destinatarios: Estudantes com deficiéncia fisica
ou sensorial.

Para mais informacdes e orientacdo entre em
contacto com DSAS/Direcgao de Servigos de
Accio Social * Avenida Duque de Avila, 137 «
1069-016 Lisboa * Telefone 213 565 400

3. Transportes

Objectivo: Garantir o transporte das criangas e
jovens com Deficiéncia para as Escolas e estrutu-
ras de apoio a Deficiéncia.

Apoio: Transporte gratuito para todos os alunos
que residam a mais de 3 ou 4 Km dos estabeleci-
mentos de ensino, respectivamente sem ou com
cantina;

Transporte dos alunos com Deficiéncia, sem di-
reito a transporte escolar, sendo este transporte
comparticipado pela DREN, de acordo com os
pedidos enviados pelos respectivos Agrupamen-
tos de Escola;

Transporte diario de alunos com Deficiéncia a
frequentar Centros de Apoio a Deficiéncia fora
do Concelho.

Destinatarios: Criangas e jovens com Deficiéncia
que frequentam Unidades de Intervengao Es-
pecializada no Concelho de Valongo e jovens e
adultos que frequentam equipamentos fora do
Concelho.

Para mais informacdes e orientacdo entre em
contacto com o Sector de Accdo Social Escolar
- Departamento de Educagao,Acgio Social, Juven-
tude e Desporto - Camara Municipal deValongo ¢
Avenida 5 de Outubro, 360 * 4440-503 Valongo
Telefone 224 219 210




4. Desporto

Natagdo Terapéutica

Objectivo: Proporcionar a frequéncia de Hidro-
terapia (utilizagdo da agua na prevengao e trata-
mento de doengas).

Apoio: Pratica de Natagao Terapéutica, na Piscina
Municipal de Campo, sob a orientagao de um téc-
nico especializado.

Destinatarios: Alunos do |° Ciclo do Ensino Basi-
co, com deficiéncia, a frequentar Escolas do Con-
celho deValongo e encaminhados pelos respecti-
vos Agrupamentos de Escolas.

Para mais informagcdes e orientacio entre em
contacto com o Sector de Animagao Desportiva
- Departamento de Educagao,Acgao Social, Juven-
tude e Desporto - Camara Municipal deValongo
Avenida 5 de Outubro, 360 * 4440-503 Valongo
Telefone 224 219 210



Emprego/Formacao Profissional

|. Desenvolvimento Pessoal e Profissional

Informagao, Avaliagao e Orientagao

Objectivo: Proporcionar as pessoas com deficién-
cia a tomada de decises vocacionais adequadas.
Destinatarios: Pessoas com deficiéncia com idade
igual ou superior a 16 anos.

Readaptacao ao trabalho

Objectivo: Proporcionar as pessoas com deficién-
cia condigoes e processos de adaptagao e com-
pensacao das suas limitagoes funcionais que lhes
possibilitem um desempenho de tarefas mais facil
a partir do aproveitamento da sua experiéncia
profissional.

Destinatarios: Pessoas com idade legal para o tra-
balho, que tenham adquirido deficiéncia durante a
sua vida profissional.

Formacao Profissional

Objectivo: Dotar as pessoas com deficiéncia de
conhecimentos e capacidades que permitam a
obtengido de qualificagdo profissional adequada
para alcangar e/ou manter o emprego e progredir
profissionalmente no mercado normal de traba-
Iho.

Destinatarios: Pessoas com deficiéncia com idade
igual ou superior a 16 anos.

2. Integragao no Mercado de Trabalho

2.1.Apoios a Contratagiao

Subsidio de Compensagao

Objectivo: Compensar as entidades empregado-
ras do menor rendimento que as pessoas com
deficiéncia possam apresentar durante o pro-
cesso de adaptagido ou readaptagao ao trabalho
em relagdo a média dos outros trabalhadores da
mesma categoria.

Destinatarios: Pessoas com deficiéncia com idade
legal para o trabalho.
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Subsidio de Eliminagao de Barreiras Arquitecto-
nicas

Objectivo: Compensar as entidades empregado-
ras dos custos com a eliminagao das barreiras
arquitecténicas que dificultem ou impecam o
acesso ao local de trabalho das pessoas com de-
ficiéncia que contratem ou dos trabalhadores dos
seus quadros que tenham adquirido deficiéncia.
Destinatarios: Pessoas com deficiéncia com idade
legal para o trabalho.

Subsidio de Adaptacao do Posto de Trabalho
Objectivo: Compensar as entidade empregadoras
dos custos relativos as adaptagdes necessarias ao
exercicio da actividade profissional das pessoas
com deficiéncia que contratem ou dos trabalha-
dores dos seus quadros que tenham adquirido
deficiéncia. O valor do subsidio sera até |12 vezes
o Salario Minimo Nacional.

Destinatarios: Pessoas com deficiéncia com idade
legal para o trabalho.

Subsidio de Acolhimento Personalizado
Objectivo: Possibilitar o acompanhamento e
apoio da pessoa com deficiéncia no seu processo
de integragao socio-profissional, de adaptagdo ao
processo produtivo e ao posto de trabalho.
Destinatarios: Pessoas com deficiéncia com idade
legal para o trabalho.

Prémio de Integracao

Objectivo: Incentivar a celebragao de contratos
de trabalho sem termo com pessoas com defi-
ciéncia.

Destinatarios: Pessoas com deficiéncia com idade
legal para o trabalho.

2.2. Instalagao por Conta Propria

Objectivo: Apoiar técnica e financeiramente pes-
soas com deficiéncia que pretendam criar o seu
proprio emprego.

Destinatarios: Pessoas com deficiéncia com idade
legal para o trabalho.



2.3.Prémio de Mérito

Objectivo: Premiar as entidades que em cada ano
se distingam na celebragdo de contratos de tra-
balho sem termo com pessoas com deficiéncia e
as pessoas com deficiéncia que se destaquem na
criagao do seu proprio emprego.

Destinatarios: Entidades empregadoras e Pessoas
com deficiéncia.

2.4.Teletrabalho

Objectivo: Dotar as pessoas com deficiéncia e ha-
bilitacao profissional suficiente para o exercicio
de uma profissao, dos conhecimentos e compe-
téncias necessarias para a utilizagao das tecnolo-
gias de informagdo e comunicagido por forma a
potenciar a criagao de novas oportunidades de
emprego.

Destinatarios: Pessoas com deficiéncia e habilita-
¢ao suficiente para aceder ao mercado de traba-
lho e interesse, motivagao e autodisciplina para
desenvolver uma actividade profissional em regi-
me de teletrabalho.

2.5. Emprego Protegido

Objectivo: Assegurar o exercicio de uma activida-
de remunerada e a correspondente valorizagao
pessoal e profissional das pessoas com deficién-
cia, facilitando a sua transferéncia, quando possi-
vel, para o mercado normal de trabalho.
Modalidades: A) Centro de Emprego Protegido
— unidade de produgio ou de prestagao de ser-
vicos que assegure as pessoas com deficiéncia o
exercicio de uma actividade remunerada, bem
como a possibilidade de formagao e/ou aperfei-
¢oamento profissional que permita sempre que
possivel a sua transicao para o mercado normal
de trabalho;

e B) Enclaves — grupo de pessoas com deficiéncia
que exercam a sua actividade em conjunto, sob
condigoes especiais, num meio normal de traba-
Iho.

Destinatarios: Pessoas com deficiéncia com idade
legal para o trabalho e que nao reunam condigoes
para integrar o mercado normal de trabalho.
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3.Ajudas Técnicas Profissionais

Objectivo: Possibilitar as pessoas com deficiéncia
o financiamento de meios (dispositivos, produtos
e equipamentos) que compensem as suas desvan-
tagens, de modo a permitir igualdade de oportu-
nidades no acesso ou frequéncia a formagao pro-
fissional e/ou acesso, manutengao e progressao
no emprego.

Apoio: Técnico e Financeiro.

Descricao do Apoio: Avaliagdo e prescricao da
ajuda técnica mais adequada, bem como compar-
ticipagao no custo relativo a aquisicao da mesma.
Destinatarios: Pessoas com deficiéncia para quem
as ajudas técnicas sao indispensaveis para o aces-
SO, Manutengao ou progressao no emprego, bem
como para o acesso ou frequéncia em acgdes de
formagao profissional.

Para mais informagdes, orientacio e encami-
nhamento entre em contacto com o Centro de
Emprego de Valongo ¢ Rua Conde Ferreira, 256 ¢
4440 — 544 Valongo * Telefone 224 219 230.



Habitacao

|. Habitacao Propria

Apoio: Isencao no pagamento de taxas relativas
a construgdo de primeira e prépria habitagao
mediante apreciagdo pela Céamara Municipal de
Valongo.

Destinatarios: Pessoas com deficiéncia de grau
igual ou superior a 60 % naturais ou residentes no
Concelho de Valongo, pelo menos ha dez anos.

Para mais informacdes e orientacdo entre em
contacto com Gabinete do Municipe - Camara
Municipal deValongo * Avenida 5 de Outubro, 160
* 4440-503 Valongo ¢ Telefone 224 227 900.

2. Habitagao Social

Objectivo: Facilitar o acesso da populagio com
deficiéncia a habitag¢do social.

Apoio:Valorizagao da situagao de deficiéncia nos
critérios de selecgdo para o acesso a habitagao
social. Em caso de realojamento, é deduzida uma
percentagem ao total dos rendimentos, de acor-
do com a lei,aos agregados que integram pessoas
com deficiéncia.

Destinatarios: Residentes no Concelho de Valon-
go com deficiéncia.

Para mais informacdes e orientacdo entre em
contacto com Sector de Acgao Social - Depar-
tamento de Educagao, Acgao Social, Juventude e
Desporto - Camara Municipal de Valongo ¢ Aveni-
da 5 de Outubro, 360 * 4440-503 Valongo * Tele-
fone 224 219 210.




Transportes

|.Aquisicao de Veiculo Automovel

A pessoa com deficiéncia pode beneficiar de
isencao no Imposto Automovel (IA) e no Impos-
to sobre o Valor Acrescentado (IVA) aquando da
aquisicao de veiculo automovel.

Apoio: A isengao no |A é concedida até ao limite
maximo de 6 484.30 euros e no IVA é a totali-
dade.

Destinatarios: a) pessoa com deficiéncia motora,
com grau de incapacidade igual ou superior a 60%,
maior de 18 anos; b) pessoa com multideficiéncia
profunda, ou seja, pessoa com deficiéncia motora
que tenha cumulativamente deficiéncia sensorial,
intelectual ou visual de caracter permanente, com
grau de incapacidade igual ou superior a 90%, in-
dependentemente da idade.

Procedimentos: O pedido devera ser efectuado
na Alfandega da area de residéncia do interessado
(Concelho de Valongo - Alfandega do Freixieiro).
A deficiéncia tera de ser comprovada através de
Declaragao de Incapacidade emitida por Junta
Médica. Para o efeito, o municipe devera solicitar,
na Delegagao de Saude da sua area de residéncia,
a marcacao de Junta Médica para avaliagio do
respectivo Grau de Incapacidade e emitida a De-
claracao de Incapacidade.

O veiculo devera ser conduzido pelo proprio sal-

Vo as seguintes excepgoes:
- cOnjuge se for também portador de
Declaragao de Incapacidade emitida nos
termos legais;
- terceiros (desde que a pessoa com
multideficiéncia seja um dos passagei-
ros) na seguinte situagao: pessoa com
multideficiéncia profunda, ou seja, pes-
soa com deficiéncia motora que tenha
cumulativamente deficiéncia sensorial,
intelectual ou visual de caracter perma-
nente, com grau de incapacidade igual
ou superior a 90%.

Em relagao a municipes abrangidos por subsiste-



mas de satde (ADSE, SAD, SAMS, etc.), o proce-
dimento adequado devera ser o contacto com os
respectivos Servicos Médicos.

Para mais informagdes e orientaciao entre em con-
tacto com a Alfindega do Freixieiro - Seccao de
Automoveis ¢ Perafita * 4455 - 496 Matosinhos
Telefone 229 999 698/87.

Podera ser necessario proceder-se a adaptacao
do veiculo automaovel. Para o efeito, sera ne-
cessario requerer Atestado Médico, em sede de
Junta Médica, com descrigao das adaptagdes do
veiculo e das restrigoes especificas a condugao.
A adaptagao devera ser efectuada em empresas
da especialidade em conformidade com as especi-
ficidade mencionadas no Atestado Médico.

As alteragdes das caracteristicas do veiculo e as
restricdes a conducao deverao constar averbadas
em anotagoes especiais na Carta de Condugao e
no Livrete do Veiculo.

2.Aquisicao de Distico

Objectivo: Identificagado do veiculo automével a
colocar no para-brisas dianteiro.

Apoio: Estacionamento em locais devidamente
sinalizados para o efeito e obtengao de lugar de
estacionamento junto da respectiva habitagao.
Destinatarios: a) pessoa com deficiéncia moto-
ra, com grau de incapacidade igual ou superior
a 60%; b) pessoa com multideficiéncia profunda,
ou seja, pessoa com deficiéncia motora que tenha
cumulativamente deficiéncia sensorial, intelectual
ou visual de caracter permanente, com grau de
incapacidade igual ou superior a 90%.

O pedido do distico devera ser efectuado, pelo
proprio ou por quem o represente, na Direc-
¢ao Geral de Viacao da area de residéncia do in-
teressado, devendo fazer prova da condigao de
deficiéncia através de Atestado de Incapacidade
Multiuso.

Para mais informacdes e orientacio entre em
contacto com a Direccao Geral de Viacio Nor-
te * Avenida Fontes Pereira de Melo, 485/527 -




4149 — 015 Porto ¢ Telefone 226 196 400 — Call
Center 808 502 020.

3. Lugares de Estacionamento

Lugares de Estacionamento privativo

Objectivo: Existéncia de estacionamento privati-
vo para pessoas com deficiéncia.

Apoio: Emissdio de Licenca de Estacionamento
privativo, concedida pelo periodo de um ano, em
locais devidamente assinalados para o efeito.
Destinatarios: Pessoas com deficiéncia portado-
ras do distico emitido pela Direccao Geral de
Viacao.

O pedido de estacionamento devera ser efectu-
ado através de requerimento dirigido ao Presi-
dente da Camara, devendo conter, além da iden-
tificacio do requerente, a indicagao da freguesia
e local pretendido, o niUmero de lugares a ocupar,
as caracteristicas gerais de utilizagao, bem como
outros elementos cuja apresentagao seja exigida
para cada caso.

Lugares de estacionamento autorizados a pessoas
com deficiéncia

Objectivo: Melhorar a acessibilidade dos cidadaos
com mobilidade condicionada aos edificios e esta-
belecimentos que recebem publico e via publica.

Apoio: Estacionamento em pontos estratégicos
das diversas freguesias, em que estes se justifi-
quem, lugares de estacionamento autorizados a
pessoas com deficiéncia, nos quais podem esta-
cionar desde que munidos de respectivo distico.

Para mais informacio e orientacio entre em
contacto com a Seccao de Apoio Administrativo
- Departamento de Obras Municipais e Transpor-
tes - Camara Municipal de Valongo ¢ Avenida 5
de Outubro, 160 ¢ 4440 - 503 Valongo ° Telefone
224 227 900.

4. Isencido de Taxas
Apoio:Isengao de taxas relativas a condugao de ci-

clomotores: matricula ou registo (incluindo chapa
ou livrete); revalidagao de licengas de condugao;



substituicao de chapas; segundas vias de livretes;
cancelamento de matricula ou registo; transferén-
cia de propriedade; averbamento em livretes de
registo e licengas de conducao de velocipedes.
Destinatarios: Pessoas com deficiéncia motora, in-
capacitados de se deslocarem pelos seus proprios
meios, desde que os seus veiculos se destinem ex-
clusivamente ao seu transporte.

Para mais informagao e orientagao entre em con-
tacto com a Seccao de Taxas e Licengas - Camara
Municipal deValongo ¢ Avenida 5 de Outubro, 160
* 4440 - 503 Valongo * Telefone 224 2279 00.

5.Transportes Publicos

Destinatarios: Pessoas com deficiéncia que pre-
tendam deslocar-se em meios de transporte pu-
blicos.

Apoios: Transportes Rodoviarios, Ferroviarios,
Aéreos e Metro do Porto.

Transportes Rodoviarios

Os STCP — Porto garantem uma “Rede de Aces-
so Facil”, com disponibilizagao de 175 autocarros
adaptados com rampa para acesso a cadeira de
rodas;

Dispoe de um sistema de aviso sonoro que infor-
ma os passageiros da proxima paragem;

Quando estacionado na paragem, informa ainda a
linha do autocarro e o destino do mesmo, o que
permite as pessoas com deficiéncia visual uma
melhor orientacao.

Transportes Ferroviarios - CP

Eixo Lisboa — Porto — Braga:

Dispoe de comboios Alfa — Pendular com aces-
sibilidade e espagos adaptados ao transporte de
cadeira de rodas;

Possuem plataformas elevatérias para acesso ao
espago reservado ao transporte de passageiros
em cadeira de rodas, a partir das plataformas de
embarque;

Possuem WC adaptado;

Possuem informagao sonora e visual no interior
das carruagens sobre as préximas paragens, hora
prevista de chegada, velocidade, etc;




Dispoe no seu exterior de indicadores laterais
que apresentam o destino e as paragens.

Eixo Porto — Marco de Canaveses, Porto — Braga,
Porto — Guimaraes e Porto- Aveiro:

Possuem comboios eléctricos de piso baixo, que
permitem o acesso sem degraus a partir de plata-
formas de embarque alta;

As carruagens estao dotados de espagos multiuso
que permitem o transportes de passageiros em
cadeira de rodas e o seu acesso a partir da plata-
forma de embarque é realizado através de rampas
amoviveis;

Dentro das carruagens, o local de estacionamen-
to das cadeiras de rodas possui sistema de imo-
bilizacao;

Dispoe de informagao sonora e visual no interior
das composigcoes sobre o destino e proximas pa-
ragens, indicadores de destino no exterior e sinal
sonoro de fecho de portas.

Apoios especificos: As pessoas com mobilidade
condicionada e, designadamente as com deficién-
cia, podem usufruir em todas as linhas de:
Prioridade na compra de bilhete;

Compra de bilhete dentro do comboio que reali-
zem servico Regional ou Interregional;

Ajuda do pessoal da CP durante a viagem, quando
previamente solicitada;

Lugares devidamente identificados com pictogra-
ma da cadeira de rodas;

Possibilidade de beneficiar de tarifas especiais;
Transporte gratis da cadeira de rodas;
Transporte de caes-guia, acompanhantes de pas-
sageiros com deficiéncia visual, sem encargos
acrescidos, desde que os animais ostentem o dis-
tintivo que lhe confere o estatuto de ciao guia,
comprovado por cartao proprio emitido por en-
tidade competente.

Possibilidade de beneficiar de reducdes tarifarias
nos comboios (excepto os suburbanos):
- “Acordo Tarifario Dois por Um” — Ga-
rantir as pessoas com 80% ou mais de
incapacidade, a possibilidade de viajarem
com acompanhante sem que o mesmo
pague bilhete



- “Acordo de Descontos” para pessoas
com deficiéncia, detentoras de 60% ou
mais de incapacidade, com redugiao no
custo do seu bilhete, desde que se en-
contrem em situacao de risco de exclu-
sao social

Transportes Aéreos

Os aeroportos nacionais possuem WC adapta-
dos;

Disponibilizam cadeiras de rodas e de transfer;
Dispoem de servigo de assisténcia especial, quan-
do requisitado;

Disponibilizam assisténcia, pelo pessoal da com-
panhia, aos utentes em cadeiras de rodas, em
todo o tipo de procedimentos, desde o check-in
até ao interior do avido, incluindo a expedicao da
bagagem e os mesmos servigos sio assegurados
pela companhia no aeroporto de destino;
Possuem veiculos especialmente adaptados, que
comportam 6 cadeiras de rodas, para fazer o
transporte dos passageiros entre as suas instala-
¢oes e os avides.

Metro do Porto

Na projecgao e construgao do Metro do Porto,
foram respeitados e cumpridos critérios essen-
ciais de acessibilidade, contemplando o bem-estar
e a facil utilizagao do transporte pelas pessoas de
mobilidade reduzida. Isto significa que todas as es-
tagoes, abrigos de superficie e o préprio veiculo
estdo dotados de equipamentos e condigdes que
reflectem essa preocupacgao:

Aviso e informagao sonoros nas estagoes sobre a chega-
da do veiculo e respectivo destino;

Aviso e informacio sonoros dentro do veiculo
sobre a préxima estagao;

Entrada do veiculo rebaixada ao nivel do solo,
para permitir acesso de cadeiras de rodas ;
Existéncia de lugares especificos dentro do veicu-
lo para pessoas de mobilidade reduzida e espagos
proprios para cadeiras de rodas;

Orientagao de acesso ao cais e vice-versa.

Para mais informagcdes e orientacdo entre em
contacto com os seguintes locais:
STCP — Servico de Transportes Colectivos do




Porto ¢ Av. Fernao Magalhaes, 1862 - 13° « 4350 -
158 Porto ¢ Telefone 225 071 000 e Informagao
Linha Azul 808 200 166.

GAC - Gabinete de Apoio ao Cliente da Cp
Call Center 808 208 208.

Aeroporto Francisco Sa Carneiro — Porto * Tele-
fone 229 432 400.

Metro do Porto ¢ Av. Fernao Magalhaes, 1862 - 7°
* 4350-158 Porto Telefone 225 081 000 ¢ Linha
Ola Metro! Telefone 808 205 060.

OUTROS APOIOS

Grupo de partilha e informagao aos pais de
criangas especiais Busca-Polos

Busca-Polos é um grupo de apoio, a pais de crian-
cas especiais do Concelho de Valongo. O grupo
reune nos ultimos Sabados de cada mes, as 21
Horas, na Junta de Freguesia de Valongo.
Objectivo: Melhorar a situagao de integragao na
Escola e na Comunidade das criancas com Ne-
cessidades Educativas Especiais e dificuldades de
aprendizagem.

Apoio: Apoio de caracter cientifico e social, atra-
vés da partilha de informagao e da interacgao en-
tre os pais.

Destinatarios: Pais e familiares ou amigos proxi-
mos das criancas com Necessidades Educativas
Especiais.

Para mais informagdes e orientacdo entre em
contacto com Busca-Pélos ¢ Telemovel 966 441
464.



Contactos uteis

Direccao Regional de Educagao do Norte
Departamento do Apoios Educativos
Praca Dr. Francisco Sa Carneiro

Galeria Esquerda

4300 Porto

Telefone: 225 089 544 / 225 510 415
http://www.dren.min-edu.pt/

Secretariado Nacional para a Reabilitagao e Inte-
gragao das Pessoas com Deficiéncia

Avenida Conde Valbom, 63

1069 — 178 Lisboa

Telefone 217 929 500

Linha Directa do Cidadao com Deficiéncia — 217
959 545. Informagdes sobre direitos e encami-
nhamento para recursos de reabilitagao existen-
tes no Pais.

http://www.snripd.msst.gov.pt/

Associacao de Apoio a Deficiéncia de Valongo/
AADEVA

Bairro das Pereiras — Bloco 3 — Garagem 23
4440 — 503 Valongo

Universidade do Porto/Servigo de Acgao Social
Rua da Boa Hora, 18

4050 — 099 Porto

Telefone 222 005 435
http://www.up.pt/sasup.htm

Instituto Politécnico do Porto/Servico de Acgao
Social

Pragca Marqués do Pombal, 94

4000 — 390 Porto

Telefone 225 104 815/225 390 267
http://www.ipp.pt/




Notas




