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CLAS de Valongo

Nota Introdutoria

O Plano de Acgao 2007 foi elaborado tendo por base os objectivos e prioridades definidos no
Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Valongo 2005-2008, aprovado em Setembro de
2005. Neste documento estao definidos os resultados a obter e as actividades a realizar, bem

Como 0s parceiros responsaveis e a envolver nas diferentes actividades.

Tal como o Plano de Acgao anterior, este Plano de Accao materializa a operacionalizagao do PDS,
pelo que se pretende que constitua um instrumento de organizacao de processos de mudanga,
devendo enquadrar e vincular todas as respostas e intervengoes das instituicoes locais,
cuja actuacao se repercute no desenvolvimento social concelhio.

Como tal é crucial que todas as entidades parceiras se envolvam e se mobilizem na execugao das
accoes, para o que é necessario tomarem consciéncia das responsabilidades que assumem na
concretizacdo deste Plano de Accdo, aprovado em sede de CLAS, numa ldgica de participacao,

activacao das parcerias e de desenvolvimento sustentavel.

Este documento surge na sequéncia do Relatério de Avaliagdo do Plano de Accao 2005-2006,
tendo em consideracado as conclusdes e recomendacoes nele incluido.

Este Plano de Acgao assenta assim numa linha de continuidade relativamente ao Plano anterior,
pelo que se pretende dar seguimento a inUmeras das actividades anteriormente planeadas, com

0s ajustes considerados necessarios.

Revela-se, em nosso entender, um documento consideravelmente mais realista, embora ajustado
as necessidades do Concelho, e sempre orientado e organizado em torno dos 4 Eixos de
Intervengdo prioritarios definidos no PDS:

¢ Eixo I — Qualificacao Escolar, Profissional e Empregabilidade

¢ Eixo II — Intervengao Social

¢ Eixo III — Servigos, Respostas e Equipamentos Sociais

Lo

Eixo IV — Planeamento, Gestao e Cultura Organizacional

A sua execucdo surge assim como mais um desafio a consolidagdo dos principios de acgdo da
REDE SOCIAL no Concelho de Valongo, com o planeamento das intervengdes a partir do local,
com a criagao e dinamizacao de parceiras efectivas e com a racionalizacao e rentabilizagao dos

recursos locais, tendo em vista o desenvolvimento social do Concelho.
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CLAS de Valongo

O PLANO DE AccAo PARA 2007

O Plano de Acgao para 2007 que agora se apresenta € para o 2.° semestre de 2007, ndo obstante
incluir algumas actividades em desenvolvimento no 1.° semestre.

Efectivamente, apesar de o timing de elaboragdo e aprovagao deste documento nao ser o ideal,
por motivos que se prendem com a reestruturagao da regulamentacdo da REDE SOCIAL e
consequentes alterages introduzidas e adaptadas ao Regulamento Interno do CLAS e a
constituicdo do Nucleo Executivo, a execucdo das actividades planeadas ndo deixou de se
concretizar ao longo deste ano.

Tal como no Plano de Accao anterior, este documento assenta num planeamento operacional de
curto prazo, concorrendo para a concretizacao da intervengao planeada ao nivel do PDS, pelo que
pressupOe o estabelecimento de objectivos a curto prazo, a definicdo dos resultados desejaveis,

as actividades a executar e os parceiros a envolver.

No sentido de facilitar a leitura do documento, o Plano de Acgao é apresentado em forma de
grelha resumo da Matriz de Enquadramento Légico' — MEL - que foi o instrumento de
planeamento adoptado.

Assim, s3o apresentados os objectivos especificos do PDS, os objectivos especificos do
Plano de Accdo, os resultados esperados e as actividades a desenvolver, bem como os
responsaveis pela sua execucdo, os indicadores de avaliacao e os factores externos, que

condicionam e influenciam o sucesso do Plano de Acgao.

A apresentacdo do Plano de Accao 2007 esta organizada de acordo com os Eixos de Intervencao

prioritarios.

! para aprofundamento da metodologia vide Ulrich Schiefer (2000) MAPA — Método Aplicado de Planeamento e Avaliacdo —
Manual de Planeamento de Projecto e European Commission (2004), Project Cycle Management Guidelines — Volume 1
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PLANO DE ACCAO 2007

CLAS de Valongo

EIXO I - QUALIFICAGAO ESCOLAR, PROFISSIONAL E EMPREGABILIDADE

Objectivo Especifico do PDS: 1. Reducao da taxa de abandono escolar em 25% até final de 2008

Obj. especifico do Plano de Acgao: 1. Reducdo da taxa de abandono escolar em mais 10% até final de 2007 (significa 19 criangas/jovens)

Resultados

Actividades

Responsaveis

Indicadores

Factores Externos

1.1 - Implementados cursos
de educacao e formacdao em
todas as freguesias do
Concelho

1.1.1 - Reunides com escolas do Concelho para
avaliar as necessidades ao nivel da implementagao
de cursos de Educagao e Formacao e para
definicdo da rede de cursos qualificantes

CMV - Gabinete da Rede
Social e Divisdo de
Educacdo (Sector de
Intervencdo Educativa)

1.1.2 — Elaboracdo e apresentacao de candidaturas

Agrupamentos de Escolas,
Escolas Secundarias e
Escola Profissional de
Valongo

- Taxa de abandono escolar

- Reunides efectuadas com as
Escolas

- N.° de participantes nas reunioes
- Escolas do Concelho com cursos
de Educacao e Formacdo em
funcionamento

- N.° de cursos de Educagao e
Formagdo em funcionamento no

-Participacdo/adesao
das escolas

- Aprovacao pelo
Ministério da
Educacdo

- Financiamento do
PRODEP

1.2 — Todas as 1.2.1 - Divulgacdo do mecanismo de articulagao e |CMV — Gabinete da Rede | Concelho
criancas/jovens em risco ou | comunicacao entre as escolas, a CPCJ e o Centro | Social - N.© de criangas/jovens - Adesdo das
em situacao de abandono de Emprego de Valongo, no sentido de sinalizados em risco ou em criangas/jovens e
escolar sinalizadas ao Centro | diagnosticar as situagdes de abandono escolar situagao de abandono escolar suas familias
de Emprego e com - N.© de criangas/jovens
informacdo acerca das 1.2.2 - Preenchimento e envio da ficha de Agrupamentos de Escolas | sinalizados convocados pelo
ofertas disponiveis sinalizagao de jovens, por parte das Escolas e e Escolas Secundarias Centro de Emprego

Técnicos de Intervengao Social ao Gabinete da - N.© de criangas/jovens

Rede Social Técnicos de Intervengdo | sinalizados e convocados pelo

Social Centro de Emprego, integrados em

1.2.3 - Sistematizagdo da informagdo e triagem CMV — Gabinete da Rede | medidas especificas de educagdo e

das situacOes através da elaboracdo/actualizacdo | Social formagdo

permanente das listagens de jovens

1.2.4 — Envio periddico das listagens ao Centro de

Emprego de Valongo

1.2.5 — Convocatorias dos jovens sinalizados para | Centro de Emprego de

divulgacao das ofertas disponiveis e Valongo

enquadramento nas ofertas do Centro de Emprego
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CLAS de Valongo

EIXO I - QUALIFICAGAO ESCOLAR, PROFISSIONAL E EMPREGABILIDADE

Resultados

Actividades

Responsaveis

Indicadores

Factores Externos

1.3 - Todas as
criangas/jovens em risco de
exclusdo escolar e 10%
(19) dos jovens em situacao
de abandono escolar (que
abandonaram a escola sem
concluir o 3.9 ciclo)
integrados em medidas
especificas de educacao ou
formacdo: CEF's; Percurso
Curricular Alternativo;
Aprendizagem, etc.

1.3.1 - SessOes de informagdo/divulgagao de
percursos formativos alternativos dirigidos a
pais/encarregados de educacao e directores de
turma

CMV - Divisao de
Educacao (Sector de
Intervencao
Educativa/ADOLESCER)

1.3.2 -Realizacdo de feiras de orientacdo escolar e
profissional

1.3.3- Integracao dos jovens nas ofertas
disponibilizadas

Agrupamentos de Escolas
e Escolas Secundarias

- N.© de criangas/jovens
integrados em medidas especificas
de educacdo e formagao

- N.° de acgbes de
informacao/divulgacao sobre
oferta formativa profissional

- Feiras de orientacdo escolar e
profissional

1.4 — Oferta formativa para
jovens concelhia divulgada

1.4.1 — Recolha de informacdo relativa a oferta
formativa concelhia para jovens

1.4.2 - Criacdo do Portal da Educagdo na pagina de
Internet da Camara Municipal de Valongo

CMV - Divisao de
Educacao (Sector de
Intervengao
Educativa/ADOLESCER)

- Portal da Educacao criado

- Colaboracao das
entidades formativas
e Escolas na
disponibilizacdo de
informacao

Objectivo Especifico do PDS: 4. Aumentar os niveis de qualificacao profissional e escolar em 10% da populacao activa desempregada até

final de 2008

Obj. especifico do Plano de Acgao: 4. Aumentar os niveis de qualificacdo profissional e escolar em 2,5% da populacao activa desempregada
(Significa 154 activos desempregados)

4.1 — 30 desempregados
com escolaridade inferior ao
2.9 ciclo e 30 com
escolaridade inferior ao 3.0
ciclo integrados em acgoes
de formagao com
certificacdo escolar e
profissional

4.1.1 — Actualizagdo do levantamento de todas as
ofertas de formacdo para activos existentes no
Concelho, inclusive cursos EFA

4.1.2 — Divulgagdo dos cursos EFA junto do
publico-alvo

Centro de Emprego de
Valongo

- Levantamento de todas as
ofertas de formacdo para activos
existentes no Concelho

- N.0 de desempregados inscritos
no Centro de Emprego por nivel de
escolaridade

- N.0 de desempregados
integrados em cursos EFA no
Concelho, por nivel de
escolaridade

- N.© de cursos EFA a funcionar no
Concelho

- Candidaturas para
formagao aprovadas

- Adesdo do publico-
alvo
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CLAS de Valongo

EIXO I - QUALIFICAGAO ESCOLAR, PROFISSIONAL E EMPREGABILIDADE

Resultados

Actividades

Responsaveis

Indicadores

Factores Externos

4.2 — 80 desempregados
com qualificacao escolar
inferior ao 6.° ano e 40
desempregados sem
qualificacdo do secundario
com inscricdo no Centro
Novas Oportunidades

4.3.1 — Seleccdo das pessoas a integrar no Centro
Novas Oportunidades (CNO)

4.3.2 — Organizacao de turmas

ADICE
Centro Social de
Ermesinde

- N.0 de desempregados com
qualificacdo inferior ao 6.° ano
inseridos no processo de RVCC do
CNO

- N.© de turmas CNO a funcionar
- N.9 de certificados B2, B3 e
secundario

- Inicio da
certificagao ao nivel
do 12.9 ano nos
CNO do Concelho

Objectivo Especifico do PDS: 5. Minimizar os efeitos da insuficiéncia dos recursos humanos nas escolas, até final de 2008

Obj. especifico do Plano de Acgao: 5. Obter uma melhor rentabilizacdo dos recursos educativos do Concelho

5.1 — Integrado pessoal ndo
docente de acordo com as
necessidades diagnosticadas
nas escolas do 1.° ciclo no
ano lectivo 2007/2008

5.1.1 — Efectuar levantamento das necessidades ao
nivel dos recursos humanos nas escolas

CMV — Divisao de
Educacao

5.1.2 — Efectuar candidaturas ao Centro de
Emprego de Valongo ao abrigo dos Programas
Ocupacionais

5.1.3 — Solicitar aos organismos competentes
(Ministério da Educacdo) a colocagdo de auxiliares
de acgdo educativa nas escolas

CMV — Divisao de
Educacao

Agrupamentos de Escolas

e Escolas Secundarias

- Distribuicao dos recursos
educativos pelas diferentes escolas

- Levantamento de necessidades
de pessoal nao docente ao nivel
do 1.9 Ciclo

- N.° de candidaturas efectuadas
- N.© de candidaturas aprovadas
- N.0 de desempregados
integrados nas escolas ao abrigo
dos Programas Ocupacionais

- N.0 de auxiliares de accao
educativa colocados

- Aprovagao de
candidaturas do
IEFP e PRODEP

- Continuidade dos
Programas
Ocupacionais do
IEFP e do
financiamento ao
nivel do PRODEP
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CLAS de Valongo

EIXO I - QUALIFICAGAO ESCOLAR, PROFISSIONAL E EMPREGABILIDADE

Objectivo Especifico do PDS: 6. Até final de 2007, existe articulacdo entre as diferentes entidades formadoras, o IEFP e os Empresarios
do Concelho na elaboracao de Planos de Formagao relativamente aos principais sectores de actividade do Concelho

Obj. especifico do Plano de Acgao: 6. Elaboracao de um Plano de Formacdo Concelhio até final de 2007

Resultados

Actividades

Responsaveis

Indicadores

Factores Externos

6.1 — Rede Local de
Emprego constituida

6.2 — Elaborado Plano de
Formacao Concelhio

6.1.1 — Reunides das instituicdes parceiras
6.1.2 — Elaboragao e aprovagao dos estatutos

6.2.1 — Reunides da Rede Local de Emprego
6.2.2 — Reunides dos Grupos de Trabalho criados
no ambito da Rede Local de Emprego

6.2.3 — Criacdo do Dia da Empresa, no qual os
alunos interessados passarao um dia em contexto
de trabalho

CMV - Gabinete do
Empresario

- Rede Local de Emprego
constituida

- N.° de reunibes da Rede Local de
Emprego efectuadas

- Grupos de trabalho criados

- N.° de reunibes dos Grupos de
Trabalho

- Plano de Formacao Concelhio
elaborado
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CLAS de Valongo

EIXO II — INTERVENGAO SOCIAL

Objectivo Especifico do PDS: 1. Melhorar os niveis de proteccao e actuacao junto de 10% das criangas e jovens com processo de

promogao e proteccao

Obj. especifico do Plano de Acgao: 1. Até final de 2007 criar uma bolsa de familias de acolhimento em Valongo

1.1 — Criacdo de uma bolsa de
familias de acolhimento para o
Concelho de Valongo,
envolvendo CDSS e a
comunidade local

1.1.1 — Revisdo de Literatura

1.1.2 — Criar, seleccionar e adaptar
metodologias e instrumentos a utilizar na
seleccdo das familias candidatas

1.1.3 — Sensibilizacdo da comunidade em geral
para a candidatura a familia de acolhimento
1.1.4 — Recrutamento e seleccao das
candidaturas através de entrevistas,
diagnosticos e visitas domiciliarias

1.1.5 — Formagao as candidatas

Segurancga Social

- Levantamento de necessidades
(inexisténcia de respostas de
acolhimento para criangas e jovens
em situacao de risco)

- N.0 de candidaturas a familia de
acolhimento

- N.© de criangas/jovens integrados
em familia de acolhimento

- N.0 de familias seleccionadas

- N.0 de familias que
frequentaram/frequentam acgbes
de formacado

- Aprovacao pelo
CDSS

- Financiamento do
CDSS

Objectivo Especifico do PDS: 3. Até final de 2008 eliminar as barreiras arquitectonicas existentes nos edificios publicos

Obj. especifico do Plano de Acgao: 3. Até final de 2007 conhecer as barreiras arquitectdnicas existentes nos edificios publicos

3.1 — Efectuado levantamento
dos edificios publicos e que
tém barreiras arquitectonicas

3.1.1 — Efectuar inventariacdo dos edificios
publicos com barreiras arquitectonicas, através
da aplicacdo da grelha de observacao
elaborada aos 118 edificios identificados

CMV — Gabinete de Projectos
do DOMT

3.2 — Efectuado levantamento
dos edificios que eliminaram
barreiras nos Ultimos anos

3.2.1 — Efectuar levantamento dos processos
de obras para eliminacao de barreiras
arquitectonicas nos ultimos anos

3.2.2 — Efectuar levantamento das
adaptacoes/obras para eliminacao de barreiras
efectuadas pela autarquia

CMV — Gabinete de Projectos
do DOMT

- N.9 e tipo de barreiras existentes
nos edificios que recebem publico
- N.0 e tipo de barreiras
arquitecténicas eliminadas nos
ultimos anos

- Colaboracao das
instituicGes cujos
edificios recebem
publico
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CLAS de Valongo

EIXO II — INTERVENCAO SOCIAL

Objectivo Especifico do PDS: 4. Até final de 2008 integrar profissionalmente x% de pessoas com deficiéncia

Obj. especifico do Plano de Acgao: 4. Informar os empresarios do Concelho acerca dos apoios e vantagens da integracdo profissional de pessoas com

deficiéncia

Resultados

Actividades

Responsaveis

Indicadores

Factores Externos

4.1 — 20% dos empresarios
concelhios adquirem
conhecimentos relativamente a
apoios existentes na
contratacdo de pessoas com
deficiéncia

4.1.1 — Realizar uma sessao de informacdo
para entidades empregadoras sobre os apoios
existentes na contratacdo de pessoas com
deficiéncia e de divulgacdo de boas praticas
de integragao profissional destas pessoas

Centro de Emprego de Valongo

CMV — Gabinete do Empresario

- Sessao de informagao

- N.0 de participantes

- N.© de entidades envolvidas

- N.0 de pessoas com deficiéncia
integradas profissionalmente

- Adesao dos
empresarios a
Sessao

Objectivo Especifico do PDS: 5. Aumentar e melhorar o apoio a pessoas em situacao de precariedade econdmica até ao final de 2008

Obj. especifico do Plano de Acgao: 5. Até final de 2007, aumentar para 50% a percentagem de beneficiarios de RSI com acordos de inser¢ao

5.2 — 50% dos utentes
beneficiarios de RMG/RSI tém
acordos de insercao

5.2.1 — Levantamento dos processos de
RMG/RSI sem planos de insergao

5.2.2. — Reunibes com instituicdes que tém
protocolos com a Seguranca Social no ambito
das equipas para trabalhar processo de
RMG/RSI

5.2.3 — Distribuicdo de processos pelos
técnicos afectos a medida

Seguranga Social

- N.9 de processos e de
beneficiarios da medida

- N.0 de processos e de
beneficiarios com e sem
acompanhamento técnico

- N.9 de processos e de
beneficiarios com e sem acordos
de insercao

- N.0 de Técnicos/as do Concelho
afectos a medida

- N.° médio de processos por
Técnico/a
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CLAS de Valongo

EIXO II — INTERVENCAO SOCIAL

Objectivo Especifico do PDS: 7. Aumentar o apoio as pessoas com problematica de alcoolismo e/ou toxicodependéncia e suas familias até
ao final de 2008

Obj. especifico do Plano de Acgao: 7. Até final de 2007, conhecer as especificidades da problematica do alcoolismo e toxicodependéncia do Concelho

Resultados Actividades Responsaveis Indicadores Factores Externos
7.1 — Divulgados junto dos 7.1.1 — Edicdo de Brochura no ambito da CMV - DAS - Documento produzido
jovens os efeitos do consumo | Toxicodependéncia - Documento divulgado
de substancias psicoactivas, 7.1.2 — Divulgacao do documento produzido,
bem como os tipos de em particular nas escolas
programas de tratamento
existentes
7.2 — Comunidade de Insercdo |7.2.1 — Divulgacdo da Comunidade de Insercdo | ADICE - N.9 de utentes da Comunidade
para individuos em programa | a populacdo de Insercao em acompanhamento
terapéutico em funcionamento |7.2.2 - Implementacdo do Plano de Actividades

2007
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CLAS de Valongo

EIXO III — SERVICOS, RESPOSTAS E EQUIPAMENTOS SOCIAIS

Objectivo Especifico do PDS: 1. Até ao final de 2008 atinge-se a taxa de cobertura de 20,3% em equipamentos e respostas para criangas

com idade inferior a 3 anos

Obj. especifico do Plano de Accdo: 1. Até final de 2007, atingir a taxa de cobertura de 16,5% em equipamentos e respostas para criangas com idade

inferior a 3 anos

Resultados

Actividades

Responsaveis

Indicadores

Factores Externos

1.1 — Criadas 66 vagas em
creche ou amas (rede solidaria),
preferencialmente nas
freguesias de Campo ou
Valongo (candidatura ao PARES)

1.1.1 — Apresentacgdo de candidatura ao
Programa PARES

IPSS’s ou Santa Casa da
Misericordia de Valongo

1.1.2 - Inventariagdo dos espacos fisicos aptos
ao alargamento da valéncia creche na Rede
Solidaria

1.1.3 - Andlise das listas de espera das
diferentes instituicdes

Nucleo Executivo do CLAS

1.1.4 - Criagao/alargamento de salas de
creche (rede solidaria)

1.1.5 — Alargamento do n.° de acordos de
cooperacao

IPSS’s ou Santa Casa da
Misericordia de Valongo

Segurancga Social

- Taxa de cobertura efectiva de
equipamentos e respostas para
criangas com idade inferior a 3
anos

- N.0 de criancas em lista de
espera

- N.© de criangas em creche

- N.© de acordos celebrados com
a Seguranca Social

- Espagos fisicos
disponiveis

- Aprovacao das
candidaturas ao
Programa PARES

Objectivo Especifico do PDS: 2. Até final de 2008 atinge-se a taxa de cobertura de 90% ao nivel dos estabelecimentos de educacdo pré-

escolar

Obj. especifico do Plano de Acgao: 2. Até final de 2007, aumentar para 82,5% a taxa de cobertura dos estabelecimentos de educacdo pré-escolar

(criar cerca de 23 vagas)

2.1 — Criadas vagas para 23
criangas em estabelecimentos de
educagdo pré-escolar na rede
publica ou solidaria,
preferencialmente nas freguesias
de Alfena, Ermesinde e/ou
Valongo

2.2 — Todas as criangas com 5
anos estao integradas em
estabelecimentos de educacao
pré-escolar

2.1.1 - Inventariacdo dos espacos fisicos aptos
ao alargamento

2.1.2 - Andlise das listas de espera das
diferentes instituicdes

Nucleo Executivo do CLAS

2.1.3 — Criacdo/alargamento de salas de
educacdo pré-escolar (rede publica e solidaria)

IPSS’s ou Santa Casa da
Misericordia de Valongo

Segurancga Social

- Taxa de cobertura efectiva dos
estabelecimentos da educagao
pré-escolar

- N.0 de criancas em lista de
espera, por idade

- N.© de criangas colocadas
estabelecimentos de educacao
pré-escolar, por idade

- N.° de vagas criadas na rede
publica e solidaria

- Financiamento do
Ministério de
Educacdo para
criagao de salas na
rede publica

- Financiamento ao
nivel dos acordos de
cooperacao

- Existéncia de
espacos disponiveis
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CLAS de Valongo

EIXO III — SERVICOS, RESPOSTAS E EQUIPAMENTOS SOCIAIS

Objectivo Especifico do PDS: 4. Até final de 2008 atinge-se a taxa de cobertura de 9,7% em respostas e equipamentos para a populacao

idosa

Obj. especifico do Plano de Acgao: 4. Até final de 2007 inovar e aumentar o n.° de respostas para idosos, ajustadas as necessidades de cada freguesia

Resultados

Actividades

Responsaveis

Indicadores

Factores Externos

4.1 — Criada uma resposta de
Acolhimento Familiar com 3
vagas na freguesia de Alfena,
aberta a todo o Concelho

4.2 — Criadas vagas no Servico
de Apoio Domiciliario e Centro
de Dia, preferencialmente na
freguesia de Valongo

4.1.1 - Sensibilizacao/informacgao para a
adesdo a esta candidatura

4.1.2 — Avaliagdo dos requisitos necessarios
para o funcionamento desta resposta

4.1.3 — Selecgdo da Familia de Acolhimento
4.1.4 — Celebracao de protocolo informal com
a Unidade de Salde Local

Seguranga Social

4.2.1 — Apresentacao de candidatura ao
Programa PARES

IPSS’s ou Santa Casa da
Misericordia de Valongo

4.2.2 - Inventariagao dos espacos fisicos aptos
ao alargamento da valéncia creche na Rede
Solidaria

4.2.3 - Analise das listas de espera das
diferentes instituicdes

Nucleo Executivo do CLAS

4.2.4 — Alargamento do n.° de acordos de
cooperacao para Servigo de Apoio Domiciliario
e Centro de Dia

IPSS's ou Santa Casa da
Misericordia de Valongo
Seguranga Social

- Resposta criada

- Taxa de cobertura dos
equipamentos e respostas para
idosos N.0 de utentes em lista
de espera nas diversas valéncias
- N.© de idosos sob
acompanhamento com
necessidades de apoio urgente e
personalizado

- N.© de reunides efectuadas
- N.° de acordos celebrados
- N.° de utentes de SAD e
Centro de Dia

Aprovacao e
Financiamento pelo
CDSS Porto

- Adesao das
instituicbes parceiras

4.3 — Instalado o servigo de
Teleassisténcia no Concelho

4.3.1 — Aquisicao de 20 unidades do servico de
Teleassisténcia Helpphone

4.3.2 — Divulgagao do servico

4.3.3 — Seleccao dos idosos que irao usufruir
do servico

CMV - DAS

- N.0 de idosos a usufruirem do
servico
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CLAS de Valongo

EIXO III — SERVICOS, RESPOSTAS E EQUIPAMENTOS SOCIAIS

Objectivo Especifico do PDS: 7. Até final de 2008 existem estruturas de apoio a pessoas com necessidade de cuidados continuados no

Concelho de Valongo

Obj. especifico do Plano de Acgao: 7. Alargar a(s) resposta(s) existente(s) ao nivel da Rede Nacional de Cuidados Continuados

Resultados

Actividades

Responsaveis

Indicadores

Factores Externos

7.1 — Criada a Unidade de
Convalescenga no Concelho de
Valongo

7.1.1 — Autorizagao da Administragao Regional
de Salde para a entrada em funcionamento da
Unidade de Convalescenca

71.2 — Entrada em funcionamento da Unidade
de Convalescenga no Concelho de Valongo
7.1.3 -Atendimento aos utentes dependentes
integrados no protocolo da Rede dos Cuidados
Integrados.

Hospital N.2 Sr.2 da Conceicao
de Valongo

- Resposta criada

- N.° de camas criadas

- N.9 de utentes integrados na
Unidade de Convalescenga do
Concelho

- N.° de utentes do Concelho
integrados em Unidades de
Convalescenca

7.2 — 40 Utentes dependentes
tém acesso a prestacdo de
cuidados continuados ao nivel
da unidade de apoio domiciliario
integrado

7.2.1 — Divulgacdo junto da populacao da
Rede de Cuidados continuados no Concelho de
Valongo

7.2.2 - Articulagao dos cuidados especializados
e cuidados primarios no ambito dos cuidados
médicos, enfermagem e social.

- Centro de Saude de Valongo
e Ermesinde

- N.© de dependentes que
necessitam de cuidados
continuados

- N.© de dependentes com
acesso a unidade de apoio
domicilidrio integrado
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CLAS de Valongo

EIXO IV — PLANEAMENTO, GESTAO E CULTURA ORGANIZACIONAL

Objectivo Especifico do PDS: 1. Em finais de 2007 as intervencdes no Concelho efectuam-se de forma articulada, integrada e

racionalizada

Obj. especifico do Plano de Acgao: 1. Definir um modelo de atendimento integrado a implementar no Concelho

1.1 — Modelo de atendimento
integrado a implementar no
Concelho criado

1.1.1 - Reunides com técnicos do Centro
Distrital de Seguranga Social

1.1.2 — Reunides com dirigentes de instituicoes
com técnicos de intervengao social

CMV - DAS
Seguranga Social

1.1.3 — Pesquisa acerca de outros modelos de
atendimento integrado

1.1.4 — Levantamento dos recursos técnicos e
logisticos que as diferentes instituicdes estdo
em condicdes de disponibilizar

Grupo dinamizador do SASI

- N.° de reunibes efectuadas

- N.© de Instituigdes envolvidas
- Modelo de atendimento
integrado a implementar no
Concelho

- Envolvimento e
participacao das
instituigdes concelhias
na disponibilizagao de
recursos técnicos e
logisticos necessarios ao
funcionamento do
modelo a implementar

Objectivo Especifico do PDS: 4. Até final de 2008 as organizagcdes concelhias e a populacdao em geral tém acesso a informacao e aos

conhecimentos produzidos

Obj. especifico do Plano de Acgao: 4. Em finais de 2007 esta implementado um sistema de informacdo e comunicagao

4.1 - Actualizados dados
relativos a realidade concelhia

4.1.1 - Actualizacao dos dados relativos aos
indicadores (2006 e 2007)

4.1.2 — Disponibilizagao dos dados actualizados
na pagina de Internet da CMV

Nucleo Executivo do CLAS

4.2 - Recursos Concelhios
divulgados

4.2.1 -Divulgagao do Guia de Recursos Local
4.2.2 — Divulgagao da Brochura “Guia de
Apoios. Pessoas com Deficiéncia”

4.2.3 — Disponibilizacao dos documentos na
pagina de Internet da CMV

CMV - Gabinete da Rede
Social

4.3 — Introduzida informacao
do CLAS de Valongo na Base
de Dados dos CLAS Nacional

4.3.1 — Introduzir informagdo relativa as
entidades parceiras do CLAS de Valongo e aos
Instrumentos de Planeamento Concelhios

Nucleo Executivo do CLAS

- Sistema de Informacdo e
Comunicagao

- Informacao actualizada,
relativa aos indicadores
definidos, disponivel na pagina
de Internet

- N.0 de exemplares do Guia e
da Brochura distribuidos

- Documentos disponiveis na
pagina de Internet da Camara
- Informacao relativa ao CLAS
de Valongo disponivel na Base
de Dados Nacional

- Participacao/
colaboracgdo das
diferentes instituicdes
que devem fornecer os
dados

- Bom funcionamento e
operacionalidade da
Base de Dados Nacional
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CLAS de Valongo

EIXO IV — PLANEAMENTO, GESTAO E CULTURA ORGANIZACIONAL

Objectivo Especifico do PDS: 5. No final de 2007 existe voluntariado organizado nas instituicdes de solidariedade social

Obj. especifico do Plano de Acgao: 5. Em finais de 2007 o Banco Local de Voluntariado esta em funcionamento

Resultados

Actividades

Responsaveis

Indicadores

Factores Externos

5.1 — Banco Local de
Voluntariado em
funcionamento

5.1.1 — Divulgagdo do Banco Local de
Voluntariado

5.1.2 - Recrutamento e selecgao de voluntarios

e dos Projectos de Voluntariado

5.1.3 - Realizagdo de acgdes de formagao para
voluntarios

5.1.4 — Integragdo dos voluntarios nos
projectos de voluntariado

CMV — DAS (Equipa
Multidisciplinar)

- N.0 de voluntarios candidatos
- N.° de voluntarios
seleccionados

- N.0 de voluntarios formados
- N.0 de voluntarios integrados
em projectos de voluntariado

- N.° de projectos de
voluntariado apresentados

- N.O de projectos de
voluntariado seleccionados

- AcgOes de formacgao
realizadas

Objectivo Especifico do PDS: 6. Até final de 2008, 25 técnicos de intervencao social no Concelho melhoram as suas competéncias técnicas
especificas de intervencdo social

Obj. especifico do Plano de Acgao: 6. 30% dos Técnicos de intervencao social no Concelho aprofundam conhecimentos nas areas das TIC, Criangas e
Jovens em Perigo e/ou Violéncia Doméstica

6.1 — 10% dos técnicos de
intervencao social frequentam
accoes de formagdo na area
das TIC; 20% dos técnicos de
intervencao social frequentam
accoes de formagdo na area da
Violéncia Doméstica; 20% dos
técnicos de intervengao social
frequentam accdes de
formacdo na area das Criancas
e Jovens em Perigo

6.1.1 — Divulgagdo por e-mail junto dos
técnicos das acgles de formacdo a
desenvolver

6.1.2 — Levantamento junto dos técnicos das
accoes de formacdo que frequentaram

CMV - DAS

6.1.3 — Realizacdo da segunda edigao das
acgOes de formagao “Criancas e Jovens em
Risco — Prevencao e Intervencao” e
“Prevencdo e Intervengdo na Violéncia
Doméstica”

Centro de Formacao
Profissional do Sector
Terciario

Centro de Emprego de
Valongo

6.1.4 — Divulgacao das acg0es e seleccao dos
técnicos para as acgoes de formacdo

CMV - DAS

- N.0 de técnicos que
frequentaram acgOes de
formagao

- N.9 de acgles de formacao
realizadas (nas areas
referidas)

- Técnicos que frequentaram
pelo menos uma acgao de
formagao

- Realizagdo de acgoes
de formagdo nas areas
referidas

- Adesao dos técnicos as
accles de formacao
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