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MUNICIPIO DE GONDOMAR, pessoa coletiva n.2 506 848 957, com sede na Praga Manuel Guedes, 4420-
193 Gondomar, neste ato representado pelo Exm.2 Senhor Presidente da Camara Municipal, Dr. Marco An-
dré dos Santos Martins Lopes, com poderes necessarios para o efeito conferidos pela alinea a) do n.2 1 do

artigo 35.2 do regime juridico das autarquias locais aprovado pela Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro,

MUNICIPIO DA MAIA, pessoa coletiva n.2 505 387 131, com sede na Praga Dr. José Vieira de Carvalho,
4470-202 Maia, representado pelo Exm.2 Senhor Presidente da Cdmara Municipal, Eng.2 Antdnio Domingos
da Silva Tiago, com poderes necessarios para o efeito conferidos pela alinea a) do n.2 1 do artigo 35.2 do

regime juridico das autarquias locais aprovado pela Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro,

MUNICIPIO DE MATOSINHOS, pessoa coletiva n.2 501 305 912, com sede na Avenida Dom Afonso Henri-
ques, 4454-510 Matosinhos, representado pela Exm.2 Senhora Presidente da Camara Municipal, Dr.2 Luisa
Maria Neves Salgueiro, com poderes necessdrios para o efeito conferidos pela alinea a) do n.2 1 do artigo

35.2 do regime juridico das autarquias locais aprovado pela Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro,

MUNICIPIO DO PORTO, pessoa coletiva n.2 501 306 099, com sede nos Pagos do Concelho — Praga General
Humberto Delgado, 4049-001 Porto, neste ato representada pelo Exm.2 Senhor Presidente da Camara Mu-
nicipal, Dr. Rui de Carvalho de Araujo Moreira, com poderes necessdrios para o efeito conferidos pela alinea
a) do n.2 1 do artigo 35.2 do regime juridico das autarquias locais aprovado pela Lei n.2 75/2013, de 12 de

setembro,

MUNICIPIO DE VALONGO, pessoa coletiva n.2 501 138 960, com sede na Avenida 5 de Outubro 160, 4440-
503 Valongo, representado pelo Exm.2 Senhor Presidente da Camara Municipal, Dr. José Manuel Pereira
Ribeiro, com poderes necessarios para o efeito conferidos pela alinea a) do n.2 1 do artigo 35.2 do regime

juridico das autarquias locais aprovado pela Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro,

MUNICIPIO DE VILA NOVA DE GAIA, pessoa coletiva n.2 505 335 018, com sede na Rua Alvares Cabral,
4400-017 Vila Nova de Gaia, representado pelo Exm.2 Senhor Presidente da Cdmara Municipal, Professor
Doutor Eduardo Vitor de Almeida Rodrigues, com poderes necessarios para o efeito conferidos pela alinea
a) do n.2 1 do artigo 35.2 do regime juridico das autarquias locais aprovado pela Lei n.2 75/2013, de 12 de

setembro,

Adiante conjuntamente designados Municipios,

Sociedade de Transportes Coletivos do Porto, E.I.M., S.A., pessoa coletiva n.2 500
246 467, com sede na Avenida Ferndo de Magalhdes 1862, 13.2, 4350-158 Porto, neste ato representada
pela Exm.2 Senhora Doutora Cristina Mafalda Nieto Guimardes Pimentel, na qualidade de Presidente do
Conselho de Administracdo, e pela Exm.2 Senhora Dra. Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vi-
laga, na qualidade de vogal do Conselho de Administragdo, com poderes para o ato nos termos do artigo

16.2, n.2 1, alinea a), dos Estatutos da sociedade, adiante designada como STCP,




Adiante designados, em conjunto, por Partes.

E considerando que:

l)

1)

)

V)

V)

Vi)

Vi)

A STCP assegura historicamente a exploragdo do servigo publico de transporte de passageiros na
cidade do Porto, em regime de exclusivo, e parte do servigo publico de transporte intermunicipal
de passageiros no territério dos Municipios de Gondomar, Maia, Matosinhos, Valongo e Vila Nova

de Gaia;

Essa exploragdo remonta a 1946, ano em que a concessdo para o transporte de passageiros em
Carro Elétrico foi resgatada pela Cadmara Municipal do Porto a empresa privada «Companhia Car-
ris de Ferro do Porto», a qual foi incorporada pelo Municipio e passou a ser uma empresa de

capitais municipais com a nova designagdo «Servigo de Transportes Colectivos do Porto»;

A prestagdo do servigo de transporte de passageiros pelo Carro Elétrico passou mais tarde a ser
uma atividade da responsabilidade direta municipal, tendo a empresa Servi¢o de Transportes Co-
lectivos do Porto sido convertida, com o mesmo nome, em servicos municipalizados da Camara

Municipal;

0O Servigo de Transportes Colectivos do Porto foi estatizado depois de 1974 e passou a integrar o
setor empresarial do Estado, tendo a STCP sido em 1994, ja com a atual designaco, convertida

em sociedade anénima de capitais exclusivamente publicos;

Por determinagdo do Decreto-Lei n.2 202/94, de 23 de julho, e do Decreto-Lei n.2 379/98, de 27
de novembro, o servigo publico de transporte municipal de passageiros na cidade do Porto, em
regime de exclusivo, e o servigo plblico de transporte intermunicipal de passageiros no territério
dos Municipios, em ambos os casos por autocarro, passou a ser explorado pela STCP ao abrigo de

uma relagdo concessdria com o Estado;

Ja ao abrigo do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros, aprovado pela
Lei n.2 52/2015, de 9 de junho («RISPTP»), que complementa o regime do Regulamento (CE) n.2
1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, alterado pelo Re-
gulamento (UE) n.2 2016/2338 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de dezembro de
2016, essa relagado concessoria foi aprofundada mediante celebragcdo do «Contrato de Concess3o

de Servigo Publico entre o Estado e a STCP» em 08.08.2014;

Sobreveio a intermunicipalizagdo da STCP, ao abrigo do Decreto-Lei n.2 151/2019, de 11 de outu-
bro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 175/2019 de 27 de dezembro, que determinou a transmissio
do capital social da empresa do Estado para os Municipios, bem como a sua posigio contratual

como concedente no Contrato de Concessédo de Servigo Publico de 2014, com todos os poderes



publicos, direitos e obrigagdes inerentes, dando cumprimento ao regime previsto no RISPTP;

VI Segundo o artigo 2.2, n.2 1, do Decreto-Lei n.2 151/2019, de 11 de outubro, o Municipio do Porto
sucedeu ao Estado e & Area Metropolitana do Porto {AMP) como autoridade de transportes rela-
tivamente ao servigo publico de transporte rodovidrio de passageiros de dmbito municipal que se
desenvolve maioritariamente na cidade do Porto explorado pela STCP ao abrigo do Contrato de
Concessdo de Servigo Publico, pelo que o exercicio dos poderes de Concedente, nessa parte, the

incumbe de forma exclusiva;

1X) O Contrato de Concess&o de Servigo Publico de 2014 foi celebrado com uma duragio de 10 anos,
pelo que, aproximando-se o seu termo, os Municipios procederam a ponderag3o de qual o mo-

delo de operagdo a seguir para o periodo subsequente;
Considerando, também, que:

X) Nos termos do artigo 6.2 do RISPTP e da alinea e) do n.2 1 do artigo 33.2 da Lei n.2 75/2013, de
12 de setembro, que estabelece o regime juridico das autarquias locais e o da transferéncia de
competéncias do Estado para as autarquias locais, o Municipio do Porto é a Autoridade de Trans-
portes competente quanto aos servigos publicos de transporte de passageiros por modo rodovi-
ario de dmbito municipal que se desenvolvam na respetiva drea geogréfica, incumbindo-lhe as
tarefas respeitantes ao seu planeamento, organizagdo, operagao, atribuicéo, fiscaliza¢do, investi-
mento, financiamento, divulgagéo e desenvolvimento, incluindo a definicio das obrigacSes de

servigo publico e respetiva compensagdo;

X1) As mesmas tarefas quanto aos servigos publicos de transporte de passageiros por modo rodovia-
rio de mbito intermunicipal competem & Area Metropolitana do Porto («<AMP») na respetiva

area geografica, conforme dispde o artigo 8.2 do RISPTP;

Xl No entanto, as competéncias de autoridade de transportes da AMP no que respeita s linhas
intermunicipais servidas pela STCP foram transferidas para os Municipios, por for¢a do contrato
interadministrativo de delegagdo de competéncias celebrado em 10.03.2020, conforme previsto
no artigo 2.2, n.2 3, do Decreto-Lei n.2 151/2019, de 11 de outubro, e no artigo 10.2 do RISPTP,
prevendo ainda os mecanismos de coordenagdo do respetivo exercicio pelos seis Municipios, e

que constitui o Anexo 8 {Contrato Interadministrativo) ao presente Contrato; /
Considerando, agora, que:

X A STCP é uma empresa cujo capital social é integralmente detido pelos Municipios, qualificando-

se assim como «empresa local» na aceg¢do do artigo 19.2 da Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, que
aprovou o regime juridico da atividade empresarial local e das participagdes locais («RJAEL»), re-
gendo-se pelo disposto nesse diploma, no Cédigo das Sociedades Comerciais, nos seus Estatutos

e, subsidiariamente, no regime do sector empresarial do Estado sem prejuizo das normas impe-

rativas neste previstas;
- -~
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Xiv)

XV)

Xvi)

XVII)

Xviil)

XIX)

XX)

XX1)

A STCP é uma empresa local de gestdo de servicos de interesse geral e tem por objeto social a
exploragdo do servigo publico de transporte de passageiros na area urbana do Grande Porto (cfr.

artigo 4.2, n.2 1, dos seus Estatutos);

0 j&d mencionado Regulamento (CE) n.2 1370/2007 afirma, de um modo claro, no seu conside-
rando 12, a legitimidade da operagdo dos servigos publicos de transporte de passageiros por parte
de empresas publicas, fazendo eco dos principios da neutralidade no que se refere ao regime de
propriedade consagrado no artigo 345.2 do Tratado de Funcionamento da Unido Europeia, da
liberdade de os Estados-Membros definirem os servigos de interesse econémico geral no seu ter-

ritério, da subsidiariedade e da proporcionalidade;

E o artigo 17.2 do RJSPTP admite a possibilidade de o servigo publico ser explorado por um ope-
rador interno da autoridade de transportes, o qual consiste numa entidade em relagdo a qual a
autoridade de transportes exerga uma relagdo de dominio idéntica a que exerce sobre os seus

préprios servigos;

Sendo os acionistas Gnicos da STCP, os Municipios sdo as suas entidades publicas participantes na
acegdo do artigo 5.2 do RIAEL e exercem sobre a empresa uma influéncia dominante tal como
definida no artigo 19.2 do mesmo diploma, qualificando-se assim a STCP como operador interno

dos Municipios na acecdo do artigo 17.2 do RISPTP;

0O Municipio do Porto pretende que a STCP continue a ser a operadora do servigo publico de
transporte rodoviario de passageiros de ambito municipal na cidade do Porto, em regime de con-
cessdo com direito de exclusivo, dando continuidade e aproveitando a capacidade instalada e o

know-how acumulado da empresa;

E, bem assim, os Municipios pretendem que a STCP continue também a ser a operadora do servigo
publico de transporte rodovidrio de passageiros de ambito intermunicipal, em regime de conces-

s3o;

Essa escolha do Municipio do Porto, quanto ao transporte de ambito municipal, e dos seis Muni-
cipios, quanto ao transporte de ambito intermunicipal, para que a STCP continue a explorar o
servigo publico em modelo de concessdo, em detrimento de outros modelos legalmente previstos
— como o de exploragdo com meios préprios, o de operagdo por operadores privados ou, em
qualquer caso, o de exploragdo em regime de prestagdo de servigos —, assenta nos pressupostos
e enquadramento considerados para o modelo de organizagdo e gestdo do servigo publico de
transporte de passageiros através da STCP, constante no estudo «Apuramento das Compensa-
¢Bes por Obrigacdo de Servico Publico», em anexo ao presente Contrato e que dele faz parte

integrante e se da aqui como reproduzido;

Na ponderagdo do modelo a seguir para o préximo horizonte contratual foi ainda redesenhada a

10
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rede a explorar pela STCP nesse mesmo periodo de tempo, com todas as mutagdes que previsi-
velmente irdo ocorrer no sistema intermodal de transporte publico na drea metropolitana, bem
como das exigéncias de frota e equipamentos que serdo necessarios para fazer frente aos desa-
fios na mobilidade na préxima década, conforme igualmente ficou plasmado no estudo «Apura-

mento das Compensagdes por Obrigagdo de Servigo Publico»;

Considerando, ainda, que:

XXI1)

XX

XXIV)

O Estado portugués decidiu realizar um investimento na mobilidade urbana da cidade do Porto
no quadro do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR), que consiste precisamente na instalagdo
de um sistema de BRT (Bus Rapid Transit) no percurso Avenida da Boavista/Praga do Impé-
rio/Praga Cidade do Salvador, onde sera garantida, em toda a sua extensdo, a articulagdo quer
com a rede da Metro do Porto, quer com a rede da STCP, servindo uma extensa zona urbana
consolidada, com um elevado potencial de procura e com ganhos significativos de aumento de

passageiros para o sistema de transportes coletivos do Porto;

O BRT é um transporte publico que tem adquirido fora de Portugal expressdo em meios urbanos
pelas suas caracteristicas ambientais e pela facilidade de integragdo, sendo operado por veiculos
de elevado desempenho ambiental (elétricos ou a hidrogénio) similares a um metro, mas que
rodam sobre pneus e que ndo requerem o uso de catendrias para alimentagdo energética, dis-
pensando também a instalagdo dos respetivos postes, o que o reconduz a uma modalidade de

transporte rodoviario;

O Estado atribuiu a Metro do Porto, S.A., aincumbéncia da realizagdo dos investimentos em obras
de adaptagdo da via rodovidria que servira de canal do BRT, bem como a aquisi¢do dos equipa-
mentos e frota a afetar a operagdo, tendo sido convencionado com o Municipio do Porto que,
depois de concluida a sua construgdo e aquisi¢cdo de veiculos e equipamentos, a explora¢do do
BRT serd atribuida a um operador de transportes especifico designado pelo Municipio do Porto,
enquanto Autoridade de Transportes competente, mediante contrato celebrado nos termos pre-

vistos no RISPTP;

Considerando, consequentemente, que:

XXV)

XXV1)

O Municipio do Porto e a STCP celebram, em conformidade, o presente contrato de servigo pu-
blico, na dimens&o respeitante ao transporte rodovidrio de passageiros de dmbito municipal na
cidade do Porto, em regime de exclusivo, prestado por meio de Sistema BRT e de autocarro, a
que se refere o artigo 20.2 do RJSPTP, estabelecendo as regras a que obedece a exploragdo, tal

como disposto nos artigos 21.2 e seguintes do RISPTP;

Por outro lado, os Municipios no seu conjunto e a STCP celebram o presente contrato de servigo
publico, na dimens&o de transporte rodoviario de passageiros por meio de autocarro de ambito

intermunicipal no territério dos Municipios, em regime de exclusivo, a que se refere o artigo 20.2

11



XXVII)

XXVIII)

do RISPTP, estabelecendo as regras a que obedece a exploragdo, tal como disposto nos artigos

21.2 e seguintes do RISPTP;

Pese embora os servigos publicos acima referidos sejam contratados através de um Unico instru-
mento contratual, o exercicio dos poderes contratuais em cada um dos casos reveste-se de auto-
nomia, cabendo ao Municipio do Porto isoladamente desempenhar as fun¢des de Autoridade de
Transportes quanto ao servi¢o publico de dmbito municipal, e aos Municipios no seu conjunto

exercer as fungdes delegadas pela AMP quanto ao servigo publico de &mbito intermunicipal;

Acresce que também o servigo publico prestado por meio de Sistema BRT &, no exercicio dos
poderes e no cumprimento dos deveres contratuais, independente do servico plblico prestado

por meio de autocarro, na medida em que a existéncia de um ndo depende da existéncia do outro;

Considerando, ainda, que:

XXIX)

XXX)

XXXI)

Atenta a falta de viabilidade econdémica ou operacional dos servigos de transporte rodoviario de
passageiros objeto do Contrato, a execugdo dessas tarefas configura uma obriga¢io de servico

publico tal como definida no artigo 23.2 do RISPTP;

0 desempenho de obrigagdes de servigo publico determina o pagamento por parte das Autorida-
des de Transportes de uma compensagao por cumprimento de obrigago de servigo publico, cujo
montante ndo pode exceder ao efeito financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias, po-
sitivas ou negativas, da execugdo da obrigagcdo de servigo publico sobre os custos e as receitas da
operacdo de servigo publico, tal como estabelece o artigo 24.2 do mesmo diploma, assegurando
que, tal como determinado pelos legisladores europeu e nacional, essa atribui¢do ndo se qualifica

como Auxilios de Estado;

O presente Contrato estabelece, assim, as compensagdes por cumprimento de obriga¢des de ser-
vigo publico devidas pelos Municipios no seu conjunto a STCP, tendo o seu célculo sido realizado
e justificado no estudo «Apuramento das Compensagdes por Obrigagdo de Servigo Publico», em

anexo ao presente Contrato;

Considerando, também, que:

XXX1)

XXXI)

A natureza dos servigos de transporte de passageiros objeto do presente Contrato reconduz-se
cumulativamente a previsdo da alinea f) do artigo 45.2 do RIAEL, sendo, portanto, um servigo de

interesse geral suscetivel de ser prestado pela STCP aos Municipios;

O artigo 47.2 do RJAEL estatui que a figura através do qual as entidades publicas participantes
atribuem as respetivas empresas locais a gestdo de servigos de interesse geral se qualifica como
«contrato-programan, instrumento esse onde se deve definir detalhadamente o fundamento da
necessidade do estabelecimento da relagdo contratual, a finalidade desta, os montantes dos sub-

sidios a exploragédo, assim como a eficdcia e a eficiéncia que se pretende atingir com a mesma,

12



XXXIV)

XXXV)

XXXVI)

XXXVII)

concretizando um conjunto de indicadores ou referenciais que permitam medir a realizagdo dos

objetivos sectoriais;

O presente Contrato entre os Municipios e a STCP encontra-se, assim, igualmente sujeito ao re-

gime legal previsto para os contratos-programa constante do RJAEL;

Como se referiu nos Considerandos supra, as Partes reconhecem que as receitas geradas pela
exploragdo do servigo publico ndo serdo suficientes para cobrir os respetivos custos, devendo os
restantes recursos financeiros necessdrios a exploragdo do servigo ser objeto de financiamento
pelos Municipios, qualificando-se as compensagdes por obrigagdes de servigo publico como sub-
sidios a exploracdo nos termos do n.2 2 do artigo 47.2 do RJAEL, aplicando-se igualmente esse

regime;

Mais refere o n.2 3 do artigo 47.2 do RIAEL que o desenvolvimento de politicas de pregos das
quais decorram receitas operacionais anuais inferiores aos custos anuais «depende da adogdo de
sistemas de contabilidade analitica onde se identifique a diferen¢a entre o desenvolvimento da

atividade a pregos de mercado e o prego subsidiado na ética do interesse geral»;

Assim, as supra referidas compensag¢Bes pagas pelos Municipios & STCP ao abrigo do Contrato
que ora se celebra foram calculadas de molde a que os valores de compensagéo/subsidio & ex-
ploragdo sejam os necessarios a manutengdo do equilibrio das contas da empresa, atento ao es-
forgo associado a prestagdo dos servigos, que é superior aos meios financeiros libertos pelas suas
atividades, em fungdo dos elementos apurados pelo sistema de contabilidade analitica, o que se
encontra devidamente justificado no estudo «Apuramento das Compensag¢des por Obrigacdo de

Servigo Publico», em anexo ao presente Contrato;

Considerando, por fim, que:

XXXVII)

XXXIX)

XL)

Nos termos do n.2 4 do artigo 37.2 do RISPTP, a contratagdo do servigo publico de transporte de
passageiros é realizada «de acordo com a legislagdo aplicdvel em matéria de contrata¢do pii-

blica»;

0Os Municipios contratam a STCP com dispensa de observancia de um procedimento pré-contra-
tual segundo a Parte Il do Cédigo dos Contratos Publicos, conforme estipulado no artigo 5.2-A, n.2

1, desse mesmo Cddigo, porquanto:

i.  Os Municipios exercem conjunta e diretamente sobre a atividade da STCP um controlo ana-

logo ao que exerce sobre 0s seus proprios servigos;

ii. ASTCP desenvolve integralmente a sua atividade no desempenho de fungdes que Ihe foram

confiadas pelos Municipios;
iii. N&o ha participagdo direta de capital privado na STCP;

A ndo sujeigdo a Parte Il do Cddigo dos Contratos Publicos determina que a sua celebragdo deve




XLI)

ser realizada, nos termos do n.2 3 do artigo 201.2 do Cddigo do Procedimento Administrativo, na

sequéncia de um procedimento pré-contratual ad hoc madelado com base no regime de proce-

dimentos previsto nesse cédigo, «com as necessdrias adaptagdes»;

A formagdo do presente Contrato seguiu o procedimento de adjudicacdo direta conforme a tra-

mita¢do prevista no artigo 201.2, n.2 3, do Cddigo do Procedimento Administrativo, designada-

mente:

vi.

Iniciou-se com a elaboragdo de projeto de contrato pelos servigos dos Municipios e dos
consultores por estes contratados, fundamentado no Estudo «Apuramento das Compensa-

¢Bes por Obrigagdo de Servigo Publico» e demais informagdes técnicas junto ao processo;

Na reunido da Unidade Técnica de Coordenacgdo da STCP, realizada a 16 de dezembro, de-
liberaram os acionistas, por unanimidade, proceder a contratagdo de um servico especiali-
zado de assessoria técnica em setores especiais, nomeadamente na area dos transportes,
com o intuito de assegurar a implementagdo atempada do novo contrato e formalizar a

contratagdo da STCP;

Em cumprimento do disposto na alinea b} do n.2 2 do artigo 34.2 do Decreto-Lei n.2
78/2014, de 14 de maio, o presente Contrato foi objeto de parecer prévio vinculativo favo-

ravel n.2 55/AMT/2024, da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes;

Em cumprimento do disposto na alinea c) do n.2 6 do artigo 25.2 do RJAEL, foi em 10 de
setembro de 2024 emitido o parecer prévio favoravel do Fiscal Unico da STCP sobre a ce-

lebragdo do presente Contrato;

A adjudicagdo e aprovagdo de minuta do Contrato foi aprovada pela Camaras Municipais:
a) De Gondomar, na sua reunido de 13 de dezembro de 2024;

b) Da Maia, na sua reunido de 2 de dezembro de 2024;

c) Da Matosinhos, na sua reunido de 20 de novembro de 2024;

d) Do Porto, na sua reunido de 2 de dezembro de 2024;

e) De Valongo, na sua reunido de 13 de dezembro de 2024;

f)  De Vila Nova de Gaia, na sua reunido de 18 de novembro de 2024;

A minuta do presente Contrato, acompanhada do Estudo «Apuramento das Compensagdes
por Obrigacdo de Servigo Publico — Rodoviario — Relatdrio sobre os Pressupostos e Resulta-

dos para o Periodo 2025 - 2034», foi aprovada pelas Assembleias Municipais:
a) De Gondomar, na sua reunido de 18 de dezembro de 2024;

b) Da Maia, na sua reunido de 12 de dezembro de 2024;
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vii.

¢) Da Matosinhos, na sua reunido de 28 de novembro de 2024;

d) Do Porto, na sua reunido de 9 de dezembro de 2024;

e) De Valongo, na sua reunido de 18 de dezembro de 2024;

f)  De Vila Nova de Gaia, na sua reunido de 21 de novembro de 2024;

sob proposta das respetivas Cimaras Municipais aprovadas nas suas reunides indicadas na
alinea anterior, nos termos do disposto no n.2 5 do artigo 47.2 do RJAEL, que autorizou
igualmente a realizagdo dos encargos plurianuais nele previsto, nos termos do disposto na

alinea c) do n.2 1 do artigo 6.2 da Lei n.2 8/2012, de 21 de fevereiro;

A minuta de contrato foi, por fim, aprovada pela deliberagdo do Conselho de Administragdo

da STCP de 20 de dezembro de 2024;

XLiTY 0 encargo financeiro decorrente do presente Contrato tem enquadramento orgamental:

vi.

Municipio de Gondomar: nas ribricas 03/05010102 do or¢amento para 2025, com inscricdo
na agdo do Plano de Atividades Municipal projeto n.2 2002/3 Agl, e tem o compromisso
sequencial n.2 83589, com registo em sistema contabilistico dos compromissos plurianuais

para anos seguintes;

Municipio da Maia: nas rdbricas 0130/05010102 do orgamento municipal de 2024, com
inscricdo na acdo do Plano de Atividades Municipal de 2024 2017/A/2026, e tem 0 compro-

misso sequencial n.2 2595/2024;

Municipio de Matosinhos: nas rubricas 321401/05010102 do orgamento para 2025, com
inscricdo na agdo do Plano de Atividades Municipal PRC n.2 2730/2024, e tem o compro-
misso sequencial n.2 2024/2239. Para os anos subsequentes a despesa tem cabimento no
or¢amento e programa plurianual Plano de Atividades Municipal, refletido na acdo

2024/A/9 — Transportes Publicos — Intermunicipalizagdo da STCP;

Municipio do Porto: o encargo financeiro do presente contrato tem enquadramento orga-
mental nos termos da declaracdo emitida pela Senhora Diretora do Departamento Munici-

pal de Finangas da Camara Municipal do Porto datado de 27 de novembro de 2024;

Municipio de Valongo: nas rubricas 02/05010102 do orgamento para o ano de 2025, com
inscricdo na agdo do Plano de Atividades Municipal 339 2017/49, e tem o compromisso
sequencial n.2 71411, com registo em sistema contabilistico dos compromissos plurianuais

para anos seguintes;

Municipio de Vila Nova de Gaia: nas rubricas 02/05010102 do or¢amento do ano de 2024,

com inscri¢do na a¢do do Plano de Atividades Municipal 2017/A/124, e tem 0 compromisso

(
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XLy

sequencial n.2 2024/6959, com registo em sistema contabilistico dos compromissos pluria-

nuais para anos seguintes;

O presente Contrato, na medida em que se reveste de natureza de contrato-programa, estd isento
de fiscalizagdo prévia do Tribunal de Contas nos termos do disposto no artigo 47.2, n.2 1, alinea

h), da Lei n.2 98/97, de 26 de agosto, na sua atual redagio;

E acordado e reciprocamente aceite o presente

CONTRATO DE SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE RODOVIARIO DE PASSAGEIROS

EXPLORADO PELA STCP

adiante designado como «Contrato», de que os Considerandos suprarreferidos constituem parte inte-

grante, que se rege pelas Cldusulas seguintes:

CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Cldusula 1.° Objeto do Contrato

1)

a)

b)

c)

2)

Pelo presente Contrato é atribuida a STCP a explorag3o, em regime de concessio:

Pelo Municipio do Porto, do Servigo Publico de transporte regular de passageiros em modo rodo-
vidrio de Ambito Municipal na respetiva 4rea geografica, por meio de Sistema BRT, conforme

consta do Apéndice 1 do Anexo 1 {Rede);

Pelo Municipio do Porto, do Servigo Publico de transporte regular de passageiros em modo rodo-
vidrio de Ambito Municipal na respetiva drea geografica, por meio de autocarro, conforme consta

do Apéndice 2 do Anexo 1 (Rede);

Pelos Municipios, do Servigo Publico de transporte regular de passageiros em modo rodoviario de
Ambito Intermunicipal, por meio de autocarro, conforme consta do Apéndice 3 do Anexo 1 (Rede).

0O Contrato define ainda as condi¢des de exploragdo do Servigo Publico a observar pela STCP, bem

como estabelece os termos do cumprimento das obrigagGes de servigo publico a que a STCP esta vinculada.

Cldusula 2.8 Defini¢cbes
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Para os efeitos do disposto no presente Contrato, e salvo se de modo diferente resultar do seu texto, os

seguintes termos e expressdes, quando iniciados em letras maitsculas, independentemente de se encon-

trarem utilizadas no singular ou no plural, tém o seguinte significado:

vi.

vii.

viii.

«Ambito Municipal»: Compreende os servigos publicos de transporte rodoviario de passageiros
que visam satisfazer as necessidades de deslocagdo dentro de um municipio, que se desenvolvem
integral ou maioritariamente dentro da respetiva area geografica e que asseguram o transporte
de passageiros entre quaisquer paragens previstas no Plano de Rede e Oferta, exceto quando tal

esteja proibido nos termos do Contrato;

«Ambito Intermunicipal»: Compreende os servigos publicos de transporte rodovidrio de passagei-
ros que visam satisfazer as necessidades de deslocagdo entre diferentes municipios, que se de-
senvolvem integral ou maioritariamente dentro da drea geogréfica dos Municipios e que assegu-
ram o transporte de passageiros entre quaisquer paragens por eles servidas, exceto quando tal

esteja proibido nos termos do Contrato;

«Ambito Inter-regional»: Compreende os servigos publicos de transporte rodovidrio de passagei-
ros que visam satisfazer as necessidades de deslocagdo entre o territério dos Municipios e outras
comunidades intermunicipais, que se desenvolvem integral ou maioritariamente dentro da darea
geogréfica das comunidades intermunicipais abrangidas e que asseguram o transporte de passa-
geiros entre quaisquer paragens por eles servidas, exceto quando tal esteja proibido nos termos

do Contrato;
«AMT»: Autoridade da Mobilidade e dos Transportes;

«Ano Contratual»: Cada periodo anual a contar do primeiro dia do Periodo de Explorag¢do ou do

dia que lhe corresponda em cada ano de execugdo contratual;

«Autoridade de Transportes»: Qualquer autoridade publica ou agrupamento de autoridades pu-
blicas com poder para intervir no servigo publico de transporte de passageiros numa determinada
zona geogréafica ao abrigo do RISPTP, de nivel local ou nacional, ou qualquer organismo por aque-

les investidos nessas competéncias;

«Cédigo dos Contratos Publicos»: O Cddigo dos Contratos Publicos aprovado pelo Decreto-Lein.2

18/2008, de 29 de janeiro, com a redagdo aplicdvel em cada momento;

«Concessdo»: O conjunto de direitos e obrigagdes com base nos quais, nos termos do Contrato, é

exercida a Exploragdo dos Servigos Piblicos de transporte de passageiros objeto do Contrato;

«Contrato Interadministrativo»: O contrato interadministrativo de delegagdo e de partilha de
competéncias celebrado entre a Area Metropolitana do Porto e os Municipios em 10.03.2020 ao
abrigo do disposto nos artigos 8.2, n.2 4, e 10.2 do RISPTP, e dos artigos 2.2, n.2 3,e 22.2,n.2 3, do

Decreto-Lei n.2 151/2019, nos termos do qual a AMP delega nos Municipios as suas competéncias



xi.

Xii.

xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

xvil.

Xviii.

de Autoridade de Transportes relacionadas com o servigo piblico de transporte intermunicipal de
passageiros explorado pela STCP na area geografica dos Municipios e os Municipios definem o
procedimento e metodologia de coordenagdo entre si do exercicio da fungdo de Autoridade de
Transportes e respetivas responsabilidades, e que consta do Anexo 8 (Contrato Interadministra-

tivo);

«Data de Produgdo de Efeitos» : O primeiro dia util seguinte ao da celebragdo do pre-

sente Contrato;

«Estagdo»: Local, coberto ou ndo, de tomada e largada de Passageiros situado no percurso de

uma Linha do Servigo Publico prestado por meio de Sistema BRT;

«Exploracdon: A realizagdo de todos os servigos, trabalhos, fornecimentos e demais prestagdes
necessarias e/ou convenientes para: (i) a prestagdo do servigo publico de transporte passageiros,
incluindo a sua Operagdo e Manutengdo; (ii) a seguranga de pessoas e bens e, ainda, (iii) a gestdo
e controlo de todas as atividades do Contrato, designadamente as relativas & operagdo, manuten-

¢do, recursos humanos, administrativas, logisticas e de recolha, tratamento e reporte de dados;
«IMT»: Instituto da Mobilidade e dos Transportes Terrestres, I.P.;

«Linhan»: Servi¢o de transporte publico, assegurando um itinerario fixo, segundo uma frequéncia
e horérios previamente aprovados, com tomada e largada de passageiros nos pontos terminais e

intermédios estabelecidos;

«Manutengdo»: A realizagdo de todas as prestagdes e a execugdo de todas as atividades necessa-
rias ou convenientes para: (i) se manterem as caracteristicas, desempenho e funcionalidades de
qualquer bem afeto ou integrado no Contrato, utilizando as formas, métodos e 0s meios humanos
e materiais, necessarios e adequados; (ii) a substituicdo ou renovagdo de qualquer bem ou seu

constituinte;

«Material Circulante»: O conjunto de veiculos rodovidrios pesados de passageiros, de tipologia
urbana, utilizados na Exploragdo do Servigo Publico, incluindo os equipamentos embarcados neles

instalados;

«Material Embarcado»: Todos os equipamentos dentro dos veiculos do Material Circulante quer
sejam ou ndo necessdrios ou obrigatdrios para assegurar a operatividade normal e completa do
Material Circulante, designadamente os painéis, interiores e exteriores, e sistema sonoro de iden-

tificagdo de proxima paragem;

«Niveis Minimos de Servigo»: Os niveis minimos de servigo a respeitar pela STCP na exploragdo
do Servigo Publico em conformidade com o artigo 14.2 e 0 Anexo ao RISPTP, tal como previsto no

Anexo 1 (Rede);
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XiX.

XX.

XXi.

XXii.

Xxiii.

XXIV,

XXV.

XXVi.

XXVil.

XXViil.

«Obrigagdo de Servigo Publico»: A imposicdo definida ou determinada por uma Autoridade de
Transportes, com vista a assegurar determinado servigo publico de transporte de passageiros de
interesse geral que um operador, caso considerasse o seu proprio interesse comercial, ndo assu-

miria, ou ndo assumiria na mesma medida ou nas mesmas condigBes, sem contrapartidas;

«Operagdo»: Conjunto de prestagdes e atividades necessdrias ou convenientes para a execucdo
dos servigos de transporte de passageiros nos termos e condigdes previstos no Contrato, com
exclusdo das atividades de Manutengdo, incluindo, designadamente, a realizagdo do servigo pu-
blico de transporte, a organizagdo, planeamento e controlo de meios humanos e materiais para a
execugdo do referido servigo de transporte, a informagdo e apoio aos Passageiros, a seguranga e
a vigilancia de pessoas e bens, a fiscalizagdo do comportamento dos Passageiros, em especial

quanto a titularidade e validagdo de titulos de transporte;

«Paragem»: Local, coberto ou ndo, de tomada e largada de Passageiros situado no percurso de

uma Linha do Servigco Publico prestado por meio de autocarro;

«Passageiro»: Qualquer pessoa que seja utilizador do Servigo Publico de Transporte, utilizando-o

de forma permanente ou pontual, para efetuar qualquer viagem;

«Periodo de Exploragdo»: O periodo de execu¢do do Contrato que decorre entre o dia seguinte
ao termo do Periodo de Transi¢do e a data em que cessar o Contrato, qualquer que seja a causa

dessa cessagao;
«Plano de Rede e Oferta»: Documento elaborado pela STCP nos termos da Clausula 8.2;

«Rede»: O conjunto de linhas que asseguram a cobertura espacial da drea geografica dos Munici-
pios e nas quais é estabelecido o servigo publico de transporte de passageiros objeto do Contrato,

delimitado no Anexo 1 (Rede);

«RJSPTP»: O Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros, aprovado pela Lei

n.2 52/2015, de 9 de junho, na sua redagdo atualmente em vigor;

«Servigo Publico»: Qualquer um dos servigos publicos de transporte rodovidrio de passageiros
que constitui o objeto da Concessdo, tal como descrito na Clausula 4.2, n. 2 1, de interesse econé-
mico geral, prestado ao publico numa base ndo discriminatdria, nos termos do qual os veiculos
sdo colocados a disposigdo de muiltiplas pessoas em simultdneo, que os utilizam mediante titulo
préprio, explorado pela STCP nos termos da lei e do presente Contrato, ndo ficando ao servigo
exclusivo de nenhuma delas. Referido isoladamente, refere-se aos servigos publicos indicados na

Clausula 4.2, n.2 1, no seu conjunto;

«Servigos Regulares»: Servigos publicos de transporte rodovidrio de passageiros explorados de
forma regular segundo itinerarios, horarios e Tarifas predeterminados, no ambito dos quais po-

dem ser tomados e largados passageiros em paragens previamente estabelecidas; -
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XXIX,

XXX.

XXXi.

XXXii.

XXXiii.

XXXIV.

XXXV.

«Sistema BRT»: Sistema de transporte rodovidrio de passageiros de elevada capacidade, prestado

com recurso a autocarros que utilizam uma via e paragens dedicadas (Bus Rapid Transit);

«SI/TIC»: Todos e quaisquer sistemas de informago e tecnologias de informagdo, de gestdo e de
telecomunicag@es, desenvolvidas sob forma informética ou outra, necessarias ao correto funcio-
namento e gestdo do servigo de transporte publico de passageiros objeto do Contrato, os seus
melhoramentos e alteragdes e respetivos planos de seguranca, designadamente o Website, o Sis-
tema de Apoio a Exploragdo e o Sistema de Bilhética a que se referem as Cldusulas 26.2 a 27.2 do

Contrato;
«Suporte de Titulo»: O suporte fisico ou digital de cada Titulo;
«Tarifa»: O prego de venda ao publico de um Titulo, incluindo IVA & taxa legal em vigor;

«Titulo» : O titulo de transporte que confere o direito a utilizagdo do Servigo Publico de Trans-

porte, apds a respetiva validagdo;

«Viagem»: Qualquer viagem, quer de ida, quer de volta, entre o término inicial e o término final,
realizada pela STCP no ambito do Contrato, independentemente do horario e do tipo de percursos

em causa;

«Viagem em vazio»: A viagem realizada sem passageiros a bordo nem tomada ou largada de pas-
sageiros nas paragens, entre o ponto de inicio e termo da Viagem, podendo destinar-se, designa-
damente, ao posicionamento do veiculo (entre o local de recolha do veiculo e o local de inicio de
uma Viagem), ao reposicionamento do veiculo (entre o local de término de uma Viagem e o local
de inicio de outra Viagem) ou a recolha do veiculo (entre o local de término de uma Viagem e o

local de recolha do veiculo).

Cldusula 3.2 Anexos

1)

Fazem parte integrante do presente Contrato os seguintes Anexos e respetivos Apéndices:

Anexo 1 Rede

Anexo 2 Parametros dos Planos de Rede e Oferta
Anexo 3 Sistema de Bilhética, SAE, Website
Anexo 4 Material Circulante

Anexo 5 Terminais, abrigos e postaletes

Anexo 6 Reporte

Anexo 7 Titulos, Zonamento e Tarifas

Anexo 8 Contrato Interadministrativo
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2)

Anexo 9 Avaliagdo de Desempenho e Qualidade de Servigo
Anexo 10 Compensagdes por Obrigagdes de Servigo Publico

Os anexos ao Contrato fazem dele parte integrante para todos os efeitos legais e contratuais,

devendo as disposicdes pertinentes dos seus documentos ser consideradas na interpretagdo, integragdo ou

aplicagdo das demais regras contratuais.

CAPITULO Il - DEFINIGAO DO SERVICO PUBLICO E SUAS OBRIGACOES

SECGAO | - DISPOSICOES GERAIS

Cléusula 4.2 Objeto

1)

a)

b)

c)

2)

O objeto do Contrato consiste na exploragdo:

Do Servico Publico de transporte regular de passageiros em modo rodoviario de Ambito Municipal
por meio de Sistema BRT sito no percurso Avenida da Boavista/Praga do Império/Praca Cidade do
Salvador, na cidade do Porto, composto pela Linha constante do Apéndice 1 do Anexo 1 (Rede),
sendo dele concedente o Municipio do Porto, nos termos do disposto no RISPTP e no Decreto-Lei
n.2 151/2019, de 11 de outubro;

Do Servi¢o Pablico de transporte regular de passageiros em modo rodovidrio de Ambito Municipal
por meio de autocarro na drea geografica do Municipio do Porto, composto pelas Linhas constan-
tes do Apéndice 2 do Anexo 1 (Rede), sendo dele concedente o Municipio do Porto, nos termos
do disposto no RISPTP e no Decreto-Lei n.2 151/2019, de 11 de outubro;

Do Servico Publico de transporte regular de passageiros em modo rodoviario de Ambito Intermu-
nicipal por meio de autocarro na area geografica dos Municipios, composto pelas Linhas constan-
tes do Apéndice 3 do Anexo 1 (Rede), sendo dele os Municipios conjuntamente concedentes, nos
termos do disposto no RISPTP, no Decreto-Lei n.2 151/2019, de 11 de outubro, e no Contrato

Interadministrativo.

O Servico Publico é explorado pela STCP segundo os itinerdrios, horarios e tarifas predetermina-

dos, no 4ambito do qual podem ser tomados e largados passageiros em paragens previamente estabelecidas.

Cldusula 5.2 Obrigacdes de Servigo Publico

1)

A STCP obriga-se a explorar o Servigo Publico objeto do Contrato em perfeita conformidade com

o estabelecido no mesmo, bem como nas disposigdes legais e regulamentares que, em cada momento,



estejam em vigor.

2)

No dmbito das atividades de Operagdo, a STCP é designadamente responsavel pela realizagdo das

seguintes atividades ou conjunto de atividades:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

8)

h)

k)

m)

Operar os Servigos Publicos indicados na Clausula 4.2, n.2 1, que s3o objeto do Contrato, incluindo
as respetivas Redes, Material Circulante, SI/TIC e todos os outros bens necessarios & boa prosse-
cugdo das atividades neles incluidas, de modo a assegurar um servigo publico de transporte de
passageiros de qualidade, regular, seguro e eficiente, usando para o efeito as melhores praticas,
observando, designadamente, a norma europeia de qualidade de servigos nos transportes EN
13816 e satisfazendo as necessidades de procura verificadas em cada momento;

Assegurar a satisfacdo dos Niveis Minimos de Servico na drea geografica do Municipio do Porto;
Garantir a boa execucdo da Operagdo, de forma regular e continua;

Cumprir, pelo menos, o Plano de Rede e Oferta em vigor aprovado pelos Municipios, nos termos
das Clausulas 7.2 e 8.2, que em cada momento estiver em vigor;

Assegurar um servi¢o de transporte de passageiros de qualidade, seguranga, fiabilidade e pontu-
alidade, todos os dias do ano, ao longo de todo o periodo de vigéncia do Periodo de Exploraco e
de acordo com os critérios especificados no Plano de Rede e Oferta em vigor;

Prestar o Servigo Ptiblico a todos os utilizadores, sem qualquer discriminag3o nas condigdes de
acesso e de realizagdo para além das que sejam impostas por lei e pelo presente Contrato;
Explorar e adaptar o Servigo Piiblico por forma a satisfazer as necessidades de mobilidade e aces-
sibilidade das populagbes de forma adequada e eficiente, promovendo o aumento da procura e a
transferéncia modal do transporte individual para o transporte publico, contribuindo para a coe-
sdo e equidade social e territorial;

Disponibilizar e manter os meios de exploracdo necessarios e adequados para a exploracdo do
Servigo Publico, para além daqueles que sejam disponibilizados pelos Municipios;

Prestar o Servigo Publico com condi¢Bes de comodidade e conforto para os passageiros, designa-
damente no que concerte a manutengdo, limpeza, higienizagdo e conservagdo dos veiculos, equi-
pamentos e instalagdes, nomeadamente conforme a Clausula 30.3;

Emitir e comercializar Titulos de transporte e todas as atividades relacionadas, no que respeita a
Titulos de bordo préprios do Servigo Publico, e assegurar que apenas viajam passageiros com Ti-
tulo valido, em respeito das Clausulas 38.2 a 43.3;

Dispor de recursos humanos em qualidade e nimero adequados para levar a cabo as agBes exigi-
das pela Operacgdo;

Dispor e assegurar a manutencdo de todos os meios necessarios & exploracdo do Servigo Publico,
nomeadamente do Material Circulante, instalagBes, Sistemas e equipamentos, no cumprimento
do disposto no presente Contrato;

Articular as responsabilidades e prestagdes com terceiros que interajam no, ou com, o Servico

Publico;
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n) Cumprir as normas legais, contratuais e regulamentares aplicaveis as atividades de Operagdo e
Manutengao;

o) Acatar condicionamentos ou limitag@es impostos pelos Municipios ou demais autoridades com
competéncias legais para o efeito, nos termos que resultem da lei ou do Contrato;

p) Cumprir as normas legais e regulamentares aplicdveis as atividades que exerga, bem como de
instrugdes que lhe sejam transmitidas pelas entidades fiscalizadoras;

q) Apoiar os Municipios, sempre que estes o solicitarem, designadamente nas suas rela¢gdes com
outras entidades;

r) Prestar imediatamente informacdo aos Municipios de qualquer circunstédncia excecional que
possa condicionar gravemente o normal desenvolvimento das atividades objeto do presente Con-

trato.

3) A indicagdo das obrigagBes referidas no nimero anterior ndo é limitativa nem taxativa, estando
a STCP obrigada a implementagdo, organizacdo e gestdo do Servigo Plblico em condi¢des de perfeita qua-
lidade, limpeza, seguranca, fiabilidade e operacionalidade, mesmo que algumas prestagSes necessdrias,
Uteis ou convenientes para a prossecugdo destas finalidades ndo estejam expressamente especificadas no

texto do presente clausulado e/ou dos seus Anexos.

Cldusula 6.2 Regime de exclusivo

1) A STCP goza do direito de explorar todo o Servigo Publico de transporte rodoviario de passageiros
de dmbito municipal no territério do Municipio do Porto em regime de exclusividade, nos termos previstos
nos numeros seguintes, na alinea a) do artigo 415.2 do Cddigo dos Contratos Publicos e no artigo 27.2 do

RISPTP.

2) 0 regime de exclusivo a que se refere o nimero anterior consiste em a STCP ser, durante a vigén-
cia do presente Contrato, o Unico operador de transporte rodoviario de passageiros autorizado, contratado
ou de alguma forma habilitado pelos Municipios para explorar quaisquer Servigos Publicos de transporte

rodovidrio de passageiros de &mbito municipal no territério do Municipio do Porto. Ao abrigo do regime de

. /
exclusivo: '}}p
I

a) E vedado a qualquer outro operador de transporte tomar Passageiros no Municipio do Porto 0
tendo por destino outra paragem no Municipio do Porto;
b) E vedado a qualquer outro operador de transporte largar Passageiros no Municipio do Porto tendo 4

por origem outra paragem no Municipio do Porto;

c) E vedado a qualquer outro operador de transporte a exploragdo de quaisquer servicos em termos
tais que tenha por resultado, direto ou indireto, mediato ou imediato, a satisfagdo de necessida-
des de deslocagdo de Passageiros dentro do Municipio do Porto, sejam elas satisfeitas por Linhas

de Ambito Municipal, de Ambito Intermunicipal ou, ainda, de Ambito Inter-regional sobrepostas :
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ou com atravessamento da mesma area geografica cuja explorag3o seja atribuida pelos Munici-
pios ou por outras Autoridades de Transporte;

d) Os Municipios obrigam-se a abster-se de praticar qualquer ato, ou celebrar qualquer contrato,
que habilite outro operador de transporte a realizar servigos da sua competéncia com a finalidade
de concorrer com, ou a substituir, a exploragdo dos de transporte rodovidrio de passageiros de
ambito municipal no territério do Municipio do Porto, ou que tenham por resultado esse efeito

concorrencial ou substitutivo.

3) Em resultado do disposto nos niimeros anteriores, qualquer viola¢do, ou iminéncia de violag3o,
do regime de exclusivo previsto na presente Clausula atribui & STCP o direito de exigir aos Municipios a
abstencdo ou a adogdo de qualquer ato ou comportamento tendo por efeito impedir a ocorréncia ou a
continuagdo de qualquer efeito de concorréncia ou substituigdo nas Linhas da Rede que comp&em o Servigo
Publico objeto do regime de exclusivo; o regime de exclusivo a que se refere o n.2 1 também atribui & STCP
a faculdade de exigir aos Municipios o ressarcimento dos danos emergentes e lucros cessantes sofridos pela
ocorréncia de qualquer efeito de concorréncia ou substitui¢do no Servigo Publico objeto do regime de ex-

clusivo.

4) Para os efeitos do disposto nos nimeros anteriores, entende-se como potencialmente gerador
de efeito de concorréncia ou substituigdo a sobreposigdo ou a proximidade de percursos e/ou horérios de

Linhas da STCP com outros operadores, bem como qualquer outro facto suscetivel de desviar a procura.

5) Desde que deles ndo resulte qualquer efeito de concorréncia ou substituicdo, ndo se encontra
abrangido pelo regime de exclusivo a que se referem os niimeros anteriores a exploragdo, em sobreposi¢do
das linhas da Rede que comp&em os Servigos Publicos nos termos da Clausula 4.2, n.2 1, e descritos no
Anexo 1 (Rede), de servigos de transporte rodovidrio de passageiros de carater ocasional e/ou especializado,
explorados por terceiros operadores, da responsabilidade dos Municipios ou de outras Autoridades de

Transportes.

SECGAO Il - REDE E SERVICO

Cléusula 7.2 Planos de Rede e Oferta

1) A STCP obriga-se a prestar uma oferta de Servigo Publico que assegure uma resposta adequada
as necessidades da procura e aos padrdes de mobilidade do Municipio do Porto, nas linhas municipais, e
dos Municipios de Gondomar, Maia, Matosinhos, Porto, Valongo e Vila Nova de Gaia, nas linhas intermuni-

cipais, bem como a capacidade de transporte de todos os passageiros.

2) O Servigo Publico é explorado através de Servicos Regulares.
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3) Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores, a STCP elabora e executa os seguintes Planos

de Rede e Oferta, nos termos das Clausulas seguintes:

a) Plano de Rede e Oferta para o Servico Plblico de Ambito Municipal do Municipio do Porto explo-
rado por meio de Sistema BRT;
b) Plano de Rede e Oferta para os Servicos Plblicos de Ambito Municipal e de Ambito Intermunicipal

explorados por meio de autocarro.

4) Os Planos de Rede e Oferta tém uma vigéncia anual, entre 1 de janeiro e 31 de dezembro do ano
subsequente, exceto se de outra forma for acordado entre as Partes, e indicam os respetivos Servigos Re-
gulares com base na Rede constante dos Apéndices ao Anexo 1 (Rede) e com as demais exigéncias do Con-
trato, e que constitui obrigatoriamente uma resposta plena e adequada a satisfagdo das necessidades da

procura.

5) A STCP operara de acordo com o previsto nos Planos de Rede e Oferta para cada um dos Servigos
Publicos objeto do Contrato nos termos da Clausula 4.2, n.2 1, dos quais devera constar o calendario anual
de oferta, informacdo por linha de percurso, paragens, frequéncias por perfodo horario, informagdo da pri-
meira e Ultima viagem e ainda a quantidade de viagens por dia por sentido, incluindo variantes, bem como

a calendarizagdo das alteragGes propostas ao longo do ano em causa.

6) Como suporte operacional de cada Plano de Rede e Oferta sera elaborado um Plano de Operagéo,
que se consubstancia nos horarios por Linha de acordo com os diversos tipos de oferta definidos no calen-

dario anual e por tipo de dia.

7) As orientagdes e definigBes técnicas dos Planos de Rede e Oferta estdo integralmente descritas
no Anexo 2 (Parametros da rede) e indicam os respetivos Servigos Regulares com base na Rede constante
dos Apéndices ao Anexo 1 {(Rede) e com as demais exigéncias do Contrato, e que constitui obrigatoriamente

uma resposta plena e adequada a satisfagdo das necessidades da procura.

Clausula 8.2 Elabora¢do e aprovacdo dos Planos de Rede e Oferta

1) Os Planos de rede e Oferta sdo revistos anualmente, mediante iniciativa da STCP, e aprovados,

sem necessidade de alteragdo do presente Contrato:

a) Pelo Municipio do Porto, no que respeita ao Servigo Publico de Ambito Municipal no Municipio
do Porto, prestado por meio de Sistema BRT ou por meio de autocarro;

b) No que respeita ao Servigo Publico de Ambito Intermunicipal prestado por meio de autocarro,
conjuntamente pelos Municipios cuja drea geografica é respetivamente servida por cada Linha

nele identificada conforme o Anexo 1 (Rede).

2) Os Municipios podem solicitar anualmente, até 31 de maio de cada ano e para o ano subsequente,

nos termos do disposto nas Cladusulas 50.2 e seguintes, a revisdo dos niveis de oferta de servigo a STCP, por
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intermédio do Gestor de Contrato designado, conforme as disposi¢des estabelecidas no presente Contrato.

3) Na elaboragdo da proposta do Plano de Rede e Oferta anual, compete & STCP incorporar as adap-
tagdes conforme os termos estabelecidos no nimero anterior e na Cldusula precedente, bem como aquelas
que se revelem necessarias e apropriadas devido a alteracdes e/ou restricdes no transito automavel, vias
rodovidrias, paragens ou terminais, eventualmente impostas pelos Municipios ou outras entidades publicas,

desde que definitivas.

4) A STCP elabora e apresenta, até ao dia 30 de setembro de cada ano e para o ano subsequente,

uma proposta do Plano de Rede e Oferta, nos termos das Cldusulas seguintes:

a) Ao Municipio do Porto, uma proposta de revisdo do Plano de Rede e Oferta do Servigo Publico
explorado por meio de Sistema BRT;

b) Ao Municipio do Porto, uma proposta de revisdo do Plano de Rede e Oferta do Servigo Pablico de
Ambito Municipal explorado por meio de autocarro;

c) Aos Municipios, uma proposta de revisdo da restante oferta.

5) Apds a recegdo dos projetos de Planos de Rede e Oferta, os Municipios dispdem de um prazo de
30 dias para a sua aprovagdo, que deverdo comunicar ao Gestor de Contrato e em simultaneo 4 STCP. Na
auséncia de comunicagdo contraria dentro deste prazo, considera-se cada Plano de Rede e Oferta tacita-

mente aprovado.

6) Com a aprovagdo dos Planos, ou de partes do Plano de Rede e Oferta, pelos Municipios, ou apds
o limite da data anteriormente estabelecida, a STCP compromete-se a apresentar com antecedéncia de 30
(trinta) dias, apenas para as linhas com alteragBes a serem implementadas no més subsequente, os horarios
da primeira e ultima viagem de cada Linha, assim como o nimero de viagens planeadas por Linha, para o

trimestre seguinte, em conformidade com o Plano de Rede e Oferta aprovado, com vigéncia anual.

7) Caso na construgdo dos Planos de Operagdes se verifique ou justifique algum ajustamento ao j3
aprovado em Plano de Rede e Oferta (quantidade de viagens ou outros), deverd ser efetuado o respetivo
envio ao Gestor de Contrato para a devida avaliagdo em termos de impacto, devendo ser de imediato acei-
tes todos os ajustamentos que ndo impliqguem meios adicionais necessarios bem como aqueles que ndo
variem 2,5% em quantidade de Viagens face ao ja aprovado para a linha em questdo. De cada vez que seja

implementada um novo Plano de Operagdo, cessam os efeitos do Plano de Operag¢do precedente.

8) Apds aprovagdo do Plano de Rede e Oferta, ou subsequentes alteracdes, a STCP devera proceder
a referida adaptag¢do do Plano de Operagdo, sendo que, dependendo do Grupo de Linhas com necessidade
de ajustamento, a STCP terd um prazo até 90 (noventa) dias para a elabora¢3o do referido ajustamento

Plano de Operagdo e respetiva implementag&o.

9) Cada Plano de Rede e Oferta deve ser adaptado pela STCP durante a sua execug3o, na medida do

necessario, nos seguintes casos:
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a) Na sequéncia da verificagdo do disposto nas Clausulas 10.3, 12.2 e 67.3;

b) Sempre que a STCP considere necessdrio em face das necessidades do Servigo Publico, nomeada-
mente para a realizagdo de Linhas com caréter permanente, sazonal, temporario ou pontual, adi-
cionais as previstas no Plano de Rede e Oferta que esteja em vigor, desde que ndo sejam situagdes

de desvios tempordrias.

10) A adaptacdo prevista no nlimero anterior deve ter lugar no prazo mais curto, devendo ser sub-
metida a aprovag¢do dos Municipios, nos termos previstos no n.2 1 da presente Cldusula, ndo podendo pro-

duzir efeitos sem essa aprovagdo pelos Municipios.

11) A STCP pode, a qualquer momento, realizar Viagens adicionais nas Linhas previstas em cada Plano
de Rede e Oferta que esteja em vigor, ndo carecendo para o efeito de autorizagdo prévia dos Municipios,
nos termos previstos no n.2 1 da presente Clausula, mas devendo comunicéd-lo aos Municipios conjunta-

mente com o reporte a que se refere a Clausula 56.2.

12) Os primeiros Planos de Rede e Oferta, para inicio de operagdo a 01.01.2025, serdo elaborados e

aprovados até 3 (trés) meses antes dessa data e terdo por base o Cendrio 0 constante do Anexo 1 (Rede).

13) Os primeiros Planos de Operagéo, decorrentes dos Planos de Rede e Oferta mencionados no nu-
mero anterior, entram em vigor em 01.01.2025, e serdo objeto de ajustamentos ao longo do ano de acordo

com as autorizagdes de datas de implementagao relativas aos Planos de Rede e Oferta.

Cldusula 9.2 Gestdo de variagbes pontuais e previsiveis de procura

1) A STCP deve proceder, por iniciativa prépria, ao reforgo da oferta do Servigo Publico para satisfa-
zer 0 aumento ocasional de procura que previsivelmente se verificard em determinado(s) horario(s) da

Rede.

2) O refor¢o da oferta do Servigo Publico previsto no nimero anterior concretiza-se na adog¢do das
medidas mais adequadas as circunstancias concretas, através da disponibilizagdo de Material Circulante
com maior capacidade de passageiros, e/ou de maior nimero de veiculos em determinado(s) horarios(s),

e/ou reforgo de Viagens.

3) O cumprimento do dever de reforgo constante da presente Clausula ndo confere a STCP direito a

qualquer acréscimo de remuneragdo nem a reposigdo de equilibrio financeiro do Contrato.

Cléusula 10.°2 Gestdo de eventos pontuais imprevisiveis

1) A STCP é responsavel pela gestdo da Operagdo de modo a adequa-la, imediatamente e por sua
iniciativa, a eventos pontuais imprevisiveis nos Planos de Rede e Oferta em vigor ocorridos durante a Ope-

racdo, de modo a salvaguardar o interesse publico do Servigo Publico objeto do Contrato, com o menor
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transtorno possivel para os Passageiros e minimizagdo de desvios aos horarios definidos nos Planos de Rede

e Oferta vigentes.

2) Para efeitos do disposto na presente Clausula, consideram-se eventos pontuais imprevisiveis, de-
signadamente, as variagBes stbitas e ndo previsiveis da procura e acidentes e condicionamentos n3o pre-

vistos do transito pelas entidades competentes.

3) A gestdo de eventos pontuais imprevisiveis prevista na presente Clausula pode implicar desvios

reais aos Planos de Rede e Oferta em vigor.

4) A gestdo de eventos pontuais imprevisiveis previstos na presente Clausula esta dispensada de
autorizacdo prévia dos Municipios, nos termos previstos na Cldusula 50.2 e seguintes, e da adaptagdo ao
Plano de Rede e Oferta em vigor prevista na Clausula 8.2, quando as mesmas ndo sejam compativeis com a

ocorréncia dos eventos em causa, devendo ser comunicada aos Municipios no prazo mais curto possivel.

5) O cumprimento do dever de reforgo constante da presente Clausula n3o confere a STCP direito a

reposi¢do de equilibrio financeiro do Contrato.

Cldusula 11.2 Ajustamentos pontuais

1) Os Municipios, nos termos previstos na Clausula 50.2 e seguintes, podem a qualquer momento e
por motivo de interesse publico determinar a STCP, com um minimo de 3 (trés) dias de antecedéncia, ajus-
tamentos pontuais, com cardter temporério ou pontual, aos Planos de Rede e Oferta que estejam em vigor,

sujeito ao cumprimento do disposto no artigo 31.2 do RISPTP.

2) Os ajustamentos pontuais realizados nos termos do n.2 1 ndo conferem a STCP direito a reposicio

de equilibrio financeiro do Contrato.

Cléusula 12.° Variagdo da produgdo quilométrica anual

1) Ao longo de cada Ano Contratual, e para além do disposto na Cléusula anterior, os Municipios,
nos termos previstos na Clausula 50.2 e seguintes, podem determinar, ou autorizar mediante pedido da
STCP, a variagdo da producdo quilométrica anual em veiculos quildmetro (veic.km) associada ao respetivo
Servigo PUblico previsto no n.2 1 da Cldusula 4.2, conforme a respetiva Rede prevista no Anexo 1 (Rede),
conquanto tal variagdo, aferida no momento de cada pedido ou autorizagdo dos Municipios e considerando
a producdo quilométrica ja realizada até a data do pedido ou autorizag3o e a produgio quilométrica prevista
nos respetivos Planos de Rede e Oferta para a duragdo remanescente do Ano Contratual, ndo seja um acrés-

cimo que exceda 5% (cinco por cento).

2) Para efeitos do nimero anterior, sdo varia¢des a produgdo quilométrica anual as que ocorram no
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respetivo Servigo Publico, explorado por meio de Sistema BRT ou por meio de autocarro, por forga de alte-
racdo dos percursos ou horarios constantes dos respetivos Planos de Rede e Oferta por causa ndo imputdvel
a STCP e devidamente autorizados pelos Municipios ou, quando ndo seja possivel a sua autorizagdo prévia,

imediatamente notificados a estes, ou na sequéncia de pedidos a qualquer momento dos Municipios.
3) Para efeitos da aplicagdo do limite percentual previstos no n.2 1, ndo sdo tidos em conta:

a) Os quilémetros realizados pela STCP fora das atividades do Servigo Publico em causa previsto na
Clausula 4.3, n.2 1;

b) As Viagens em Vazio ou quaisquer outros quilémetros realizados no ambito do Contrato pela STCP
mas ndo previstos no Anexo 1 (Rede), salvo os que decorram de qualquer autorizagdo expressa
dos Municipios e os realizados em virtude de alguns desvios dos percursos constantes do Anexo
1 (Rede) por causa ndo imputavel a STCP e devidamente comunicados aos Municipios e autoriza-
dos por estes;

c) Os quildémetros dos servigos que a STCP realizou ou deixou de realizar de acordo com as decisdes
de ajustamento pontual adotadas pelos Municipios nos termos da Clausula 11.2 com invocagdo

expressa do artigo 31.2 do RIJSPTP.

4) As variagdes da produgdo quilométrica a que se refere a presente Clausula conferem a STCP di-

reito a compensagdo prevista na Clausula 60.2.

5) As variagdes da produgdo quilométrica a que se refere a presente Cldusula integram imediata-

mente o respetivo Plano de Rede e Oferta, devendo ser imediatamente executadas pela STCP.

Clgusula 13.° Pontualidade e regularidade
1) A STCP obriga-se a assegurar a pontualidade e a regularidade das Viagens, devendo para o efeito:
a) Ao nivel do planeamento, assegurar que as propostas de Planos de Rede e Oferta preveem hora-

rios e tempos de percurso exequiveis, dimensionados com base em velocidades comerciais ade-
quadas e contemplando os congestionamentos recorrentes no transito automadvel, bem como re-
servas de tempo que permitam recuperar eventuais atrasos sem prejuizo da salvaguarda da efici-
éncia da operagdo;

b) Ao nivel da operagdo, realizar uma gestdo proativa e em tempo real das Viagens, agindo sempre
que ocorram eventos, que lhe sejam imputaveis ou ndo, que possam afetar a frequéncia e pontu-

alidade das Viagens, no sentido de corrigir ou mitigar eventuais desvios;

2) A pontualidade e a regularidade das Viagens estdo sujeitas a limiares quantitativos, objeto de
avaliagdo de desempenho nos termos da Clausula 55.2 do presente Contrato, que incidem respetivamente

sobre

a) Atrasos na realizagdo da primeira e Ultima Viagem de uma Linha;




b) Cumprimento do nimero de Viagens.

3) As Viagens realizadas em incumprimento dos limiares estabelecidos no n.2 2 por motivo ndo im-
putdvel a STCP deverdo ser devidamente justificadas, designadamente com indicagdo clara do local, hora e
circunstancias ou eventos anormais e fora do controlo da STCP que motivaram o atraso ou a irregularidade.
0 congestionamento do transito automdvel, em trajetos da rede vidria e horérios relativamente aos quais
é recorrente a ocorréncia de congestionamento de transito, deve ser tido em conta na concegdo dos hora-
rios das Linhas, ndo constituindo motivo justificivel para atrasos. O congestionamento de transito automo-
vel apenas é motivo justificadvel em trajetos da rede vidria e horarios relativamente aos quais n3o é recor-

rente a sua ocorréncia, ou caso se verificar um grau de congestionamento acima do normal face & média

semanal;
Cldusula 14.° Interrupgdes ou suspensdes de servigo
1) O desenvolvimento das atividades incluidas no Contrato ndo pode ser interrompido ou suspenso

pela STCP, salvo nos casos e termos expressamente previstos na lei e no Contrato.

2) Qualquer interrupgdo ou suspensdo da operagdo em qualquer linha pela STCP apenas pode ocor-
rer apds autorizagdo prévia dos Municipios e em articulagdo com estes, nos termos previstos na Clausula

50.2 e seguintes.

3) Sem prejuizo da obrigagdo de cumprir integralmente o disposto na presente Clausula, caso esteja
em causa uma situagdo de emergéncia que ponha em causa a funcionalidade plena de alguns bens afetos
ao Servigo Publico e que obrigue a interrupgdo ou a diminui¢do da disponibilidade do servico de transporte

em qualquer linha ou que impegam o acesso dos Passageiros ao mesmo em alguma paragem, a STCP deve:

a) Dar conhecimento imediato aos Municipios e prestar informac8es adequadas e apoio aos Passa-
geiros;
b) Mobilizar todos os meios adequados & minimizagdo do impacto nos Passageiros e a repara¢io da

avaria no menor periodo de tempo possivel; e
c) Articular e colaborar com os Municipios, ou com quem por estes indicado, caso seja necessaria a

adogdo e execugdo de qualquer atividade que ndo se encontre a cargo da STCP.

4) Ocorrendo uma interrupgdo ou suspensdo da operacdo em qualquer linha ou parte de qualquer
linha com duragdo estimada de 90 (noventa) minutos ou mais, a STCP deve, de imediato, proporcionar aos
Passageiros meios de transporte alternativos ou meios de ligagdo a parte ndo afetada caso a interrupgdo ou

suspensdo afete apenas uma parte/ partes da Linha, enquanto n3o for reestabelecido o servico normal.

5) A STCP é responsavel por todos os custos inerentes ao cumprimento das obriga¢des assumidas
nos numeros anteriores, incluindo os custos de todas e quaisquer a¢des adotadas para mitigar o impacto

nos Passageiros da interrupgdo ou suspensdo de servigo, salvo determinagBes em sentido contrério, fixadas
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por equidade, constantes da autorizagdo dos Municipios referida no n.2 2, quando aplicavel.

SECGAO Il — RELAGAO COM 0S PASSAGEIROS

Cldusulag 15.° Apoio e informagdo ao publico

1) A STCP obriga-se a assegurar a divulgagdo do Servigo Publico, sem prejuizo de as Partes poderem
acordar na realizagdo de iniciativas conjuntas de promogdo e divulgagdo, bem como a prestagdo, nos locais
e meios apropriados, de apoio e informag8es ao ptblico, antes, durante e ap6és a prestagdo do servigo de
transporte, designadamente a respeito de percursos, paragens, horarios, tariférios, condi¢gdes de utilizagdo,

alteragGes de servigo ou outras.

2) No d4mbito da divulgacdo do Servigo Publico a STCP devera produzir, atualizar e disponibilizar toda
a sinalética, cartazes e demais meios de informagdo ao publico, por forma a dar cumprimento ao Anexo do
RISPTP, incluindo, nomeadamente, nos suportes disponibilizados pelos Municipios nas paragens, no Web-
site, a bordo dos veiculos, nos meios de informacdo, folhetos ou outros. A STCP deverd garantir o estado de

conservacdo dos contetdos de informagdo prestada, designadamente nos suportes fisicos referidos.

3) Todos os meios e suportes de informagdo ao publico, designadamente Website, sinalética nas
paragens e a bordo, folhetos, cartazes ou outros deverdo ser disponibilizados, no minimo, em linguas Por-

tuguesa e Inglesa, exceto quando tal ndo se afigure exequivel.

4) A STCP obriga-se a proceder a divuigacdo, de forma adequada e atempada, de qualquer alteragdo
aos Planos de Rede e Oferta que se encontrem em vigor, designadamente através da afixagdo de avisos nas

paragens, a bordo dos veiculos, no Website, nos meios de comunicagdo social e/ou através da distribuicdo

de folhetos.
Cldusula 16.° Website
1) A STCP obriga-se a desenvolver, gerir e disponibilizar, um Website preparado para utilizagdo atra-

vés de computador, smartphone e tablet, onde conste toda a informagdo relativa ao Servigo Publico e que
cumpra, no minimo, os requisitos e funcionalidades constantes do Anexo 3 (Sistema de Bilhética, SAE, Web-

site).

2) Todos os contelidos do Website deverdo estar permanentemente atualizados e serem disponibi-

lizados, no minimo, nas linguas Portuguesa e Inglesa.

Cléusula 17.° Relacionamento com os passageiros e reclamacées
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1) A STCP obriga-se a prestar assisténcia aos Passageiros, atendendo, designadamente, as diferentes
necessidades dos mesmos, e cumprir a legislagdo europeia e nacional aplicavel respeitante ao contrato de

transporte e direitos dos passageiros.

2) No interior dos veiculos devera ser afixada informagdo relativa ao contrato de transporte e direi-

tos dos passageiros, bem como ofs), contato(s) do servigo de atendimento e apoio ao Passageiro.

3) A STCP deve assegurar que, em todas as formas de relacionamento com os Passageiros, os seus
colaboradores e subcontratados atuam com cordialidade e cortesia, procurando assegurar uma resposta

adequada as solicitagbes dos passageiros.

4) A STCP deve publicitar, de forma adequada, visivel e eficaz, toda a informacdo relevante sobre a
rede, a oferta, horérios, Titulos e Tarifas do Servigo Publico em exploragdo e as respetivas alteragdes pon-
tuais ou permanentes, bem como disponibilizar servigos de atendimento e apoio ao Passageiro, sem preju-
izo de outros que se afigurem pertinentes, designadamente para formulagdo de queixas, reclamacgdes ou

requerimentos, assim como para a prestagio de esclarecimentos.

5) A STCP obriga-se a ter a disposi¢cdo dos Passageiros livros de reclamagdes fisico e eletrénico, nos
termos do Decreto-Lei n.2 156/2005, de 15 de setembro, os quais poderdo ser livremente inspecionados

pelos Municipios, no ambito das suas fungdes de fiscalizagdo.

CAPITULO Il - MEIOS DE EXPLORAGAO

SECCAO | - DISPOSICOES GERAIS

Cldusula 18.2 Estabelecimento afeto ao Servigo Publico

1) O Estabelecimento afeto ao Servigo Pdblico integra os bens méveis e imdveis afetos a exploracdo
de todos os Servigos Publicos indicados no n.2 1 da Cldusula 4.2 e os direitos e obrigagdes destinados 3
realizagdo do interesse publico subjacente & celebragdo do Contrato, nos termos das Clausulas seguintes,

incluindo, designadamente, os seguintes:

a) Os bens, instalagBes ou equipamentos a criar, construir, adquirir, substituir, instalar ou utilizar
pela STCP em cumprimento do Contrato, que sejam imprescindiveis a exploragdo de cada um dos
Servigos Publicos indicados no n.2 1 da Cldusula 4.2;

b) A frota de veiculos disponibilizados ou adquiridos pela STCP, incluindo em leasing, utilizados na

exploragdo de cada um dos Servigos Publicos indicados no n.2 1 da Cldusula 4.2 e afetos ao Esta-
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c)

d)

e)

2)

belecimento, incluindo todos os equipamentos embarcados ou auxiliares como, por exemplo, sis-
temas de comunicagdo, sistemas de videovigildncia, sistemas de apoio a exploragdo, sistemas de
bilhética e baterias, bem como veiculos de apoio;

As relagbes laborais que sejam necessarias e suficientes para a exploragdo de cada um dos Servi-
¢os Publicos indicados no n.2 1 da Cldusula 4.8;

Os sistemas informaticos e/ou eletrénicos a criar, adquirir, instalar ou utilizar pela STCP na explo-
racdo de cada um dos Servigos Publicos indicados no n.2 1 da Clausula 4.2, incluindo todos os seus
componentes de hardware e software, bases de dados e cédigo-fonte (quando sejam da proprie-
dade da STCP), certificados, chaves de seguranga, passwords, licengas, especificagBes técnicas e
funcionais, manuais e demais elementos necessarios ao seu normal funcionamento, a seguir indi-
cados:

i.  Odominio e conteudo do Website;

ii. O Sistema de Bilhética da STCP;

ili. O Sistema de Apoio a Exploragdo;

iv. Os dominios dindmicos de todos os QR Code utilizados no Servigo Publico;

Os direitos de propriedade industrial da STCP sobre documentos de qualquer formato, estudos e
projetos, marcas, patentes/modelos de utilidade, desenhos ou modelos elaborados para os fins
especificos das atividades integradas no objeto do Contrato, que tenham sido elaborados e/ou
preparados por esta, diretamente ou por terceiros por si contratados, ou adquiridos ou criados
no desenvolvimento dessas atividades, designadamente no que concerne ao manual de configu-

ragdo grafica.

Na vigéncia do Contrato, todos os bens e os direitos referidos no nimero anterior consideram-se

afetos ao Servigo Publico, para todos os efeitos contratuais e legais, independentemente da titularidade do

respetivo direito de propriedade.

3)

a)

b)

A STCP elabora e mantém atualizado:

Um inventdrio de todos os bens e direitos integrantes do Estabelecimento afetos ao Servigo Pu-
blico prestado por meio de autocarro, assim como dos bens e direitos que deixem de estar afetos
ao mesmo, o qual deve mencionar, designadamente, os 6nus ou encargos que recaem sobre 0s
bens e direitos nele listados, e que deve ser enviado anualmente aos Municipios nos termos do
disposto na Clausula 56.2, sem prejuizo de poderem ser realizadas auditorias, a todo o tempo,
diretamente pelos Municipios;

Um inventdrio de todos os bens e direitos integrantes do Estabelecimento afetos ao Servigo Pu-
blico prestado por meio de Sistema BRT, assim como dos bens e direitos que deixem de estar
afetos ao mesmo, o qual deve mencionar, designadamente, os dnus ou encargos que recaem so-
bre os bens e direitos nele listados, e que deve ser enviado anualmente ao Municipio do Porto
nos termos do disposto na Cldusula 56.2, sem prejuizo de poderem ser realizadas auditorias, a

todo o tempo, diretamente pelo Municipio do Porto.
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4) Uma vez cessado o Contrato, ao destino dos bens e relagdes juridicas afetos aplica-se o disposto

na Clausula 81.2.

Cléusula 19.°2 Afetacdo de bens e relagbes juridicas pela STCP

1) A STCP obriga-se, a expensas suas, a disponibilizar ao Servi¢o Piblico, mediante aquisicdo da pro-
priedade ou outro direito de utilizagdo nos termos legal e contratualmente previstos e instalar todos os
bens que se mostrem necessdrios e convenientes a boa prossecu¢do das atividades compreendidas no Con-
trato, por forma a assegurar, nomeadamente, que os servigos de Operagdo e de Manutencéo so prestados

com o grau de qualidade estabelecido no Contrato, ficando os mesmos afetos ao Servigo Publico.

2) Considera-se igualmente compreendida a obrigag3o da STCP de aquisicdo atempada de todos os

consumiveis necessdrios, com as carateristicas adequadas aos fins a que se destinam.

3) Para efeitos do disposto no n.2 1, a STCP apenas pode tomar de aluguer, ou por locagio financeira,
ou ainda por figuras contratuais afins, bens a afetar a cada um dos Servicos Publicos indicados no n.2 1 da

Clausula 4.2, desde que:

a) Seja reservado aos respetivos Municipios, nos termos do disposto nas Clausulas 50.2 e seguintes,
ou a entidade que venha a ser designada por estes para o efeito, o direito de, mediante o paga-
mento de contrapartida, aceder ao uso desses bens e o direito de suceder na respetiva posicio
contratual no caso de sequestro, resgate ou resolugdo do Contrato, ndo podendo o prazo do res-
petivo contrato exceder a vigéncia do Contrato salvo autorizagdo prévia e expressa dos Munici-
pios; e

b) Sejam observadas as obrigag&es contratuais e legais em matéria de aquisigdo, substituicdo, afeta-

¢do e manutengdo dos bens afetos ao Servigo Publico.

4) A STCP deve assegurar que dispde dos direitos necessarios a utilizagdo dos bens abrangidos pela
presente Clausula, devendo suportar todos os encargos associados a esses direitos, incluindo, sem limitar,

os relativos a sua aquisi¢do e renovagdo, durante toda a dura¢do do Contrato.

5) A STCP obriga-se a notificar os Municipios, nos termos do disposto nas Clausulas 50.2 e seguintes,
de todas as aquisi¢des e instalagBes de bens a afetar ao Servigo Publico em causa, assim como dos termos
daqueles negécios, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data de aquisicio ou equivalente, ou até ao
termo do prazo para a apresentagdo dos primeiros Planos de Rede e Oferta mencionado no n.2 2 da Clausula

8.2,

6) Os bens a afetar a cada um dos Servigos Publicos indicados no n.2 1 da Clausula 4.2 pela STCP
devem, sem prejuizo de outras exigéncias legais e contratuais aplicaveis, satisfazer, pelo menos, os seguin-

tes requisitos:
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a) Ter caracteristicas adequadas a finalidade a que se destinam, de qualidade comprovada e fabri-
cados e executados de acordo com as respetivas especificagdes técnicas, ou, se estas ndo existi-
rem, de acordo com as melhores regras e métodos da arte, salvo no caso de se tratar de solugdes
inovatdrias, desde que previamente aceites pelos Municipios, nos termos do disposto nas Cldusu-
las 50.2 e seguintes; e

b) Ser concebidos de acordo com os requisitos de seguranga e as normas adequadas ao funciona-
mento fidvel de um sistema de transporte rodovidrio de passageiros moderno, seguro e plena-

mente operacional.

7) Os Municipios, nos termos do disposto nas Clausulas 50.2 e seguintes, podem, no prazo de 20
(vinte) dias a contar da notifica¢do referida no n.2 6, rejeitar a afetagdo ao Servigo Publico pela STCP dos
bens ou posi¢Bes creditérias que ndo satisfagam os requisitos minimos referidos no Contrato ou exigir a
STCP a afetagdo de mais bens ou direitos ao Servigo Publico por considerar justificadamente insuficientes

as aquisi¢des ou instalagbes notificadas.

8) Os Municipios, nos termos do disposto nas Clausulas 50.2 e seguintes, podem exigir a STCP a dis-

ponibilizagdo de elementos necessarios a realizagdo da analise referida no nimero anterior.

9) A STCP obriga-se ainda a constituir a totalidade das relagBes juridicas e a adquirir todos os direitos
necessarios ou convenientes a Exploragdo, os quais se consideram afetos ao Servigo Publico, designada-
mente as relagdes juridicas relacionadas com a continuidade da Exploragdo, nomeadamente as rela¢Ges
juridicas laborais, os contratos de empreitada, de locagdo, de presta¢do de servigos, de aprovisionamento

ou de fornecimento de materiais.

10) Aos direitos e relagGes juridicas a que se refere o nimero anterior é aplicavel, com as necessarias

adaptagdes, o disposto na alinea a) do n.2 3.

11) A STCP ndo pode, sem autorizagdo prévia dos Municipios, nos termos do disposto nas Clausulas

50.2 e seguintes:

a) Utilizar os bens afetos a cada um dos Servigos Publicos indicados no n.2 1 da Clausula 4.2, nos

/
termos da Cldusula 19.2, para o exercicio de atividades ou servigos fora do ambito do Contrato
excetuando servigos pontuais de aluguer; nem Q‘\'
b) Celebrar contratos que tenham por efeito a promessa ou a efetiva cedéncia, alienagdo ou onera-
¢do de quaisquer dos bens ou direitos afetos a cada um dos Servigos Publicos indicados no n.2 1 f
da Clausula 4.2, sem prejuizo do disposto no n.2 5 do artigo 419.2 do Cédigo dos Contratos Publi-
cos.
SECGCAO Il — MATERIAL CIRCULANTE, INFRAESTRUTURAS E EQUIPAMENTOS
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Cldusula 20.°2 Material Circulante

1) A STCP obriga-se a disponibilizar os veiculos em nimero necessario e suficiente para a exploragio
de cada um dos Servigos Publicos indicados no n.2 1 da Clausula 4.3, os quais sdo afetos ao Estabelecimento,

de acordo com as indicagBes constantes do Anexo 4 (Material Circulante).
2) Os veiculos a utilizar devem cumprir os requisitos constantes do Anexo 4 {(Material Circulante).

3) Os veiculos a utilizar na exploragdo do Servigo Publico devem estar devidamente licenciados e
homologados, nos termos da legislagdo em vigor, para a atividade de transporte ptblico de passageiros. A
quantidade e as caracteristicas técnicas do Material Circulante a afetar & Exploragdo pela STCP devem cum-
prir todas as exigéncias legais aplicdveis e ser adequadas a satisfagdo, em condi¢des de conforto, da procura
a cada momento verificada e ao cumprimento do servigo publico objeto da Concessdo e do desempenho

da STCP previsto no Contrato.

4) A STCP obriga-se a apresentar aos Municipios cépias do documento tnico automovel {DUA) e do
documento da dltima inspeg¢do periddica obrigatéria (IPO) dos veiculos que integram o Material Circulante,

e demais documentagdo considerada necessaria, sempre que solicitadas pelos Municipios.

5) 0 Material Circulante deve ser mantido em perfeito estado de utilizagdo, limpeza, manutengdo e
seguranca.

Cléusula 21.2 Substituigdo

1) A STCP procede obrigatoriamente a substituicdo de cada veiculo afeto a explora¢do do Servigo

Publico quando este deixe de cumprir os requisitos de qualidade, operacionalidade ou quaisquer outros
indicados no Anexo 4 (Material Circulante), por outro veiculo por si disponibilizado que deve igualmente

cumprir o disposto no Anexo 4 (Material Circulante), e que passara a estar afeto ao Estabelecimento.

2) Ao longo da execugdo do Contrato, a STCP pode substituir o Material Circulante, desde que:
a) Os novos veiculos cumpram as exigéncias do Contrato e da legislagdo aplicavel; e
b) A idade maxima do veiculo e média do Material Circulante que se encontre afeto ao Estabeleci-

mento a data da substituigdo ou da afetacdo de Material Circulante seja mantida ou reduzida.

3) A substituicdo de veiculos por outros motivos que ndo os previstos no n.2 1 carece de autorizagio
prévia dos Municipios, nos termos do disposto nas Clausulas 50.2 e seguintes, mediante pedido fundamen-

tado por parte da STCP, indicando o veiculo a substituir, 0 motivo da substitui¢do e o veiculo substituto.

4) Os Municipios, nos termos do disposto nas Clausulas 50.2 e seguintes, podem recusar a afeta¢do
de qualquer veiculo ao Servigo Publico caso o mesmo ndo cumpra os requisitos previstos no Anexo 4 (Ma-

terial Circulante), incluindo os que sejam afetados mediante subcontratacdo.

5) A afetagdo de Material Circulante ao Estabelecimento nos termos da presente Cldusula aplica-se

36



o disposto nos n.°s 6 a 11 da Clausula 19.2.

6) Sem prejuizo das inspecdes exigidas pela legislagdo aplicdvel, os Municipios poderdo impor a
STCP, em qualquer altura da vigéncia do Contrato, a realizagdo de inspeg¢Ses extraordindrias aos veiculos

afetos ao servico.

Cléusula 22.° Transporte de passageiros com mobilidade reduzida

1) A STCP obriga-se a que a frota utilizada na exploragdo de cada um dos Servigos Publicos indicados
no n.2 1 da Clausula 4.2 esteja preparada para a acessibilidade de passageiro(s) com mobilidade condicio-
nada e afetagdo de lugar(es) reservado(s) aos mesmos passageiro(s), nos termos previstos no Anexo 4 (Ma-

terial Circulante).

2) As Tarifas para passageiros com mobilidade condicionada ou reduzida ndo implicam o pagamento

de qualquer sobretaxa face ao tarifario geral em vigor.
SECCAO Ill — INFRAESTRUTURA

Cldusula 23.° Disposigées gerais

1) A STCP tem direito a utilizar os terminais rodovidrios, paragens, esta¢Ges, abrigos e postaletes
indicados no Anexo 5 (Terminais, abrigos e postaletes), para a exploragdo de cada um dos Servigos Publicos

indicados no n.2 1 da Cldusula 4.2.

2) A STCP tem direito a utilizar as infraestruturas do Sistema BRT da titularidade do Municipio do

Porto indicadas no Anexo 1 (Rede), para a exploragdo do Sistema BRT.

3) A STCP é responsavel pela informagdo ao publico nos terminais rodovidrios, estagdes, paragens,
abrigos e postaletes do seu Servigo Publico, designadamente no mobilidrio urbano como abrigos de passa-
geiros e demais suportes fisicos e informativos instalados para o efeito e que disponham de suportes de

informagdo e/ou outros equipamentos destinados ao mesmo fim

4) A STCP é ainda responsavel pela disponibilizagdo de todos os dados necessérios ao funciona-
mento dos painéis de informagdo dos horarios das paragens e das estagdes em tempo real que os Munici-

pios venham a instalar.

5) A exploragdo comercial dos terminais rodoviarios, das estagdes, dos abrigos e dos postaletes, no-

meadamente para fins publicitdrios, é da competéncia das entidades publicas responsaveis pelos mesmos.

Cldusula 24.2 Terminais e interfaces //?
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1) E responsabilidade da STCP requerer, nos termos legalmente previstos, o acesso aos terminais e
interfaces rodoviarios previstos no Anexo 5 (Terminais, abrigos e postaletes) junto dos respetivos operado-
res; a STCP tem direito a sua utilizagdo nos termos definidos no Anexo 5 (Terminais, abrigos e postaletes)
quanto as respetivas regras e condi¢es de utilizagdo, designadamente tarifarios, precos dos servigos pres-

tados, regras de reparticdo de capacidade e disponibilizagdo de espago de informagéo ao publico

2) A utilizagdo pela STCP dos terminais e interfaces rodoviérios a que se refere a presente Clausula
ndo envolve exclusividade, supondo, nos termos da legislagdo aplicavel, o acesso em condigdes equitativas,
ndo discriminatérias e transparentes aos mesmos por todos os operadores de servigos publicos de trans-

porte de passageiros.

Cldusula 25.2 Paragens, estagles, abrigos e postaletes

1) As paragens e estagdes que integram de cada um dos Servigos Publicos indicados no n.2 1 da

Clausula 4.2 constam dos respetivos Apéndices ao Anexo 1 (Rede).

2) A localizagdo, toponimia e cédigo/identificagdo das paragens e das estagdes poderdo ser objeto

de revisdo pelos Municipios, nos termos do disposto nas Clausulas 50.2 e seguintes.

3) A responsabilidade pela instalagdo e manutengdo de abrigos de passageiros, bem como de mobi-
lidrio urbano, é dos respetivos Municipios onde eles sejam sitos, os quais deverdo articular-se com a STCP

em relagdo a sua localizagdo e instalacfo.

4) A responsabilidade pela instalagdo e manuteng8o de postaletes, de suportes de informaggo e de
outros equipamentos com o0 mesmo objetivo é da STCP, devendo esta articular-se com os Municipios em
relagdo a sua localizagdo e instalagdo. Os Municipios podem avocar essa responsabilidade, mediante comu-

nicacdo prévia & STCP realizada com uma antecedéncia de 90 (noventa) dias.

5) A STCP deverd assegurar a colocagdo da seguinte informag8o em todas as paragens e estagdes,
equipadas ou ndo com abrigo para passageiros, que disponham de suportes de informagdo e ou de outros

equipamentos com o mesmo objetivo:

a) Mapa esquematico de Viagens;

b) Hordrios;

c) Zonamento de paragem.

6) A STCP é ainda responsavel pela disponibilizagdo de dados que se afigurem necessarios ao funci-

onamento dos painéis de informagdo dos horérios das paragens e estagées em tempo real que os Munici-

pios venham a instalar.

SECCAO IV - SISTEMAS DE INFORMAGAO



Cldusula 26.° Sistema de apoio a exploragdo

1) A STCP obriga-se a implementar e disponibilizar, em toda a frota de veiculos utilizada, um Sistema
de Apoio 3 Exploragdo com as caracteristicas estabelecidas no Anexo 3 (Sistema de Bilhética, SAE, Website),
que acompanhe o estado dos servigos prestados em tempo real, introduzindo as adaptagdes que se revela-

rem necessarias face a novas exigéncias.

2) O Sistema de Apoio a Exploragdo devera permitir a recolha dos dados e produgdo de todas as
estatisticas relativas ao controlo da prestagdo do Servigo Publico previstas no Contrato, designadamente as

previstas no Anexo 6 (Reporte), de forma automatica, fidvel, inviolavel e verificavel.

3) A STCP facultard o acesso em tempo real ao Sistema de Apoio a Exploragdo aos Municipios, com
possibilidade de utilizagdo de todas as funcionalidades, designadamente de consulta e produgdo de relato-

rios e respetivo download, sem permissGes para edi¢do de dados.

Clausula 27.°2 Sistema de bilhética

1) A STCP obriga-se a implementar e disponibilizar, em toda a frota de veiculos, préprios e subcon-
tratados, utilizada na exploracdo do Servigo Publico, um sistema de bilhética integrado sem contacto que
cumpra com 0s requisitos e as caracteristicas indicadas nos nimeros seguintes e no Anexo 3 (Sistema de

Bilhética, SAE, Website).

2) A STCP ¢é integralmente responsavel pelo Sistema de Bilhética embarcado, designadamente
quanto a sua disponibilizagdo, gestdo, manutengdo, atualizagdo, eventual integragdo com demais operado-

res e controlo de acessos.

3) Todos os veiculos utilizados pela STCP, com excegdo dos veiculos afetos a operagdo por meio BRT,
deverdo estar equipados com validadores nos termos definidos no Anexo 3 (Sistema de Bilhética, SAE, Web-
site), podendo adotar-se solucdes flexiveis ou moveis para os veiculos subcontratados, desde que assegu-

rada a sua integracdo com o Sistema de Bilhética da STCP.
4) No que concerne aos equipamentos do Sistema de Bilhética, a STCP é ainda responsavel por:

a) A instalagdo, manutengdo e substitui¢do de equipamentos que permitam a venda, e a validagdo

dos titulos de transporte no Material Circulante;

b) A protegdo e preservacdo dos equipamentos de bilhética, nomeadamente dos validadores;
c) As atividades de Manutengdo; e

d) O fornecimento dos consumiveis do Sistema de Bilhética.

5) No que concerne ao Sistema de Bilhética a STCP deve ainda:

a) Prestar assisténcia aos Passageiros na utilizagdo do Sistema de Bilhética; //'l

Fal

'

39

. D =



b) Supervisionar o funcionamento dos equipamentos de bilhética, reparando de imediato quaisquer
anomalias ou avarias neles detetadas;

c) Implementar acdes de melhoria continua no Sistema de Bilhética tendo por base assegurar a sua
capacidade de adaptagdo a eventuais altera¢Bes nos tarifarios, as necessidades de controlo do
sistema ou as exigéncias do sistema de reporte; e

d) Zelar pelo normal funcionamento do Sistema de Bilhética.

6) O Sistema de Bilhética tem de estar em plena operagdo desde o primeiro dia do Periodo de Ex-
ploragdo e em integral conformidade com a legislagdo vigente sobre protegio de dados e protecdo de in-

formagéo confidencial ou segredo de negdcio.

7) No caso de falha do Sistema de Bilhética por motivos alheios & STCP, designadamente por dificul-
dades de cobertura de telecomunicagBes méveis e/ou dificuldades de cobertura do sistema de localizagdo
geografica e/ou ocorréncia de danos em equipamentos de bilhética, a STCP deve diligenciar no sentido da
sua reposicdo/reparagdo o mais rapido possivel e assegurar métodos alternativos para registo do niimero

de validag¢des e venda de titulos de transporte realizadas.

8) O risco de falha do Sistema de Bilhética e da eventual consequente perda da receita tarifaria é

assumido pela STCP.

SECGAQ V - RECURSOS HUMANOS

Cldusula 28.3 Estrutura de recursos humanos

1) A STCP obriga-se a estabelecer uma estrutura de recursos humanos adequada para o exercicio
das atividades que constituem objeto do Contrato, assegurando que dispdem de um nivel de qualificacies,
habilitagBes e certificagSes nos termos legais, experiéncia profissional e planos de formacdo apropriados
para o cumprimento dos procedimentos, exigéncias e finalidades do Contrato, e comprometendo-se com o
integral cumprimento da legislagdo laboral, prestando toda a informagdo que seja necessaria, e se solici-

tada, a Autoridade para as Condi¢des do Trabalho.

2) A STCP ¢ inteiramente responsavel pela gestdo da sua estrutura de recursos humanos, pelo rela-
cionamento com os seus trabalhadores, pela negociagdo e celebragdo de acordos de empresa, bem como
pelo cumprimento das disposigdes legais, regulamentares e convencionais em vigor em matéria laboral,

designadamente sobre higiene e seguranga no trabalho.

3) Os recursos humanos que venham a ser contratados apds o inicio do Periodo de Transi¢3o Inicial,
com fungdes de atendimento e informag&o ao publico, com excegio do pessoal tripulante, devero ter
como requisito de admissdo a competéncia em lingua inglesa, no nivel de utilizador independente (B1), de

acordo com a escala do Conselho da Europa.
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4) A STCP obriga-se a providenciar a todos os recursos humanos afetos ao Servigo Publico uma for-
mac3do especifica adequada as fungdes que vdo exercer, de modo que possam ser integralmente cumpridos

os procedimentos, exigéncias e finalidades das atividades objeto do Contrato.

5) Para além da formagdo a que se refere o nimero anterior, a STCP deve ainda promover e minis-
trar a todos os trabalhadores, com a regularidade adequada e em cumprimento das regras de boa gestdo
de recursos humanos e da legislacdo aplicével, formagdo técnica adequada, tendo em vista designadamente
o constante melhoramento da qualidade dos servigos e o acompanhamento dos desenvolvimentos técnico

e tecnoldgico que se forem verificando, nomeadamente, na drea da Operacdo e Manutengdo.

6) A STCP deve elaborar anualmente um relatério relativo aos recursos humanos afetos de cada um
dos Servicos Publicos indicados no n.2 1 da Clausula 4.2, do qual conste um organigrama funcional, a iden-
tificagdo dos recursos humanos, respetiva fungdo, departamento, vinculo laboral, data de nascimento, nu-
mero de horas suplementares trabalhadas, condigdes remuneratdrias, discriminagéo de custos anuais rela-
tivos a todas as ribricas de encargos de pessoal, alteragdes a estrutura de recursos humanos ocorridas
durante o ano, evidenciando 0s recursos entretanto contratados, respetiva fungdo e qualificagdes, e bem
assim as eventuais alteragdes as condigdes e convengdes de trabalho que tenham sido acordadas com os
trabalhadores e as suas estruturas representativas, bem como quaisquer autos que tenham eventualmente

sido levantados pela Autoridade para as Condi¢8es do Trabalho.

Cldusula 29.°2 Fardamento

O pessoal afeto a explorag3o do Servigo Publico que, no exercicio das suas fungBes regulares, tenha relaci-
onamento com os passageiros e publico em geral, deverd estar devidamente fardado, nos termos do Regu-
lamento de Fardamento em vigor na empresa, por forma a projetar uma imagem de profissionalismo, qua-

lidade e confianga no Servigo Publico.

SECCAO VI — GESTAO E MANUTENGAO

Cléusula 30.° Manutengdo

1) A STCP obriga-se a manter todos os bens do Estabelecimento afeto ao Servigo Plblico em bom
estado de funcionamento e conservagdo, por forma a garantir a sua operacionalidade, fiabilidade e segu-

ranga, bem como o conforto dos passageiros e a imagem do Servigo Publico.

2) A STCP é responsdvel, designadamente, pela realizagdo das seguintes atividades ou conjunto de
atividades:
a) Programar, planear, implementar e executar todas as atividades de Manutengéo dos bens afetos



b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

3)

a Concessdo, que se mostrem necessarias e/ou adequadas para assegurar a sua plena funcionali-
dade e garantir o bom estado de higiene, limpeza e seguranga desses bens;

Efetuar a Manutengdo de modo a assegurar um servigo de transporte de qualidade, rapido, seguro
e eficiente, segundo métodos atualizados de gestdo de Manuteng3o;

Executar todos os atos de conservagdo e melhoramento do Servigco Plblico objeto do Contrato,
designadamente os que tenham por fim evitar a perda, destruigdo ou deterioragdo dos bens que
compdem o Estabelecimento e os que, mesmo ndo sendo indispensaveis para a conservagio, lhe
possam aumentar o valor ou permitam reduzir as intervengdes de manutencdo corretiva ou pre-
ventiva;

Adquirir e manter todos os materiais, instrumentos, servigos e autorizagdes/licengas necessérios
a realizagdo das atividades de Manutengéo;

Manter um estoque de consumiveis e pegas de reserva adequados e necessarios a garantir o fun-
cionamento seguro e continuado do Servi¢o Publico;

Proceder & répida reparagdo/resolugdo de todas as deficiéncias, avarias, acidentes e incidentes,
que se tornem necessdrias para a plena realizagdo das atividades de Operag8o, adotando para tal
as medidas, incluindo de articulagdo com terceiros, necessérias para a concretizagdo destas agbes;
Elaborar e manter atualizados cadastro e registo de custos de todas as alteragdes ou intervengdes
realizadas no Material Circulante e no Sistema de Bilhética referido na Clausula 27.2;

Cumprir todas as normas legais, contratuais e regulamentares apliciveis em concreto as ativida-

des de Manutengio.

As atividades de manutengdo deverdo ser executadas de acordo com as melhores préticas, cor-

respondentes ao estado da arte, cumprindo integralmente os manuais, procedimentos, normas e regula-

mentos preconizados pelos respetivos fabricantes e estabelecidos na lei, bem como os previstos no pre-

sente Contrato.

4)

A STCP obriga-se ainda a manter atualizados registos fidedignos das atividades de manutengio

realizadas, em cumprimento do plano de manutenc¢do em vigor.

5)

A STCP obriga-se a assegurar, a todo o tempo, a integral limpeza e higienizagdo dos bens afetos

ao Servigo Publico.

Cldusula 31.°2 Gestdo e controlo de riscos

A STCP deve adotar todas as medidas razodveis de gestdo e controlo de riscos do Servigo Publico exigiveis

a um proprietario e operador prudente e zeloso, incluindo, designadamente:

a)

Adotar todas as medidas adequadas de prevengdo e minimiza¢do dos riscos das atividades do

Servigo Publico, bem como de minimizag&o e contengdo de eventuais danos causados pelas ativi-

dades do Servigo Publico, incluindo, designadamente danos préprios, de terceiros ou outros (v.g.
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ambientais);
b) Cumprir todos os termos e condi¢Bes dos seguros contratados, nos termos e para os efeitos da
Cldusula 46.2, incluindo o dever de investigar e participar os sinistros as entidades seguradoras; e
c) Cumprir com os demais termos e condigdes estabelecidos no Contrato, em especial o disposto nas

Clausulas seguintes.

Clausula 32.°2 Ambiente

A STCP deve explorar o Servigo Publico cumprindo as exigéncias legais de natureza ambiental que sejam,

em cada momento, aplicaveis.

Clédusula 33.° Normas de configuragGo grdfica
1) A STCP devera respeitar, em todos os documentos, instalagdes, meios de informagdo ao publico,

Website, veiculos, paragens, pontos de vendas, Titulos de transporte e demais formas de identificagdo do
Servigo Publico, a marca e logétipo de cada um dos Servigos Publicos indicados no n.2 1 da Clausula 4.8, que

vierem a ser aprovados pelos Municipios, nos termos do disposto nas Cldusulas 50.2 e seguintes.

2) A STCP deverd elaborar e submeter a aprovagdo dos Municipios, nos primeiros 30 (trinta) dias do

Periodo de Transig3o Inicial, o manual de identidade que se compromete a respeitar na explorag¢do do Ser-

vigo Publico.
Clgusula 34.° Publicidade em modo autocarro
1) A STCP tem o direito de explorar publicidade comercial em bens integrantes do Estabelecimento

afetos ao modo autocarro.

2) Os Municipios reservam o direito de utilizar, mediante comunicagdo prévia de 30 (trinta) dias, até

12 (doze) veiculos da frota da empresa para a promogdo de eventos culturais, desportivos ou outros pro-

movidos ou apoiados pelos Municipios, mediante a decoragdo, total ou parcial, dos veiculos afetos ao res- 4
petivo Servigo Publico assumindo os custos de produgdo, colocagdo e de remogao associados bem como as 9 : ‘ ;"I}}I

expensas de recolocagdo da imagem da carrogaria do veiculo no estado em que se encontrava antes da

a proporg¢io dos veiculos/quilémetro realizados em cada area geografica.

3) No caso da publicidade no interior dos veiculos, que abrange a totalidade da frota, os Municipios
reservam o direito de utilizar mediante comunicagdo prévia de 15 (quinze) dias, e desde que exista disponi-
bilidade, até 20% (vinte porcento) dos espagos disponiveis para a promogdo de eventos culturais, desporti-
>
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vos ou outros mediante a colocagdo de informag&o estatica ou digital com as especificagBes técnicas a for-

necer pela STCP.

4) No caso da televisdo corporativa no interior dos veiculos, que abrange a totalidade da frota, os
Municipios reservam o direito de utilizar, em fung¢do da zona territorial, até 50% (cinquenta porcento) do

periodo para a informagdo institucional municipal, promogio de eventos culturais, desportivos ou outros.

S5) A publicidade comercial a que se refere o n.2 1 ndo deve incluir contetdos de cariz religioso, ra-
cista, sexual, chocante ou politico, de produtos no dmbito do negécio do tabaco, publicidade em contexto
que desvalorize qualquer aspeto do servigo de transporte publico prestado pela STCP, devendo respeitar a

legislagdo aplicavel, nomeadamente o Cddigo da Publicidade.

Cléusula 35.° Situagdes de furto e vandalismo

1) A STCP ¢ exclusivamente responsavel, a expensas proprias, pela reposi¢do e reparagdo de quais-
quer componentes, elementos ou bens afetos ao Servigo Publico que sejam furtados ou danificados por
terceiros, nomeadamente vandalismo e, bem assim, por repor a normalidade da situagdo no mais curto

periodo de tempo.

2) Sem prejuizo das obrigagBes que resultem da aplicacdo do n.2 1, a STCP deve dar conhecimento
imediato aos Municipios, nos termos do disposto nas Clausulas 50.2 e seguintes, da ocorréncia de qualquer
ato de terceiro que tenha impacto na normalidade da realiza¢do do Servico Publico e das medidas que, no

seu juizo fundamentado, deverdo ser implementadas para a rapida reposigdo da normalidade da situac3o.

Clausula 36.°? Seguranca e gestdo de situacbées de emergéncia

1) A STCP é responsével, no dmbito da exploragdo do Servigo Publico, por assegurar a seguranga de
pessoas e bens e pela implementagdo de praticas e procedimentos de seguranga e de um adequado sistema

de gestdo de emergéncias.

2) A STCP é responsével pelo cumprimento todas as normas e regulamentos legais relativos a segu-
ranca de pessoas e bens aplicdveis a explora¢do do Servigo Publico, em especial no que concerne & segu-

ranga e inspeg¢do técnica periddica de veiculos.

3) A STCP obriga-se a promover e incentivar, na exploragdo do Servigo Publico, praticas de condu¢io
segura, bem como préticas de condugdo que promovam a comodidade dos passageiros, especialmente

quando sdo transportados passageiros em pé.

4) A STCP obriga-se a implementar medidas de controlo de situacdes de conducdo sobre efeitos do

alcool e de outras substdncias proibidas durante a condugdo, na exploracdo do Servigo Publico.

5) Em caso de acidente que afete a normal explora¢do do Servigo Piblico e/ou que tenha qualquer
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impacto nas suas condi¢des de seguranga, cabe a STCP dirigir, promover e implementar, de imediato, todas

as diligéncias necessdrias e adequadas para a rapida e a eficaz resolugdo da questdo.

6) A STCP obriga-se a desenvolver um plano de emergéncia ou medidas de autoprotecdo, consoante
o aplicdvel, que deem cumprimento aos termos legais, contemple todos os aspetos especificos da Opera-
¢do, todos os bens afetos & mesma, bem como a articular-se e a coordenar-se com todas as entidades que
intervenham na resolucdo de situagdes de emergéncia, nomeadamente servigos Municipais, entidades for-

necedoras de energia, as for¢as de seguranga ou a protegdo civil e bombeiros.

7) Todas as situagdes de emergéncia devem ser comunicadas aos Municipios, devendo a STCP des-
crever em detalhe a situagdo ocorrida e as respetivas causas, se ja conhecidas, especificando as diligéncias

que levou a cabo, bem como aquelas que considera adequado vir ainda a executar.

8) A STCP é responsdvel pela reposicdo e a reparagdo de quaisquer bens que sejam afetados, perdi-

dos ou deteriorados, em consequéncia de situagdes de emergéncia, por causas que lhe sejam imputaveis.

Cldusula 37.°2 Regulamento de exploracdo

1) A STCP elaborara e comunicard aos Municipios no prazo maximo de 6 (seis) meses a contar do
inicio do Periodo de Exploragdo, e obrigar-se-a4 a cumprir, um regulamento de exploragdo, onde constem as

normas inerentes a prestagdo dos servigos objeto do presente Contrato, designadamente relativos a:

a) Procedimentos de prevengdo e seguranga e plano de emergéncia.
b} Procedimentos de higiene, seguranca e salide no trabalho, incluindo o que se refere a controlo de
dlcool ou de substancias que possam influenciar a capacidade para o correto desempenho de fun-

¢Bes, nos termos da legislagdo aplicavel.

c) Plano de manutengdo dos bens afetos a Operagdo, designadamente frota, instalagdes e equipa-
mentos.

d) Planos de limpeza e higienizagdo da frota, das instalages e dos equipamentos a utilizar pelo pu-
blico.

e) Manual de Identidade.

2) A pedido da STCP, ou por iniciativa dos Municipios, o regulamento de exploragdo poderd ser re-

visto, sempre que seja exigivel ou adequado, para efeitos de melhoria da qualidade dos servigos prestados.

CAPITULO IV - TITULOS E TARIFAS

Cldusula 38.2 Titulos de transporte oo
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1) N&do podem ser transportados Passageiros, com idade superior a 4 (quatro) anos, sem Titulo de

transporte valido.

2) Os Titulos de transporte a utilizar na exploragdo de cada um dos Servigos Publicos indicados no
n.2 1 da Cldusula 4.2, e respetivos suportes, sdo 0s previstos no Anexo 7 (Titulos, Zonamento e Tarifas),

estando vedado a STCP a emissdo ou validagdo de outros Titulos de transporte.

3) O disposto na presente Clausula e no Anexo 7 {Titulos, Zonamento e Tarifas) ndo prejudica o dever
de a STCP cumprir a legislagdo e os regulamentos em matéria de titulos de transporte, designadamente o
disposto na Portaria n.2 298/2018, de 19 de novembro, devendo, entre outros, disponibilizar os passes so-

ciais impostos por lei ou regulamentos.

Cldusula 39.° Tarifdario

1) A STCP obriga-se a explorar cada um dos Servigos Publicos indicados no n.2 1 da Clausula 4.2 nas
condigdes constantes do Anexo 7 (Titulos, Zonamento e Tarifas), sem prejuizo do disposto na legislagdo e

regulamentagdo aplicveis a cada momento.

2) Sem prejuizo da competéncia legal de outras autoridades em matéria tarifaria, a definicdo do

tarifério aplicdvel aos Titulos de transporte monomodais incumbe exclusivamente aos Municipios.

3) Os valores maximos de Tarifas constantes do Anexo 7 (Titulos, Zonamento e Tarifas) referem-se
ao ano 2024, considerando-se atualizados, na data de inicio do Periodo de Explorag3o, para os valores apli-

caveis nesse momento.

Cldusula 40.° Atualizagées tarifdrias

1) Durante o Periodo de Exploragdo os valores maximos de Tarifas constantes do Anexo 7 (Titulos,
Zonamento e Tarifas) sdo subsequentemente atualizados nas datas e nos termos previstos nos artigos 6.2 e
8.2 da Portaria n.2 298/2018, de 19 de novembro, e do Regulamento n.2 430/2019, de 16 de maio, na sua
redagdo em vigor, sobre Regras Tarifarias e Procedimentos de Recolha de Informag3o, aprovado pela AMT,
ou no diploma legal ou regulamentar que o alterar ou substituir, através dos mecanismos de atualizagdo

tarifaria regular e de outras atualizagBes tarifarias a que houver lugar.

2) No que respeita aos Titulos monomodais, a STCP remete aos Municipios, 1 (um) més previamente
a entrada em vigor de cada atualizagdo tarifaria, em ficheiro informético editavel, uma listagem nominal
dos Titulos e Tarifas em vigor e proposta de atualizagdo tarifdria que dé cumprimento ao disposto no nu-

mero anterior, a qual inclui, no minimo:

a) Valores maximos de cada tarifa em vigor no ano “n-1” (arredondados & milionésima);

b) Preco de venda ao publico de cada tarifa em vigor no ano “n-1” (apds arredondamento a 5 (cinco)
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céntimos mais proximos);

c) Valores de maximos de cada tarifa propostos para o ano “n”, em resultado da aplicagdo do dis-
posto no n.2 2 (arredondados a milionésimaj;

d) Preco de venda ao publico de cada tarifa proposto para o ano “n” {arredondados a 5 (cinco) cén-

timos mais proximos);

e) Numero de titulos vendidos, por cada titulo “i”, nos 12 (doze) meses anteriores do ano “n-1";

f) Receita acumulada, por cada titulo “i”, nos 12 (doze) meses anteriores do ano “n-1”;

g) Percentagem de atualizagdo dos valores maximos de cada tarifa, para o ano “n”;

h) Percentagem de atualiza¢do do prego de venda ao publico de cada tarifa, para o ano “n”;

i) Percentagem de atualizagdo média (simples) das tarifas para o ano “n”;

j) Percentagem de atualizagdo média {ponderada pelo volume de receitas) das tarifas para o ano
“n”.

3) Serdo realizadas, sempre que determinado pelos Municipios, reunides entre as Partes para dis-

cussdo e esclarecimento da proposta da STCP, obrigando-se esta colaborar ativa e construtivamente no
procedimento, desighadamente através da elaboragdo e apresentagdo de informagdes e simulagBes da sua

iniciativa ou que sejam requeridas pelos Municipios.

Clgusula 41.° Redugdes ou bonificagbes tarifdrias

1) A STCP obriga-se a fazer incidir sobre os Titulos e Tarifas previstos no Contrato as redugdes, bo-
nificagdes e/ou descontos tarifarios determinados pelos atos ou regulamentos emitidos pelo Municipio do
Porto ou pela Area Metropolitana do Porto que aprovem agdes de redugéo tarifaria a implementar na area
geografica do Municipio do Porto ao abrigo do programa «Incentiva +TP», nos termos do Decreto-Lei n.2
21/2024, de 19 de margo, ou de diploma ou mecanismo que o substitua ou complemente, bem como de
outros programas equivalentes que possam vir a ser criados pelo Municipio, pela Area Metropolitana do

Porto ou pelo Estado.

2) A STCP obriga-se ainda a fazer incidir sobre os Titulos e Tarifas previstos no Contrato as bonifica-
¢Bes e/ou descontos tarifarios adicionais eventualmente determinados pelo Estado e/ou outras entidades
publicas, sendo as respetivas compensagdes financeiras calculadas e pagas nos termos previstos no ato que

os determinar.

3) Inclui-se no disposto do nimero anterior, designadamente, o passe “4_18@escola.tp”, o passe
“sub23@superior.tp”, os passes gratuitos para jovens estudantes nas modalidades sub18+TP e estudante
sub23+TP ou, ainda, outras bonificacdes e/ou descontos tarifarios que venham a ser determinados pelo

Estado ou outras entidades publicas e que abranjam o Servigo Publico.

4) Os Municipios, nos termos do disposto nas Cldusulas 50.2 e seguintes, podem, ainda, determinar

a disponibilizagdo de Tarifarios bonificados e/ou a redugdo das Tarifas que seriam aplicdveis nos termos do
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Anexo 7 (Titulos, Zonamento e Tarifas) e das Clausulas anteriores, devendo comunicar a STCP qualquer
decisdo de reducdo ou bonificagdo tarifaria em matéria de Titulos de transporte, suportes de Titulos e Tari-
farios a vigorar na explora¢do do Servigo Pdblico com uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias relativa-

mente a sua entrada em vigor.

5) A concretizagdo pela STCP das redugBes tarifarias referidas no nimero anterior consubstancia
uma obrigagdo de servico publico de natureza tariféria, conferindo-lhe o direito a uma compensacdo finan-

ceira, nos termos do disposto na Clausula 61.2.

Cldusula 42.2 Venda dos titulos de bordo

A STCP ¢é responsavel pela venda dos titulos de transporte a bordo ou através de meios de pagamento

digital, bem como de outros que os Municipios venham a autorizar.

Cldusula 43.°? Fiscalizagdo comercial

1) A STCP é responsavel pelo controlo de acessos de todos os passageiros, sendo obrigatéria a vali-

dagdo de todos os Titulos de transporte em todas as viagens e trajetos realizados pelos Passageiros.

2) Para o efeito, a STCP poderd manter ou subcontratar um corpo de agentes de fiscalizagdo, devi-
damente ajuramentados de acordo com a Lei em vigor, com a missdo de controlar, prevenir e combater a
fraude e evasdo tarifdria, realizando agdes de fiscalizagio com caracter regular e amostral a bordo dos vei-

culos, de forma repartida entre as varias Linhas e horarios do Servigo Publico.

3) A fiscalizagdo comercial deve dar cumprimento ao disposto na legislagdo aplicavel, designada-

mente a Lei n.2 28/2006, de 4 de julho, na sua redagdo atual, bem como a Portaria n.2 37/2018, de 29 de

janeiro.
CAPITULO V - OUTROS DEVERES DA STCP
Cldusula 44.7 Cumprimento da legislagdo aplicdvel e licenciamento
1) A STCP ¢ responsavel pelo cumprimento de todas as leis, normas e regulamentos municipais, na-

cionais, europeus e internacionais aplicaveis.

2) A STCP obriga-se a realizar todas as comunica¢des e notificagdes devidas nos termos da lei e do
Contrato, bem como a obter e manter validas e atualizadas todas as licencas, alvaras, certificagSes, creden-

cia¢Bes e autorizagbes necessdrias ao exercicio das atividades integradas ou de algum modo relacionadas
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com o objeto do Contrato, incluindo a obtengdo da habilitagdo valida e adequada para exploragdo do Ser-

vigo PUblico, bem como preencher os demais requisitos complementares para o mesmo fim.

3) A STCP é Unica e exclusiva responsdvel por toda e qualquer consequéncia decorrente da inexis-
téncia, insuficiéncia, incumprimento ou desconformidade daquelas licengas, alvaras, certificagbes, creden-
ciagBes ou autorizagBes com as leis, normas e regulamentos municipais, nacionais, europeus e internacio-

nais aplicaveis, exceto se demonstrar comprovadamente que as mesmas nao lhe sdo imputaveis.

4) Para efeitos do disposto no nimero anterior, a STCP é responsavel, igualmente, pelo cumpri-
mento de todas as normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral, ambiental e de igualdade de gé-

nero, decorrentes do direito municipal, nacional, europeu ou internacional.

Cldusula 45.° Responsabilidade civil

1) A STCP é responsavel, nos termos gerais de direito, por quaisquer prejuizos causados aos Muni-

cipios ou a terceiros, pela culpa ou pelo risco, no exercicio da atividade objeto do Contrato.

2) Inclui-se no dmbito da responsabilidade da STCP perante os Municipios a responsabilidade pelos
prejuizos a que derem origem as entidades por si contratadas nos termos em que o é o comitente pelos

atos do comissario.

Clausula 46.° Seguros

1) A STCP obriga-se a contratar e manter apdlices de seguro com montantes de capitais seguros
adequados por forma a garantir, de um modo efetivo e eficaz, a cobertura dos riscos e danos inerentes ao
cumprimento do Contrato, incluindo, mas sem limitar, os seguros obrigatdrios ao abrigo da legislagdo apli-
cavel, celebrado com empresas de seguros devidamente autorizadas para o exercicio da atividade segura-

dora, abrangendo danos préprios e a terceiros.

2) A obrigacdo referida no nimero anterior abrange, pelo menos, a cobertura dos seguintes riscos:

/
a) Seguro de responsabilidade civil. ; M
b) Seguro de responsabilidade civil automével com prote¢do de ocupantes e condutor relativo a to- Q

dos os veiculos utilizadas na exploragdo do Servigo Publico.

c) Seguro de acidentes de trabalho.

d) Seguro multirriscos relativo a danos patrimoniais, pelo seu valor de substitui¢do ou reparagdo.

e) Todos os demais seguros que sejam obrigatdrios nos termos da lei.

3) A STCP obriga-se a manter as apdlices de seguro em vigor, a cumprir 0s seus termos e condigdes

e a comprova-los perante os Municipios, sempre que tal lhe seja solicitado.

4) A STCP fara consignar em todos os contratos que venha a celebrar as disposigdes apliciveis aos
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seguros contratados no dmbito do presente Contrato.

5) Os termos e condi¢8es dos seguros a contratar devem reger-se pela lei portuguesa e ndo devem
restringir a possibilidade de demandar as empresas de seguros judicialmente em Portugal. Os seguros no
devem conter limitagdes ou exclusdes ao &mbito das coberturas, restricdes quanto ao dmbito temporal e
territorial, franquias, valores maximos dos capitais seguros, ou imposicdes de deveres ao tomador de seguro
e aos segurados que excedam os termos e condi¢Bes usuais no mercado segurador e ressegurador ou que,
por qualquer outro motivo, ponham ou possam razoavelmente pér em causa o carater efetivo e completo

da cobertura dos riscos inerentes ao cumprimento do Contrato.

6) Os seguros devem vigorar pelo menos desde o inicio do Periodo de Exploragdo e manter-se vali-
dos e em vigor pelo menos até a data de cessa¢do do Contrato, qualquer que seja a causa, obrigando-se a
STCP a exibi-los sempre que os Municipios o exijam. A renovagdo anual das apdlices de seguro deve ser
confirmada aos Municipios, mediante apresenta¢io pela STCP de cépia das declaragdes escritas, emitidas

pelas respetivas entidades seguradoras.

7) Os encargos referentes a todos os seguros, incluindo, além do mais, os prémios e qualquer dedu-
¢do efetuada pela companhia seguradora a titulo de franquia em caso de sinistro indemnizavel, sjo da res-

ponsabilidade da STCP.

8) Os seguros de responsabilidade civil com pluralidade de segurados devem obrigatoriamente con-
ter uma clausula de responsabilidade civil cruzada e, no caso de seguros em que o capital seguro seja redu-
zido na sequéncia da ocorréncia de sinistros, uma clausula de reposi¢do automatica de capital, sempre que
ocorra um sinistro participado a respetiva entidade seguradora, em valor equivalente ao volume das indem-

niza¢des liquidadas e/ou previstas.

9) A STCP participa de imediato as entidades seguradoras qualquer ocorréncia em relago a qual o
mesmo ou qualquer terceiro, incluindo os Municipios, possa ter direito de indemnizac3o ao abrigo dos se-

guros e leva por diante, diligentemente, qualquer reclamacio e/ou pretensdo valida.

10) Os Municipios ndo responderdo por quaisquer tipos de responsabilidades, seja a que titulo for
correndo por conta e risco da STCP os riscos pela inadequagdo, cancelamento, suspensdo, modifica¢do ou
substitui¢do das referidas apdlices de seguros. A contrata¢do dos seguros ndo constitui qualguer limitag¢do

das obrigagdes e responsabilidades decorrentes do Contrato para a STCP.

Cldusula 47.°2 Propriedade intelectual

1) A STCP deve respeitar, em todos os documentos, website, aplicagdes méveis ou outros elementos
de informagéo ao publico, Material Circulante, veiculos de apoio, paragens, abrigos, postaletes, pontos de
venda e atendimento ao Passageiro, fardamento e demais elementos de comunica¢do necessarios no am-

bito da exploragdo do Servigo Publico, os sinais distintivos do comércio da Operacdo, tal como a marca, o
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logdtipo e 0 manual de identidade aprovados pelos Municipios.

2) A STCP ndo pode utilizar, salvo prévia autorizagdo dos Municipios, qualquer outro sinal distintivo

de comércio, independentemente do seu tipo ou natureza.

3) A STCP deve assegurar que dispde dos direitos necessarios a utilizagdo de todos os bens por si
disponibilizados para a Operagéo, incluindo os decorrentes de marcas registadas ou logétipos, patentes,
desenhos ou modelos de utilidade ou direitos de autor ou, em alternativa, licengas de utilizacdo por perio-

dos correspondentes a vigéncia do Contrato.

4) A STCP é exclusivamente responsavel pela correta e devida utilizagdo de quaisquer direitos de

propriedade intelectual, independentemente da titularidade do direito em causa.

5) A STCP é também exclusivamente responsavel por todas e quaisquer infragdes a direitos de pro-
priedade intelectual resultantes da sua atuacdo (agdo ou omissdo), mesmo depois de terminado o Contrato,

por qualquer causa.

6) Caso seja deduzida contra os Municipios qualquer pretensdo, de natureza graciosa, judicial e/ou
arbitral, relativamente a matéria da presente Clausula, os Municipios ddo conhecimento a STCP desse facto,
devendo estes assumir, nomeadamente através de incidente processual, a condugdo, a expensas proéprias,
de todas as negociagdes ou processos, administrativos e/ou judiciais e/ou arbitrais, para a boa resolugdo do

Caso.

7) Nos casos previstos no numero anterior, os Municipios facultam toda a assisténcia que a STCP
justificadamente |he solicite e que aquele possa razoavelmente lhe prestar, sendo as respetivas despesas

suportadas pela STCP.

8) Se os Municipios, por forga do disposto nesta Clausula, vierem a ser condenados por decisdo tran-

sitada em julgado, aqui se incluindo homologagdo de transagao, terdo direito de regresso contra a STCP.

9) Se a STCP, seja por que motivo for, violar o disposto nesta Clausula e ndo assumir e/ou ndo se
responsabilizar pelas consequéncias dessa violagdo, os Municipios podem ainda exigir a STCP o pagamento
de uma compensagdo pelos prejuizos sofridos e que, a titulo de clausula penal, se fixam no montante que
corresponde ao valor por ela pago decorrente de eventual condenagdo ou de acordo extrajudicial, sem
prejuizo do direito a maior indemnizagdo caso os danos efetivamente sofridos excedam o montante da

clausula penal.

Cldusula 48.°2 Protegdo de dados pessoais

1) A STCP deve cumprir a todo 0 momento e em qualquer tratamento de dados pessoais o disposto
na legislagdo nacional e comunitaria relativa a prote¢do da privacidade e dos dados pessoais, nomeada-

mente o Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (Regulamento (UE) do Parlamento Europeu e do
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Conselho, de 27 de abril de 2016), a Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, bem como as delibera¢des que conte-

nham recomendagdes da Comissdo Nacional de Protecdio dos Dados Pessoais.

2) Enquanto responsavel pelo tratamento de dados pessoais, a STCP deve adotar as medidas técni-
cas e organizativas adequadas a garantir a confidencialidade e seguranca dos dados pessoais por si tratados
de forma a prevenir e evitar a sua destruicdo, acidental ou ilicita, alterag3o, perda acidental difusdo ou
acesso ndo autorizados, nomeadamente quando os mesmos forem transmitidos por rede e contra qualquer
forma de tratamento ilicito, em conformidade com as categoriais de dados tratados e as obrigagbes legais

e contratuais a cargo.

3) Especialmente em relagdo ao funcionamento do sistema de geolocalizagdo por GPS — Global Po-
sitioning System ou sistema de posicionamento global instalado no Material Circulante pela STCP, o trata-
mento dos dados pessoais recolhidos a partir desse sistema pela STCP enquanto responsavel pelo trata-
mento apenas deve ocorrer no ambito da realizag8o das atividades objeto do Contrato, nomeadamente no
quadro da gestdo da Operagdo e no dmbito da fiscalizacdo do cumprimento de obrigagdes contratuais ou
da legislagdo rodovidria, ficando desde logo proibido o tratamento com vista & monitorizagdo do desempe-

nho profissional dos motoristas dos veiculos ou para controlo da sua localizagio durante o seu tempo livre.

4) A STCP obriga-se a dar conhecimento aos motoristas dos veiculos da existéncia e finalidade do
sistema de geolocalizagdo referido no nimero anterior, bem como a pedir parecer prévio  respetiva co-

missdo de trabalhadores, se existente, ou outras organizacdes representativas dos trabathadores.

5) Os dados pessoais tratados ao abrigo do sistema de geolocaliza¢do devem ser conservados pelo

periodo de tempo estritamente necessario para o fim para o qual foram recolhidos.

6) No caso de a STCP recorrer a entidades terceiras para a instalagdo e gestdo do sistema de geolo-
calizagdo do Material Circulante, deve aquele assegurar que tais entidades apresentam garantias suficientes
de execugdo, a todo 0 momento, de medidas técnicas e organizativas adequadas que assegurem o cumpri-
mento do Regulamento Geral de Protegdo de Dados e das recomendagdes emitidas a esse respeito pelas
autoridades de controlo, designadamente a Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados, e a defesa dos direi-

tos dos titulares dos dados pessoais.

Cldusula 49.° Dever de confidencialidade

1) Sem prejuizo do disposto no Regulamento de Prote¢do de Dados Pessoais, a STCP, o seu pessoal
e todas as entidades e pessoas que aquele utilize no cumprimento das obrigacdes assumidas com a cele-
bra¢do do Contrato, obrigam-se a guardar sigilo sobre toda a documentacio e informagdes a que tenham
acesso nos termos do Contrato, ndo podendo facultar a terceiros quaisquer informagdes nem sobre a na-
tureza dos préprios servigos, nem sobre os resultados e conclusdes deles, sem autorizagdo escrita dos Mu-

nicipios, dos interessados titulares dos dados protegidos, nem utilizé-los em seu beneficio.
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2) A obrigagdo de sigilo referida impde-se também relativamente as informagdes que possam ser
fornecidas internamente aos técnicos da STCP ndo diretamente envolvidos na prossecugdo dos objetivos
do Contrato, desde que tais informagdes, pela sua natureza, possam perturbar a normal execugdo das pres-

tagdes abrangidas pelo objeto do Contrato.

3) O dever de sigilo abrange ainda toda a documentagéo e informagdo técnica e ndo técnica, comer-
cial ou outra, relativa aos Municipios de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execu-

¢do do Contrato.

4) A informacdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a ter-
ceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusiva-

mente a execugdo do contrato.

5) Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que seja comprovadamente
do dominio publico 3 data da respetiva obtengdo pela STCP ou que este seja legalmente obrigada a revelar,
por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou de outras entidades admi-

nistrativas competentes.

CAPITULO VI - DIRECAO, ACOMPANHAMENTO E MONITORIZAGCAO

Cléusula 50.° Regras de exercicio dos poderes de concedente e de Au-

toridade de Transportes pelos Municipios

1) Os poderes emergentes da posigdo de Autoridade de Transportes e de concedente do Contrato
relativamente ao Servigo Publico de Ambito Municipal do Municipio do Porto explorado por meio de Sis-
tema BRT e ao Servico Publico de Ambito Municipal do Municipio do Porto explorado por meio de autocarro,
a que se referem as alineas a) e b) do n.2 1 da Cldusula 4.3, sdo exercidos exclusivamente pelo Municipio do

Porto.

2) Os poderes emergentes da posi¢do de Autoridade de Transportes e de concedente do Contrato
relativamente ao Servigo Publico de Ambito Intermunicipal explorado por meio de autocarro a que se refere
a alinea ¢) do n.2 1 da Clausula 4.2 s3o exercidos conjuntamente pelos Municipios cuja drea geografica seja
abrangida pelo percurso da respetiva Linha, nos termos do disposto no Contrato Interadministrativo que

consta do Anexo 8 {Contrato Interadministrativo) ao presente Contrato.

3) Os poderes emergentes da posigdo de Autoridade de Transportes e de concedente do Contrato
relativamente a matérias transversais ou comuns aos Servicos Publicos de Ambito Municipal e de Ambito
Intermunicipal explorados por meio de autocarro sdo exercidos conjuntamente pelos Municipios, nos ter-

mos do disposto no Contrato Interadministrativo que consta do Anexo 8 (Contrato [nteradministrativo).

,/’/f L—
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4) Todos os poderes de Autoridade de Transportes e de concedente no Contrato relativamente ao
Servico Publico de Ambito Intermunicipal delegados pela AMP através do Contrato Interadministrativo que
consta do Anexo 8 (Contrato Interadministrativo) sdo exercidos perante a STCP exclusivamente pelo Muni-
cipio do Porto na qualidade de representante comum de todos os Municipios, nos termos do disposto no

Contrato Interadministrativo que consta do Anexo 8 (Contrato Interadministrativo).

Cldusula 51.°2 Diregdo

1) Os Municipios detém, nos termos previstos nos artigos 302.2 a 304.2 do Cédigo dos Contratos
Publicos e no presente Contrato, poderes de dire¢do do modo de execugdo da exploragdo do Servico Publico
no que respeita a matérias necessdrias a execugdo do Contrato carentes de regulamentacio ou insuficien-
temente reguladas, de forma a impedir que o Contrato seja executado de modo inconveniente ou inopor-
tuno para o interesse publico, sem prejuizo do disposto no niimero seguinte e, designadamente, da reserva
de autonomia técnica ou de gestdio da STCP que se encontra assegurada no Contrato ou, ainda, dos usos

sociais.

2) 0 exercicio dos poderes de dire¢do deve salvaguardar a autonomia da STCP, limitando-se ao es-
tritamente necessario a prossecugdo do interesse publico, e processando-se de modo a ndo perturbar a
execugdo do Contrato, com observancia das regras legais ou contratuais aplicaveis e sem diminuir a inicia-

tiva e a correlativa responsabilidade da STCP.

3) Para além das demais agdes tipificadas no Contrato, a diregdo pelos Municipios consiste na emis-
sdo de ordens, diretivas ou instrugdes sobre o sentido das escolhas necessarias nos dominios da exploragio

do Servigo Publico e execugdo das obrigagdes contratuais.

4) As ordens, diretivas ou instrugdes devem ser emitidas por escrito ou, quando as circunstancias
impuserem a forma oral, reduzidas a escrito e notificadas a STCP no prazo de 5 (cinco) dias, salvo justo

impedimento.

5) 0 exercicio dos poderes de diregdo e fiscalizagdo nos termos do presente capitulo ndo envolvem
qualquer responsabilidade dos Municipios pela execugdo das tarefas inerentes a explora¢do do Servigo Pu-

blico a cargo da STCP, nem exoneram a STCP das suas responsabilidades contratuais.

Cldusula 52.°2 Dever geral de informagdo

1) Durante a vigéncia do Contrato, a STCP deve dar conhecimento, de forma fundamentada, aos
Municipios da ocorréncia de qualquer situagdo que possa interferir com, ou impedir, 0 cumprimento pon-

tual de qualquer obrigagdo nele estabelecida.

2) A STCP obriga-se a cumprir com as obriga¢des de reporte e informag3o constantes do artigo 22.2

do RISPTP, bem como a preencher e manter atualizados, na plataforma informatica gerida pelo Instituto da
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Mobilidade e dos Transportes, I.P., todos os dados relativos a exploragdo do Servigo Publico e, ainda, a
habilitar os Municipios com toda a informagdo e documentos que este |he solicite para efeitos de reporte

ou resposta a solicitagdes junto de entidades reguladoras.

Cldusula 53.°2 Fiscalizagdo e monitorizagdo

1) A atividade da STCP esta sujeita a fiscalizagdo e monitorizagdo dos Municipios, o qual pode pro-

mover a todo o tempo e sem aviso prévio as agGes de fiscalizacdo e auditorias que entender necessarias.

2) Os Municipios fiscalizardo no dmbito dos seus poderes de fiscalizagdo, entre outros aspetos, a

atividade da STCP com vista a verificagdo, designadamente:

a) Da exploragdo do Servigo Publico nos termos do presente Contrato, em condi¢des de seguranga,
operacionalidade, pontualidade, eficiéncia e comodidade dos meios de exploragéo.

b) Da adequagdo da capacidade de transporte aos niveis da procura, em condiges de perfeita fiabi-
lidade e pontualidade.

c) Do livre acesso de todos os utilizadores ao Servigo Publico, sem qualquer discriminagdo quanto as
condigdes de acesso e realizagdo, para além das impostas pelo presente Contrato e pela lei.

d) Do cumprimento de todas as normas legais, regulamentares e contratuais aplicaveis a exploragdo

do Servigo Publico, bem como das imposigdes e diretrizes impostas pelas Autoridades de Trans-

portes.
e) Da corregdo das informagdes prestadas pela STCP.
3) Para efeitos do disposto na presente Cldusula, a STCP facultard aos Municipios e a qualquer enti-

dade com fungBes de fiscalizagdo ou auditoria, desde que devidamente credenciada, acesso livre e incondi-
cional a todos e quaisquer bens ou documentos relativos ao Contrato, designadamente a contabilidade e
respetivos documentos de suporte, ao arquivo e, ainda, a todos os documentos, livros, registos, estatisticas,
relatdrios, bases de dados, ficheiros, software, hardware, Material Circulante, equipamentos e instalagdes

e prestard todos os esclarecimentos e colaboragdo que lhe forem solicitados.

4) As determinages escritas dos Municipios e das demais entidades publicas com competéncias de
fiscalizagdo que vierem a ser emitidas no &mbito dos seus poderes de diregdo e fiscalizagdo relativos a exe-

cugdo dos servigos abrangidos pelo Contrato sdo de aplicagdo imediata e vinculam a STCP.

5) Sem prejuizo de outros deveres gerais decorrentes da legislagdo aplicavel, a atividade de fiscali-
zac¢do levada a cabo pelos Municipios deve respeitar a dignidade, integridade e reserva de intimidade da
STCP e dos fiscalizados, guardar sigilo comercial e causar o menor transtorno possivel para o exercicio das

atividades que, concretamente, estejam em curso no momento da fiscalizagdo.

6) A STCP obriga-se a colocar gratuitamente a disposi¢do das entidades fiscalizadoras/auditoras ins-

talagdes adequadas ao exercicio das acGes de fiscalizagdo sempre que estas, em virtude da sua natureza,




tenham de ser executadas obrigatoriamente em lugar especifico.

7) A STCP obriga-se a permitir o acesso gratuito ao Servigo Piblico de Passageiros pelos Municipios
ou entidade por estes designada durante a sua atividade de fiscalizagdo prevista na presente Cléusula, desde

que devidamente credenciados.

8) Os encargos com os ensaios, vistorias, exames ou quaisquer outras agdes de controlo ou fiscali-
zagdo sdo suportadas pelos Municipios, sendo, contudo, reembolsados pela STCP caso se conclua pela exis-

téncia de irregularidades ou incorrecdes.

Cléusula 54.°2 Informacdo de exploracdo, contabilistica e financeira
A STCP obriga-se a:

a) Dispor de um Sistema Informatico de Gestdo que inclua fatura¢do e Passageiros, produtos e ser-
vigos, compras e fornecedores, contabilidade e tesouraria, contas correntes, SAFT-PT, impostos e
gestdo documental. A STCP deverd facultar o acesso, aos Municipios ou a outras entidades com
poderes de fiscalizacdo e auditoria, ao Sistema Informético de Gesto, permitindo a realizagdo das
consultas e produgdo de relatérios que entender;

b) Dispor de contabilidade analitica por centros de resultados, devidamente auditada ou certificados
nos termos exigidos pela legislagdo comercial, de forma a evidenciar, separadamente, as contas
de exploragdo relativas ao Servigo Publico face a outras atividades desenvolvidas, devendo a STCP
fundamentar os critérios utilizados para imputa¢do dos custos comuns;

c) Dispor de contabilidade e registos organizados e demais documentos e software devidamente
auditados ou certificados nos termos exigidos pela legislacdo comercial e permitir a sua consulta
pelos Municipios ou por qualquer outra entidade que indiquem para o efeito, com a finalidade de
garantir o adequado exercicio das faculdades de fiscalizagdo e controlo previstas no presente Con-
trato e na lei;

d} Justificar a aplicagdo das compensag8es por ObrigagBes de Servico Publico concedidas e, bem as-

sim, o eventual incumprimento dos objetivos contratualmente fixados.

Cldusula 55.2 Avaliagdo de desempenho

1) A STCP deve manter um sistema de avaliag§o do seu préprio desempenho, bem como do desem-
penho das entidades subcontratadas, que atuem sob sua conta ou sob sua orientagdio, que deve obedecer

aos seguintes principios:

a) O sistema tem por objetivo a maximizagdo do desempenho da STCP, assegurando a prevencdo e
a detegdo de situagdes de incumprimento das obrigagdes Contratuais e promovendo a sua repa-

ragdo dentro dos tempos considerados adequados, ou evitando a sua efetiva ocorréncia.
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b} A avaliagdo realiza-se através da aplicagdo dos indicadores de desempenho e da qualidade do
servico constantes do Anexo 9 (Avaliagdo de Desempenho e Qualidade do Servigo).

c) Para o efeito da avaliagdo referida na alinea anterior, o desempenho da STCP é medido, designa-
damente com base nos dados reais sobre a execugdo da Operagdo obtidos através do Sistema de
Apoio a Exploragdo e do Sistema de Bilhética referidos nas Clausulas 26.2 e 27.2, respetivamente,
sem prejuizo da possibilidade de os Municipios exigirem a STCP a entrega de alguns documentos

adicionais para o efeito do apuramento do respetivo desempenho.

2) Em fungdo da aplicacdo dos indicadores nos termos do n.2 1, ha lugar a aplicagdo de penalizagdes
ou bonifica¢Bes, nos termos previstos no Anexo 9 (Avaliagdo do Desempenho e Qualidade do Servigo), as

quais sdo deduzidas ou acrescentadas a compensagdo devida & STCP prevista na Clausula 60.2.

3) Aaplicacdo da presente Cldusula e do Anexo 9 (Avaliagdo de Desempenho e Qualidade de Servigo)
ndo libera a STCP do cumprimento pontual das obrigagdes subjacentes aos niveis de desempenho violados,

nem prejudica quaisquer direitos dos Municipios previstos no Contrato.

4) Caso, em qualquer altura, se verifique que o sistema de monitorizagdo e reporte é inadequado
para assegurar uma fiscalizagdo adequada e fidedigna do desempenho da STCP, bem como os objetivos
estabelecidos no n.2 1 da presente Clausula, a STCP deve, obrigatoriamente, rever os procedimentos ine-
rentes ao sistema de monitorizagdo e implementar novos procedimentos, sem prejuizo da possibilidade de

aplicagdo de sangdes contratuais previstas no Contrato.

5) 0 estabelecido nos nimeros anteriores ndo prejudica o direito dos Municipios, ou de outras en-
tidades com competéncia para o efeito, de inspecionar ou auditar, a todo o tempo, as atividades desenvol-

vidas pela STCP incluindo a verificagdo do cumprimento de quaisquer indicadores de desempenho.

Cléusula 56.7 Reporte e monitorizacdo de desempenho

1) Sem prejuizo de outros mecanismos de monitorizagdo previstos no Contrato e na lei, para efeitos

da avaliagio do desempenho a que se refere a Clausula anterior, a STCP obriga-se a remeter aos Municipios:

a) Relatdrios de reporte trimestral, em plena conformidade com o disposto no Anexo 6 (Reporte),

até ao 15.2 (décimo quinto) dia Util do més seguinte aquele que o relatdrio em causa diz respeito;

b) Um relatério de reporte anual de acompanhamento do Contrato em plena conformidade com o
disposto no Anexo 6 (Reporte), até ao 30.2 (trigésimo) dia do més de abril do Ano Contratual se-

guinte aquele que o relatdrio em causa diz respeito.

2) Para o efeito da monitorizagdo referida no niimero anterior, os relatérios sdo elaborados com
recurso aos dados reais sobre a execugdo do Contrato obtidos através dos Sistemas de Apoio a Exploragdo,
de Bilhética e Informdtico de Gestdo, sem prejuizo da possibilidade de os Municipios exigirem a STCP a

entrega de alguns documentos adicionais para o efeito do apuramento do respetivo desempenho.
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Cldusula 57.2 Arquivo

Sem prejuizo do disposto na legislagéo aplicavel, a STCP obriga-se a manter em arquivo fisico ou digital, de
forma devidamente organizada, catalogada e pesquisavel, toda a documentagdo relativa as atividades de-
senvolvidas no @mbito do Contrato, ao longo de todo o periodo contratual e, apds o termo do Contrato,

durante um periodo minimo de 5 (cinco) anos.

CAPITULO VIl - REGIME DE RISCO E CONDICOES FINANCEIRAS

Cldusula 58.° Regime de risco

1) A STCP assume, expressa, integral e exclusivamente, a responsabilidade por todos os riscos ine-
rentes a exploragdo do Servigo Publico, incluindo, nomeadamente, os riscos relativos a procura, & oferta, ao

investimento e ao tréfego, exceto quando o contrério resulte expressamente do Contrato.

2) Para efeitos do nimero anterior, entende-se por risco de procura o risco da variagdo do ntimero

e estrutura de composigdo de Passageiros.

3) Para o efeito do n.2 1, entende-se por risco de oferta o risco da variacdo de todos os custos ne-
cessarios a execugdo das atividades concedidas, designadamente dos precos de combustiveis e dos custos
de mdo-de-obra, bem como dos custos associados a obtengdo, 3 manutengdo e & atualizagdo de todas as

licengas, titulos ou outros direitos necessarios para o exercicio das atividades do Servico Publico.

4) Para o efeito do n.2 1, entende-se por risco de investimento o risco das depreciagdes ou amorti-
zac¢bes dos bens ou direitos da titularidade da STCP afetos ao Servico Plblico nos termas previstos no Con-

trato, bem como dos financiamentos dos investimentos.

5) Para o efeito do n.2 1, entende-se por risco de trafego o risco associado ao caracter regular ou

eventual da variagdo do nivel do trafego.

6) O risco de alteragdes legislativas e regulamentares de carater geral, incluindo de natureza fiscal,

laboral e ambiental, corre por conta da STCP.

7) A STCP é responsével pela obtengdo do financiamento e dos fundos necessarios para o desenvol-
vimento de todas as atividades concedidas, de forma a cumprir integral e atempadamente todas as obriga-

¢Bes por si assumidas.

8) A STCP ndo pode invocar o desconhecimento de quaisquer condicionantes de execu¢do do Con-
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trato, nomeadamente as condi¢des dos locais e bens afetos ao Contrato, ou imputar qualquer responsabi-
lidade a esse titulo aos Municipios ou a qualquer outra entidade, como fundamento para incumprimento

das suas obrigagbes contratuais.

Cldusula 59.° Proveitos e custos

1) Todos os proveitos relativos as atividades objeto do Contrato, nomeadamente as receitas resul-
tantes da cobranga ou validagdo dos Tarifarios, revertem a favor da STCP, exceto se de outra forma estiver

expressamente previsto no presente Contrato.

2) Nos termos do disposto no niimero anterior, constitui remuneragdo da STCP, designadamente:
a) Os proveitos das atividades de exploragdo do Servigo Publico;

b) Os proveitos das atividades acessdrias;

c) As compensacBes por ObrigagSes de Servigo Publico pagas pelos Municipios;

d) As eventuais bonificagGes por desempenho;

e) Outras compensagdes atribuidas pelo Estado ou por qualquer outra entidade publica, relativas as

atividades concessionadas.

3) Todos os custos relativos as atividades objeto do Contrato correm por conta da STCP, exceto se
de outra forma estiver expressamente previsto no presente Contrato; os proveitos a que se refere o nimero
anterior e a remuneragdo devida a STCP ao abrigo das Clausulas seguintes cobrem todos os custos, servigos
e obrigagbes que Ihe cabe prestar no &mbito do Contrato, ndo sendo, como tal, devida a STCP qualquer

remuneragao adicional pela execu¢do do Contrato.

Clausula 60.°? Compensagdes devidas pelo Servigo Publico

1) Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 24.2 do RISPTP e do artigo 47.2 do RJIAEL, como
contrapartida pela prestacdo das Obrigagdes de Servigo Publico consubstanciadas na exploragdo da Rede e
dos Niveis Minimos de Servigo conforme o Anexo 1 (Rede), a STCP tem direito a receber dos Municipios
uma compensacdo anual, calculada nos termos constantes do Anexo 10 (Compensagdes por ObrigagGes de

Servigo Publico).

2) Caso ao abrigo do disposto na Clausula 12.2 seja determinada a STCP a realizagdo, no ano contra-
tual, de uma produgio (veic.km) diferente do valor de produgdo de referéncia anual definida nos Apéndices

2 e 3do Anexo 1 (Rede), a STCP tem direito a receber uma compensagdo adicional nos termos seguintes:

a) Caso a produgdo anual realizada pela STCP no ambito da Operagdo no ano contratual “n” seja

superior ao valor de produgio de referéncia anual em até 1 % (um por cento), ndo ha lugar ao
-~
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b)

3)

a)

b)

4)

pagamento de qualquer compensagdo adicional; ou

Caso a produgdo anual realizada pela STCP no &mbito da Operagdo no ano contratual “n” seja
superior ao valor de producdo de referéncia anual em até 5 % (cinco por cento), ha lugar ao paga-
mento de uma compensagdo correspondente ao produto da multiplicacdo de um prego unitério
por veiculo quilémetro, que para o ano de 2025 assume o valor de €1,31 (um euro e trinta e um
céntimos), pela diferenga de produgdo quilométrica efetivamente realizada entre o acréscimo de
1% a 5%, o qual é devido pelos Municipios que determinaram a variagiio da produgdo quilométrica

ao abrigo da Clausula 12.2.
Para efeitos do disposto no nimero anterior, n3o sdo tidos em conta:

Os veiculos quilémetro (veic.km) das Viagens em Vazio realizadas na Operacdo pela STCP;
Os veiculos quilémetro (veic.km) dos servigos que a STCP prestou ou deixou de prestar de acordo
com as decisdes de ajustamento pontual adotadas pelos Municipios nos termos da Clausula 11.2

com invocagdo expressa do artigo 31.2 do RISPTP.

Os valores constantes do n.2 2 da presente Cldusula s§o aplicveis ao primeiro ano civil de vigéncia

do Periodo de Exploragdo, sendo anualmente atualizados em fungdo do valor maximo da Taxa de Atualiza-

¢do Tarifdria a vigorar para cada ano, divulgada e publicitada pela Autoridade da Mobilidade e dos Trans-

portes nos termos da Portaria n.2 298/2018, de 19 de novembro.

Cléusula 61.7 Obrigagbes de servigo publico adicionais

Pela prestacdo das Obrigagdes de Servigo Publico adicionais consubstanciadas na determinagéo de bonifi-

cagBes ou reducdes tarifarias nos termos da Cldusula 41.2, a STCP tem direito a receber dos Municipios uma

compensacdo, calculada e paga nos termos constantes do Anexo 10 (Compensagdes por Obrigacdes de Ser-

vigo Publico).
Cldusula 62.° Faturagdo e pagamento
1) O pagamento das compensages devidas & STCP nos termos da Cldusulas 60.2 e 61.2 realiza-se no

inicio de cada trimestre, sendo o valor trimestral faturado pela STCP a cada um dos Municipios, referente

ao trimestre anterior, dado pela férmula seguinte:

Faturagdo, = Compensagdes previsionais, + Compensagdes adicionais,_, + Bonificagdes,_, — Penalizagdes,,_,

Em que:

Faturacdo, corresponde ao valorafaturar ao Municipio «n» relativamente ao trimestre anterior

«n»;
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° Compensagdes previsionais, corresponde ao valor de 25% das compensagdes previsionais de-
vidas nos termos do n.2 1 da Clausula 60.2 para o respetivo ano, respeitantes ao trimestre em
curso, conforme indicado na tabela constante do Anexo 10 (Compensag¢Bes por Obrigagdes de

Servigo Publico);

. Compensagdes adicionais,_, corresponde ao valor de compensag¢8es adicionais, devidas e cal-

culadas nos termos do n.2 2 da Clausula 60.3, relativamente ao trimestre «n-2»;

° Bonificacbes, _, corresponde ao valor global de bonificagdes, calculado nos termos da Cldusula

55.2, relativamente ao trimestre «n-2».

. Penalizagbes,_; corresponde ao valor global de penalizag¢es, calculado nos termos da Clausula

55.3, relativamente ao trimestre «n-2».

2) A STCP emite as respetivas faturas até ao primeiro dia Util de cada trimestre, devendo os Munici-

pios realizar a respetiva liquidagdo até ao ultimo dia do mesmo més.

3) Apds apuramento do valor efetivo da compensagdo do ano «n», através da férmula indicada no
Anexo 10 (Compensagbes por Obrigagdes de Servigo Publico), procede-se ao acerto dos montantes até ao
final do primeiro trimestre do ano seguinte. A fixagdo do valor efetivo da compensagdo para cada ano civil
é realizada, ano a ano e nas datas determinadas pelo presente Contrato, pela consideragdo dos valores reais
da Demonstragdo de Fluxos de Caixa dos movimentos associados as atividades abrangidas pelo presente
Contrato, permitindo o apuramento do valor anual do cash flow através da férmula descrita no Anexo 10

(Compensacdes por ObrigagGes de Servigo Publico).

4) A STCP apresenta o valor a que se refere o nimero anterior aos Municipios. Caso existam duvidas
ou divergéncias quanto aos célculos apresentados pela STCP respeitantes ao valor anual de compensagdes,
os Municipios poderdo solicitar informagdes adicionais. Caso subsistam duvidas, as partes poderdo escolher

uma entidade independente que procedera ao apuramento dos valores anuais efetivos.

5) Inexistindo duvidas ou divergéncias, a STCP emite os respetivos documentos de regularizagdo (fa-

tura adicional ou nota de crédito), até final do primeiro quadrimestre do ano seguinte.

6) Os valores a que se referem os nimeros anteriores podem ser corrigidos em consequéncia de
acBes de fiscalizagdo, monitorizagdo e auditoria desenvolvidos pelos Municipios ou em resultado de recla-
magdo apresentada pela STCP, sendo os ajustes a que houver lugar objeto de acerto no pagamento se-

guinte.

7) Em toda a correspondé@ncia e faturagdo relativa ao presente Contrato, devera a STCP indicar o
nimero sequencial de compromisso e nlimero de requisigdo externa indicados no Considerando XLII do
presente Contrato, sob pena de ndo serem pagos os respetivos valores, ao abrigo do artigo 9.2 da Lei n.2

8/2012, de 21 de fevereiro, na sua redagdo em vigor.

L
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8)

A estimativa de montante maximo de transferéncia financeira anual a cargo de cada um dos Mu-

nicipios para cada um dos Anos Contratuais em resultado do disposto nos niimeros anteriores é a seguinte

(aos valores da tabela acresce IVA a taxa legal em vigor):

Gondomar

Maia

Montante por Municipio

Matosinhos

Porto

Valongo

V.N. Gaia

TOTAL

10

€ 2.706.238,70
€ 2.832.927,37

€ 2.862.557,03

dh

2.885.625,64

h

2.922.251,90

o

2.917.374,34
€ 3.138.233,28
€ 3.116.459,39
€ 3.165.122,27

€ 3.151.247,45

€ 2.859.618,35
€ 2.993.487,27
€ 3.024.796,23
€ 3.049.150,11
€ 3.087.851,93
€ 3.082.697,96
€ 2.342.685,12
€ 2.326.430,95
€ 2.362.757,71

€ 2.352.400,18

€ 4.781.213,42
€ 5.005.039,05
€ 5.057.386,89
€ 4.969,787,75
€ 5.032.867,56
€ 5.024.467,14
€ 4.068.112,37
€ 4.039.886,73
€ 4.102.968,75

€ 4.084.982,73

€ 17.290.339,46
€ 18.099.761,82
€ 18.289.067,71
€ 18.545.348,62
€ 18.780.738,38
€ 18.749.391,21
€ 19.460.056,52
€ 19.325.037,51
€ 19.626.794,10

€ 19.540.756,90

€ 1.589.397,53
€ 1.663.802,89
€ 1.681.204,65
€ 1.694.753,05
€ 1.716.263,97
€ 1.713.399,33
€ 1.429.482,99
€ 1.419.564,86
€ 1.441.731,08

€ 1.435.411,02

€ 4.132.068,48
€ 4.325.505,32
€ 4.370.745,89
€ 4.857.146,67
€ 4.918.796,77
€ 4.910.586,74
€ 5.948.824,90
€ 5.907.550,38
€ 5.,999.795,60

€ 5.973.494,54

€33.358.875,94

€34.920.523,70

€35.285.758,39

€ 36.001.811,84

€ 36.458.770,52

€36.397.916,71

€ 36.387.395,18

€36.134.929,82

€36.699.169,51

€36.538.292,82

TOTAL

€29.698.037,37

€ 27.481.875,81

€46.166.712,38

€187.707.292,22

€15.785.011,37

€51.344.515,29

€358.183.444,43

Cldusula 63.°2

Compensacdo de créditos

Os Municipios podem compensar pagamentos por eles devidos a STCP com eventuais créditos sobre esta,

designadamente relativos a:

a)

b)

Qualquer guantia que tenha sido paga pelos Municipios, mas cujo pagamento fosse, nos termos

da lei ou do Contrato, da responsabilidade da STCP; e

Qualguer quantia relativa a qualquer violagdo ou incumprimento do Contrato, designadamente

por aplicagdo de sangdes contratuais.

Cldusula 64.°

1)

Sobrecompensacgdo

Os Municipios devem proceder, nos termos do disposto na presente Cldusula, ao ajustamento

das transferéncias financeiras para a STCP, quando se verifiquem situacdes de sobrecompensacdo decor-

rentes de beneficios financeiros supervenientes favoraveis a STCP, independentemente da origem ou causa

desses beneficios.

2)

Para efeitos do disposto na presente Cldusula, existe sobrecompensagdo se a rentabilidade efe-

tiva da concessdo, medida através do capital cash flow real, ultrapassar a taxa de retorno exigida de 7,00%,

de que resultaria um VAL positivo.
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3) A STCP, nos termos previstos nas Clausulas 50.2 e seguintes, notifica os Municipios perante a de-
tegdo de uma situagdo de sobrecompensagdo e promove o correspondente ajustamento devido podendo

os Municipios pronunciar-se caso queiram.

4) 0 pagamento do ajustamento da compensagdo pode efetuar-se através da dedugdo do valor em

causa a quaisquer transferéncias devidas a STCP.

5) 0 procedimento, os meios, os efeitos e os termos do ajustamento da transferéncia previstos na

presente Clausula devem observar o disposto na legislagdo aplicavel, em especial no Regulamento (CE) n.2

1370/2007.
Cldusula 65.° ReposigGo do equilibrio financeiro
1) A STCP apenas tem direito a reposi¢do do equilibrio financeiro do Contrato nos casos legalmente

impostos e nos expressamente previstos noutras Clausulas do Contrato.

2) A determinagdo das consequéncias do exercicio do direito a reposigdo do equilibrio financeiro é

feita nos termos previstos no Contrato e no Cédigo dos Contratos Publicos.

Clgusula 66.°7 Partilha de beneficios

Sem prejuizo da obrigacdo de eliminar situagSes de sobrecompensagdo referida na Cldusula 64.2 e do dis-
posto no artigo 341.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, os Municipios tém direito, designadamente nos
termos do artigo 30.2 do RISPTP, a partilha dos beneficios da exploragdo de servigos ptblicos obtidos pela

STCP, no caso de ocorrerem:

a) Modificagdes unilaterais das condi¢bes do Contrato pelos Municipios com efeito econdmico favo-

ravel a STCP;

b) Alterac¢Bes legislativas de carater especifico, que tenham impacto direto favoravel sobre os gastos

e/ou rendimentos da STCP relativos as atividades objeto do Contrato; ou

c) Outras situagdes identificadas na lei.

CAPITULO VIII - MODIFICAGOES OBJETIVAS E SUBJETIVAS

Cldusula 67.° Modificagdo objetiva do Contrato determinada pelos Muni-

cipios



1) Sem prejuizo das alteragdes ao Servigo Publico contratualmente previstas, nomeadamente nas
Cldusulas 9.2 a 12.3, durante a execu¢do do Contrato os Municipios podem determinar & STCP as modifica-
¢Bes objetivas ao Contrato previstas no niimero seguinte, as quais ficam sujeitas ao disposto na presente

Clausula, na Clausula 50.2 e ao disposto na lei.

2) Os Municipios podem determinar, mediante modifica¢do objetiva do Contrato, a alteracdo aos
Servigos Publicos de Ambito Municipal ou Intermunicipal explorado por meio de Sistema BRT ou por meio
de autocarro previstos no presente Contrato da qual resulte um acréscimo ou decréscimo que exceda 5 %
{cinco por cento) da produgdo quilométrica prevista nos respetivos Planos de Rede e Oferta para a duracdo
remanescente do(s) Ano(s) Contratual(is) para os Municipios que determinem a modificagdo, de acordo

com os valores indicados nos Apéndices 1 a 3 do Anexo 1 (Rede).

3) A modificagdo objetiva do Contrato nos termos da presente Clausula consiste em evento gerador
de direito da STCP a reposigdo do equilibrio financeiro do Contrato, nos termos do disposto no nimero

seguinte, nos artigos 282.2 e 311.2 e seguintes do Cédigo dos Contratos Publicos e na Clausula 65.2.

4) A reposigcao do equilibrio financeiro do Contrato a que se refere o niimero anterior é efetuada
obrigatdria e exclusivamente através da assuncdo, pelo(s) Municipio(s) que determinou(aram) a respetiva
modificagdo, nos termos do disposto na Clausula 50.2, do dever de prestar a STCP o valor correspondente
ao decréscimo das receitas esperadas e ou ao agravamento dos encargos previstos com a execugdo do Con-
trato, ndo podendo em qualquer circunstdncia ser efetuada mediante prorroga¢do do prazo do Contrato,

nem revisdo de tarifas ou pregos, nem pela revisdo dos investimentos ou custos a suportar pela STCP.

5) A STCP fica obrigada a executar o Contrato nos termos resultantes da modificagdo contratual que

Ihe for determinada, sem prejuizo do disposto no nlimero seguinte.

6) 0 ato de determinagdo da modificagdo objetiva do Contrato apenas produz efeitos apds o paga-
mento pelo(s) Municipio(s) em causa & STCP da compensacdo prevista na presente Cldusula, sem prejuizo

de o mesmo poder ser diferido no tempo com a expressa concordancia da STCP.

Cldusula 68.° Cessdo de posigdo contratual da STCP

A STCP ndo pode ceder, alienar, ou por qualquer outro modo onerar, no total ou parcialmente, as suas
posigdes juridicas no Contrato ou realizar qualquer negdcio juridico, oneroso ou gratuito, com efeitos pra-

ticos iguais ou semelhantes.

Cldusula 69.°2 Subcontratagdo

1) A STCP pode subcontratar, nos termos legais, a exploragdo de até 33% (trinta e trés por cento) do
numero anual global de veiculos.km comerciais de cada um dos Servigos Publicos prestados por meio de

Sistema BRT e por meio de autocarro, sendo o valor de produgdo de cada Servigo independente entre si.



2) Tendo em conta o disposto no n.2 7 do artigo 4.2 do Regulamento (CE) n.2 1370/2007, a STCP
pode solicitar, de forma fundamentada, aos Municipios autorizagdo para subcontratar mais de 33% (trinta

e trés porcento) do nimero anual global de veiculos.km comerciais de cada um dos Servigos Publicos.

3) A subcontratacdo da exploragdo de parte do Servigo Publico devera ser comunicada pela STCP
aos Municipios, nos termos do disposto nas Cldusulas 50.2 e seguintes, reservando-se estes o direito de
ordenar a substitui¢do de qualquer uma das entidades subcontratadas, nomeadamente em caso de com-
provada incompeténcia ou negligéncia no exercicio das suas funges, comportamentos graves, ou ainda

caso estas estejam legalmente impedidas de contratar com entidades publicas.

4) A STCP obriga-se a incluir nos contratos de subcontratagdo que celebre todas as condi¢des e obri-
ga¢des aplicaveis a exploragdo do Servigo Publico, nos termos do presente Contrato, bem como a inoponi-
bilidade aos Municipios de quaisquer pretensdes, exce¢des ou meios de defesa que resultem das relagdes

contratuais estabelecidas entre a STCP e as entidades subcontratadas.
5) A STCP, nos subcontratos a celebrar com terceiros, deve assegurar que:

a) As entidades subcontratadas ficam vinculadas, no que respeita as atividades subcontratadas, na
mesma medida em que a STCP estd ao abrigo do Contrato, incluindo, a sujei¢do aos mesmos Indi-
cadores de avaliagdo do desempenho;

b) S30 previstos mecanismos que permitam a STCP refletir nesses subcontratos as vicissitudes mo-
dificativas e extintivas do Contrato;

c) Todos os profissionais que prestem servigos ao abrigo dos subcontratos possuem as qualificagbes,
experiéncia e as competéncias adequadas a atividade que se propdem desenvolver, respeitando
nomeadamente o disposto na Clausula 28.3;

d) A entidade subcontratada estd devidamente habilitada para o exercicio das atividades subcontra-
tadas e ndo estd em qualquer situagdo de impedimento prevista no artigo 55.2 do Cddigo dos
Contratos Publicos;

e) A entidade subcontratada respeita as obrigagdes aplicaveis em matéria ambiental, de seguranga,
social e laboral estabelecidas pelo direito comunitario, pelo direito nacional, por convengdes co-
letivas ou pelas disposigSes de direito internacional aplicaveis;

f) A STCP tem o direito de resolver o subcontrato no caso de os Municipios ordenarem a substituigdo
de qualquer pessoa ou entidade subcontratada;

g) Os Municipios, ou qualquer outra entidade por estes designada, tém a faculdade de, em caso de
cessagdo, por qualquer causa, do Contrato, suceder na posi¢do juridica da STCP; e

h} A entidade subcontratada obriga-se a facultar aos Municipios, ou a qualquer pessoa por estes
nomeada e devidamente credenciada, livre acesso a registos, estatisticas e documentos relativos

as instalacBes e atividades objeto do subcontrato, em termos equivalentes aos aplicaveis a STCP.
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CAPITULO IX - INCUMPRIMENTO E FORCA MAIOR

Cléusula 70.°? Principio geral de responsabilidade

1) A STCP, ainda que em caso de subcontratagdo, € a Unica e direta responsavel pelo pontual e per-
feito cumprimento das obrigagdes relacionadas com a explora¢do do Servigo Publico decorrentes de normas
legais, regulamentos ou disposic8es administrativas que, em cada momento, lhe sejam aplicaveis, no po-
dendo opor aos Municipios qualquer contrato ou relagio com terceiros para exclusdo ou limitagdo dessa

responsabilidade.

2) A STCP responde, nos termos da lei geral, por quaisquer prejuizos causados na exploracdo do
Servigo Publico, pela culpa ou pelo risco, ndo sendo assumido pelos Municipios qualquer tipo de responsa-

bilidade neste &mbito.

3) A STCP responde, ainda, nos termos gerais da relagdo comitente-comissério, pelos prejuizos cau-
sados por atos ou omissdes das pessoas e entidades a que tenha recorrido, seja a que titulo for, para o

cumprimento do Contrato.

4) A STCP ¢ ainda responsavel pelo cumprimento de todas as obrigacdes acessérias do Contrato,
designadamente os deveres de cuidado, de informag8o, de sigilo e, em geral, todos os que sejam instru-

mentais a execugdo das obrigagdes principais ainda que executadas por subcontratados.

5) A responsabilidade da STCP implica serem da sua conta quaisquer despesas incorridas por ou

exigidas aos Municipios por inobservancia de disposi¢es legais ou contratuais cujo cumprimento incumba

a STCP.
Cléusula 71.°2 Mora, cumprimento defeituoso e incumprimento definitivo
1) Se a STCP cumprir defeituosamente qualquer das suas obriga¢ces contratuais por facto que lhe

seja imputavel ou ndo as cumprir de forma pontual, os Municipios, nos termos do disposto nas Clausulas
50.2 e seguintes, notificam-na para, dentro de um prazo razodvel, cumprir correta e atempadamente as

obriga¢des em falta e repor a normalidade da situagio.

2) Findo o prazo referido no niimero anterior sem que a STCP tenha sanado o incumprimento e/ou
agido em conformidade com o disposto na notificagdo dos Municipios, estes podem, mediante mera notifi-

cagdo aquela e independentemente de qualquer outra formalidade:

a) Optar por substituir-se a STCP, promovendo, a expensas desta, o desenvolvimento, diretamente
ou por intermédio de terceiro, das atividades concedidas ndo executadas; ou

b) Considerar o incumprimento como definitivo e resolver o Contrato nos termos da Clausula 77.2.
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3) O disposto nos nimeros anteriores ndo invalida nem impede a aplicagdo pelos Municipios das
sancBes previstas nas Clausulas 71.2 a 73.3, nem qualquer outro direito de natureza indemnizatéria nos

termos gerais de direito.

Cléusula 72.° Sangdes contratuais pecunidrias

1) Sem prejuizo da possibilidade de sequestro, resgate e resolugdo sancionatéria do Contrato nos
termos do artigo 333.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, os Municipios, nos termos do disposto nas Clau-
sulas 50.2 e seguintes, podem, com observdncia das regras previstas nos artigos 325.2 e 329.2 do Codigo
dos Contratos Publicos e no artigo 45.2 do RISPTP, aplicar san¢Bes contratuais pecunidrias em caso de in-
cumprimento pela STCP das suas obrigag8es, incluindo as resultantes de determinagdes dos Municipios

emitidas nos termos da lei ou do Contrato.

2) Na aplicagdo de sangdes pecunidrias e ou ndo pecunidrias a STCP, os Municipios atuam, nos ter-
mos da lei, segundo um principio de proporcionalidade e baseia-se em critérios de razoabilidade que pon-

derem, na escolha da sangdo a aplicar, a gravidade e/ou reiteragdo do comportamento a sancionar.

3) Os incumprimentos da STCP, para efeitos da presente Clausula, classificam-se em leves, graves e

muito graves.

4) Considera-se violagdo leve de disposigdes do presente Contrato, sanciondvel com multa contra-
tual pecunidria € 50 (cinquenta euros) a € 1.000 (mil euros), sem prejuizo de outras previstas no presente

Contrato, qualquer das seguintes situagdes:

a) N&o manter em perfeitas condi¢bes de higiene e limpeza todos os bens afetos ao servigo, com
exclusdo daqueles bens cuja responsabilidade de Manutengdo ndo cabe a STCP nos termos do
Contrato;

b) A auséncia ou incorrecdo na higiene ou decoro dos funciondrios da STCP que tenham contacto

direto com os Passageiros;

c) A falta de considerac3o, respeito ou amabilidade, para com o publico por parte dos funcionarios
da STCP;
d) Descuidar o estado de conservagdo dos meios de comunicagdo utilizados para disponibilizar e di-

vulgar aos Passageiros as informagdes legal ou contratualmente exigidas;

e) Atraso até 10 (dez) dias no fornecimento aos Municipios de documentos, dados ou informagdes
obrigatorios nos termos do Contrato e dos respetivos anexos, ou daqueles solicitados pelos Mu-
nicipios;

f) Conduta inadequada dos funcionarios censuravel nos termos do disposto no Regulamento de Ex-
ploragdo, na sua relagdo com os Passageiros e os Municipios, sendo cada evento reportado como

um incumprimento contratual sanciondvel autonomamente;

g) Incumprimento da obrigagdo de disponibilizagdo de um servico de atendimento ao Passageiro,
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h)

k)

5)

por correio eletronico e por telefone, nos termos previstos no Contrato, sendo cada periodo de
até 60 (sessenta) minutos de incumprimento, ainda que incompleto, considerado como uma in-
fragdo sanciondvel autonomamente;

Indisponibilidade de utilizagdo e/ou pleno funcionamento do Website por um periodo de tempo
superior a 1 (um) dia, sendo cada periodo de 1 (um) dia, ainda que incompleto, de incumprimento
considerado como um incumprimento contratual sanciondvel autonomamente;

Auséncia e/ou desatualizagdo da informag3o que deve estar presente no Website sobre o Servico
Publico, por um periodo de tempo superior a 1 (um) dia, sendo cada periodo de 1 (um) dia, ainda
que incompleto, de incumprimento considerado como um incumprimento contratual sancionével
autonomamente;

Auséncia e/ou desatualizagdo da informagdo que deve estar presente nos abrigos, rede de vendas,
paragens, a bordo dos veiculos e folhetos ou cartazes sobre o Servigo Publico, por um periodo de
tempo superior a 1 (um) dia, sendo cada periodo de 1 (um) dia, ainda que incompleto, de incum-
primento considerado como um incumprimento contratual sancionavel autonomamente;

Todas as demais situagBes de incumprimento n3o tipificadas nas alineas anteriores e nos n.>s 5 e
6 e que resultem de um comportamento de culpa leve por parte da STCP, seu funcionério ou

agente.

Considera-se violagdo grave de disposi¢des do presente Contrato, sanciondvel com multa contra-

tual pecunidria € 1.000 (mil euros) a € 3.000 (trés mil euros), sem prejuizo de outras previstas no presente

Contrato, qualquer das seguintes situagdes:

a)

b)

c)

d)

e)

Incumprimento da legislagdo em matéria de higiene e seguranga no trabalho, seguranga social e
demais legislagdo aplicdvel as atividades concedidas, com excecio de outros casos especialmente
previstos no Contrato, sendo cada dia apds a comunicagdo do incumprimento, ainda que incom-
pleto, de mora considerado como um incumprimento contratual sancionavel autonomamente;
Manter, por um periodo de tempo superior a 4 (quatro) horas, um veiculo do Material Circulante
em servico com algum Material Embarcado avariado, que impacte na operacdo ou na receita,
sendo cada periodo de até 120 {cento e vinte) minutos de incumprimento considerado como um
incumprimento contratual sancionavel autonomamente;

Viola¢do do Plano de Rede e Oferta, com exce¢do de outros casos especialmente previstos no
Contrato, sendo cada dia, ainda que incompleto, de incumprimento, considerado como um in-
cumprimento contratual sanciondvel autonomamente;

Qualquer obstrugéo ao trabalho de inspegdo dos Municipios ou de outras autoridades competen-
tes, sendo cada dia, ainda que incompleto, de atraso causado a trabalhos de inspeg¢do considerado
como um incumprimento contratual sancionavel autonomamente;

Incumprimento das regras respeitantes a comunicagdo das alteragdes e anomalias que ponham
em causa o regular e bom funcionamento do servigo, sendo cada dia, ainda que incompleto, de

mora considerado como um incumprimento contratual sanciondvel autonomamente;
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f)

8)

h)

k)

n)

o)

Desvios do itinerario estabelecido na Rede e/ou no Plano de Rede e Oferta sem causa justificada,
por cada Viagem, sendo cada desvio, ainda que incompleto, considerado como um incumpri-
mento contratual sancionavel autonomamente;

Utilizagdo do Material Circulante em inadequado estado de manutengdo, sendo cada caso singular
reportado com procedéncia considerado como um incumprimento contratual sancionavel auto-
nomamente;

Atraso superior a 10 {dez) dias, mas inferior ou igual a 20 (vinte) dias, no fornecimento de docu-
mentos, dados ou informag&es obrigatérios nos termos do Contrato e dos respetivos anexos, ou
daqueles solicitados pelos Municipios, sendo cada dia, ainda que incompleto, de mora que ultra-
passa o limite de 10 (dez) dias, apds a solicitagdo de documentos ou informagdo obrigatéria, con-
siderado como um incumprimento contratual sanciondvel autonomamente;

Incumprimento de qualquer uma das obrigagdes de informagdo contabilistica e financeira previs-
tas no Contrato, sendo cada dia, ainda que incompleto, de mora considerado como um incumpri-
mento contratual sanciondvel autonomamente;

Falta de contratagdo ou renovagdo de qualquer das apdlices de seguro que a STCP se encontre
obrigada a subscrever, assim como o incumprimento das obrigagles relativas a estas apdlices,
sendo cada dia, ainda que incompleto, de mora considerado como um incumprimento contratual
sanciondvel autonomamente;

Incumprimento das indicagBes e/ou instrugBes dos Municipios emitidas nos termos da lei ou do
Contrato, com excec¢do de outros casos especialmente previstos no Contrato, quando aplicdveis,
sendo cada dia, ainda que incompleto, de mora considerado como um incumprimento contratual
sanciondvel autonomamente;

Incumprimento, total ou parcial, pela STCP, das obrigacdes estipuladas no Cédigo dos Contratos
Publicos, sendo cada dia, ainda que incompleto, de mora considerado como um incumprimento
contratual sancionavel autonomamente;

Atraso no cumprimento dos prazos expressamente estabelecidos no Contrato ou impostos por
qualquer disposigdo legal ou regulamentar, ou decisdo administrativa, quando tal atraso for supe-
rior a 5 (cinco) dias ou se prolongue por mais de metade do prazo estabelecido para o cumpri-
mento, com exce¢do de outros casos especialmente previstos no Contrato, sendo cada dia, ainda
que incompleto, de mora que ultrapassa este ultimo limite considerado como um incumprimento
contratual sancionavel autonomamente;

Prética reiterada de infragBes leves, nos termos do nimero anterior, pela STCP, considerando-se
como tal a ocorréncia de 3 (trés) situagdes da mesma natureza no mesmo periodo de 30 (trinta)
dias;

Todas as demais situagdes de incumprimento ndo tipificadas nas alineas anteriores e nos n.s 4 e
6 que resultem de um comportamento de negligéncia grosseira por parte da STCP, seu funciondrio

ou agente.
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6)

Considera-se violagdo muito grave de disposi¢des do presente Contrato, sanciondvel com multa

contratual pecunidria de € 4.000 (quatro mil euros) a € 10.000 (dez mil euros), aquelas cujo resultado seja

suscetivel de interferir, diminuir ou prejudicar a continuidade, universalidade, disponibilidade ou qualidade

do Servigo Piblico, bem como, sem prejuizo de outras previstas no presente Contrato, qualquer das seguin-

tes situagdes:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Falta de obtengdo, manutengdo, renovagdo ou reposi¢do das licengas e autorizagdes necessarias
a Operacéo, sendo cada dia, ainda que incompleto, de mora, considerada como um incumpri-
mento contratual sanciondvel autonomamente;

Falta de obtengdo prévia da autorizago expressa dos Municipios para a pratica de atos que, nos
termos da lei ou do Contrato, depende da tal autorizagdo, sendo cada dia, ainda que incompleto,
de exercicio da atividade sem autorizagdo considerado como um incumprimento contratual san-
cionadvel autonomamente;

Prética de Tarifarios ou emissdo de Titulos de transporte diferentes dos definidos no Contrato e
no Anexo 7 (Titulos, Zonamento e Tarifas) ou em desconformidade com o disposto neste Anexo
ou na legislagdo ou regulamentos aplicaveis, sendo cada ato de cobranga irregular ou de emissdo
ilegitima de titulos de transporte considerado como um incumprimento contratual sancionével
autonomamente;

Ndo admissdo da entrada em veiculos do Servigo Publico de qualquer Passageiro que relna as
condi¢Bes para tal, sendo cada ndo admissdo ilegitima considerada como um incumprimento con-
tratual sanciondvel autonomamente;

N&o pagamento de montantes devidos aos Municipios nos termos do Contrato, sendo cada dia,
ainda que incompleto, de mora, considerado como um incumprimento contratual autonoma-
mente sancionavel;

A subcontratagdo de servigos ndo devidamente autorizada pelos Municipios;

Desobediéncia ilegitima das ordens de alteragdo do servi¢o e/ou de adaptacio do servico deter-
minadas pelos Municipios ou por outras entidades competentes nos termos da lei ou do Contrato,
sendo cada dia, de desobediéncia ilegitima, ainda que incompleto, considerado como um incum-
primento contratual sanciondvel autonomamente;

Atraso superior a 20 (vinte) dias no fornecimento de documentos, dados ou informag@es obriga-
tdrias nos termos do Caderno de Encargos e dos respetivos anexos, ou daqueles solicitados pelos
Municipios, sendo cada dia, ainda que incompleto, de mora que ultrapassa o limite de 10 (dez}
dias apds a comunicagdo da solicitagdo, considerado como um incumprimento contratual sancio-
ndvel autonomamente;

Falsificacdo de qualquer informagdo ou documentos que a STCP deva facultar aos Municipios ou
a outras autoridades competentes;

Utilizagdo do Material Circulante em desconformidade com os requisitos legais ou as exigéncias
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técnicas definidas no Contrato, sendo cada dia de utilizagdo desconforme de cada veiculo do Ma-
terial Circulante considerado como um incumprimento contratual sancionavel;

k) Nao apresentagdo da documentagdo solicitada pelos Municipios necessdria para a obtengdo pelos
Municipios de quaisquer subsidios e apoios financeiros no ambito do objeto do Contrato;

) Incumprimento das regras de seguranga rodovidria em vigor, sendo cada ato de incumprimento
considerado como um incumprimento contratual sancionavel autonomamente;

m) Préatica reiterada de incumprimentos contratuais graves pela STCP, considerando-se como tal a
ocorréncia de 3 (trés) situagdes da mesma natureza no mesmo periodo de 30 (trinta) dias;

n) Todas as demais situagdes de incumprimento ndo tipificadas nas alineas anteriores e nos n.>s 4 e

5 que resultem de um comportamento doloso por parte da STCP, seu funcionario ou agente.

7) Sem prejuizo da possibilidade de aplicagdo de multas pecuniarias ou ndo pecuniarias, caso a STCP
incumpra, cumpra defeituosamente ou deixe de cumprir pontualmente qualquer das suas obrigagdes con-
tratuais, os Municipios, se considerarem que o incumprimento em causa é suscetivel de sanagdo, fixard um

prazo adicional para que a STCP cumpra a obrigagdo em causa.

8) Se, dentro do prazo adicional previsto no nimero anterior, a STCP ndo der satisfagdo ao exigido,
0s Municipios poderdo adotar as medidas necessdrias a realizagdo da prestagdo ndo cumprida, correndo

todos os custos inerentes por conta da STCP.

9) A aplicagio de san¢des pecunidrias e/ou ndo pecunidrias previstas no Contrato, ndo prejudica a
possibilidade de serem aplicadas outras sangdes, designadamente a resolu¢do do Contrato, nem isenta a
STCP da responsabilidade criminal, contraordenacional e civil a que eventualmente haja lugar, ou exclui a

fiscalizagdo, controlo e poder sancionatério que decorram da lei ou de regulamento.

10) 0 periodo relevante para a aferigdo de incumprimentos é coincidente com o periodo de reporte
e recolha de dados, independentemente de se fixar o momento da aplicacdo de san¢des numa base anual,

ou em periodo inferior, no sentido de evitar a dilui¢do de quebras de servigos.

11) Para efeitos do disposto no presente Capitulo, constituem prova de mora, de cumprimento de-
feituoso ou de incumprimento definitivo, designadamente, as queixas ou reclamagdes apresentadas por
multiplos passageiros a STCP ou diretamente aos Municipios, respeitantes a mesma situagao de incumpri-
mento, bem como os resultados de a¢Bes de fiscalizagdo ou auditorias previstas no Contrato, sem prejuizo

do direito de audiéncia prévia da STCP, nos termos previstos na lei.

12) Sem que tal constitua um direito ou sequer uma legitima expetativa da STCP, os Municipios po-
dem atenuar ou revogar, total ou parcialmente, qualquer sangdo pecunidria aplicada, quando se vier a ve-
rificar que a situagdo de incumprimento foi totalmente recuperada dentro do prazo definido na notificagdo
referida no n.2 1 da Cldusula anterior, e que o incumprimento ndo causou qualquer impacto significativo na

realizacdo das atividades incluidas no Contrato.

13) No caso de infragBes leves, os Municipios podem, consoante a gravidade da infragdo, substituir a
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san¢do contratual pecunidria pela sangdo de simples adverténcia.

14) Os montantes referidos na presente Clausula sdo automaticamente atualizados em 1 {(um) de
janeiro de cada ano, de acordo com o fator de atualizagdo do indice de pregos do consumidor, sem habita-

¢do, publicado pela Instituto Nacional de Estatistica, relativo ao ano anterior.

Cldusula 73.° Sangbdes pecunidrias compulsdérias

1) Os Municipios podem optar, se as circunstancias do incumprimento o aconselharem, designada-
mente em fungdo do beneficio econdmico que possa ser obtido pela STCP com o incumprimento, mora e/ou
cumprimento defeituoso, pela fixagdo de uma sangdo pecunidria didria, cujo montante variara entre um
minimo de €50 (cinquenta euros) e um maximo de €10.000 {dez mil euros), por cada situagdo de incumpri-

mento.

2) Os montantes referidos na presente Clausula sdo automaticamente atualizados em 1 (um) de
janeiro de cada ano, de acordo com o fator de atualizagio do indice de pregos do consumidor, sem habita-

¢do, publicado pela Instituto Nacional de Estatistica, relativo ao ano anterior.

3) A aplicagdo de quaisquer sangBes pecunidrias estd sujeita a audiéncia prévia da STCP, nos termos

previstos na lei.

4) O valor méximo acumulado de san¢Bes pecunidrias aplicaveis a STCP durante a duragdo do Con-

trato é de €500.000 (quinhentos mil euros).

Cléusula 74.° Forga maior

1) Para todos os efeitos do Contrato, apenas se consideram de forga maior os eventos imprevisiveis
e inevitaveis, exteriores as Partes e independentes da sua vontade ou atuagdo, ainda que indiretos, e que
estas ndo pudessem conhecer ou prever a data da celebragdo do Contrato, que ndo correspondam a riscos
normais do Contrato, designadamente os indicados na Clausula 58.2, e que comprovadamente impegam o
pontual cumprimento das obrigag&es contratuais e cujos efeitos ndo sejam as Partes razoavelmente exigivel

contornar ou evitar.

2) Constituem casos de forga maior, se se verificarem os pressupostos do niimero anterior, designa-
damente, tremores de terra, inundagdes, nev@es, incéndios, pandemias, epidemias, sabotagens, embargos

ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e greves.
3) Ndo constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados ou fornecedores da STCP,

na parte em que intervenham.
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b) Determinagdes administrativas ou judiciais de natureza injuntiva, sancionatéria ou ndo, ou de ou-
tra forma resultantes do incumprimento pela STCP de deveres ou dnus que sobre ela recaiam.

c) Manifesta¢Ges populares devidas ao incumprimento pela STCP de normas legais, regulamentares
ou do Contrato.

d) Incéndios ou inundages com origem nas instalagdes da STCP cuja causa ou propagacdo se deva
ao incumprimento da STCP de normas de seguranca.

e) Avarias nos equipamentos ou sistemas informaticos da STCP, ndo devidas a sabotagem, que ndo
decorram dos fatores referidos non.2 1.

f) Os servigos minimos relativos a situacGes de greve, decretados nos termos da lei.

4) A STCP é responsavel, para todos os efeitos do Contrato, pelos atos dos seus subcontratados,

auxiliares ou fornecedores, como se por ela mesmo fossem praticados.

5) Sem prejuizo do disposto nos n.°s 7 e 8, a ocorréncia de um caso de forga maior tera por exclusivo
efeito exonerar a STCP de responsabilidade pelo ndo cumprimento pontual das obrigages emergentes do
Contrato, na estrita medida em que o seu cumprimento pontual e atempado tenha sido impedido em vir-
tude da referida ocorréncia; nos casos de a impossibilidade de cumprimento se tornar definitiva ou de a
manutengdo do Contrato se revelar excessivamente onerosa, a ocorréncia dara lugar a resolu¢do do Con-

trato.

6) Perante a ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar eventos de forga maior ao

abrigo do disposto na presente Clausula, a STCP fica obrigada a:

a) Dar conhecimento imediato, por escrito, aos Municipios, da ocorréncia do evento de forga maior;

b) Fornecer, nos 5 (cinco) dias imediatamente subsequentes a comunicacdo a que se refere a alinea
anterior, informagéo, tdo detalhada quanto possivel, relativamente as circunstancias do evento
de forga maior, incluindo sobre a natureza e alcance das obrigagdes cujo cumprimento seja ou
possa ser afetado, atrasado ou impedido por tais circunstancias, as medidas e prazo julgados ne-
cessarios para mitigar e remediar tal situagdo de forca maior e as suas consequéncias;

c) Complementar e atualizar a informacdo referida na alinea anterior sempre que tenha conheci-
mento de dados novos que sejam relevantes para a analise ou resolugdo do evento de for¢a maior;

d) Adotar diligentemente todas as medidas ao seu dispor que permitam mitigar todos os efeitos
causados na Operagdo pelo evento de forga maior; e

e) Retomar o cumprimento integral das suas obrigagdes logo que tal se mostre possivel, designada-

mente, logo que cesse o evento e/ou efeitos do evento de forga maior.

7) Se, por forga do disposto nos nimeros precedentes, a STCP ficar exonerada do cumprimento de
qualquer das suas obrigagSes contratuais por um periodo continuo superior a 3 (trés) meses, considera-se
que a impossibilidade de cumprimento se tornou definitiva e os Municipios terdo direito a resolver o Con-

trato.



8) Sempre que algum caso de forga maior corresponda, ao tempo da sua verificagdo, a um risco
segurdvel, por apélices comercialmente aceitaveis, e independentemente de a STCP as ter efetivamente

contratado, ou de ter ou ndo a obrigagdo de as contratar ao abrigo do Contrato, aplicar-se-d o seguinte:

a) A STCP ndo ficard exonerada do cumprimento pontual e atempado da obrigagdo na medida em
que aquele cumprimento se tornasse possivel em virtude do recebimento de indemniza¢do nos
termos da apdlice em causa;

b) Havera lugar a resolugdo do Contrato quando, apesar do recebimento da indemnizagdo nos ter-
mos da apoélice em causa, a impossibilidade de cumprimento das obrigagdes emergentes do Con-

trato seja definitiva.

9) Para efeito da aplicagdo da excegdo prevista no nimero anterior, os Municipios terdo que de-
monstrar perante a STCP que o risco em causa era ja segurdvel por, pelo menos, duas seguradoras estabe-
lecidas em Portugal e por apdlices comercialmente aceitdveis, comercializadas ha mais de 1 (um) ano sobre

a data da ocorréncia.

10) Ficardo excluidos da previsdo do n.2 8 os casos de forga maior relativos a guerra, hostilidades,
invasdo, tumultos, rebelido, terrorismo, explosdo nuclear e contaminagdo radioativa ou quimica, ainda que

correspondam a riscos segurdveis por apolices comercialmente aceitaveis.

11) Em caso de greve dos seus trabalhadores, a STCP obriga-se a disponibilizar os servigos minimos
que sejam fixados nos termos legais, ficando exonerada relativamente ao cumprimento exato e pontual dos

restantes servigos a que reporta o presente Contrato.

CAPITULO X - SUSPENSAO E EXTINCAO DO CONTRATO

Cléusula 75.° Sequestro

1) Caso se verifique ou esteja iminente o incumprimento grave pela STCP de obrigagdes contratuais,
os Municipios podem, nos termos do disposto nas Clausulas 50.2 e seguintes, mediante sequestro, assumir
o exercicio das atividades objeto do presente Contrato, adotando todas e quaisquer medidas que repute

necessarias para a normaliza¢do da situagdo, nos termos da lei.

2) Ao sequestro exercido nos termos do nimero anterior aplica-se o disposto no artigo 421.2 do

Cédigo dos Contratos Publicos.

Cléusula 76.7 Exting¢do do Contrato

Para além de outros fundamentos na lei ou no Contrato, o Contrato extingue-se nos casos previstos nas



Clausulas seguintes.

Clausula 77.°2 Resolugdo pelos Municipios

1) Os Municipios podem, nos termos do disposto nas Clausulas 50.2 e seguintes, resolver unilateral-

mente o Contrato, de forma total ou parcial, quando ocorra qualquer dos factos seguintes:

a) Incumprimento grave e reiterado por parte da STCP das obrigagdes legais, regulamentares ou de-
correntes do presente Contrato a que estd obrigado a cumprir;

b) Violagdo muito grave de disposi¢8es do presente Contrato, nos termos da Cldusula 72.2, n.2 9;

c) A STCP se apresente a processo de insolvéncia ou esta seja declarada por tribunal e ndo exista
decisdo de recuperagédo;

d) Se a STCP ceder a respetiva posigdo contratual a terceiro ou celebrar qualquer subcontrato em

viola¢do do disposto no presente Contrato;

e) Exercicio, pela STCP, de pratica fraudulenta que lese o interesse publico;

f) Situagdo de forga maior, nos termos previstos no n.2 5 da Cladusula 74.2;

g) Demais situagdes expressamente previstas no Contrato.

2) Sem prejuizo do disposto no numero seguinte e salvo disposigdo em contrario no Contrato, a

resolugdo do Contrato prevista na presente Clausula carece de ser realizada por todos os Municipios con-
junta e unanimemente, no respeito pelo disposto na Cldusula 50.2 e no Contrato Interadministrativo cons-
tante do Anexo 8 (Contrato Interadministrativo), ndo podendo nenhum Municipio resolver individualmente

o Contrato, de forma parcial ou total.

3) A resolugdo do Contrato na parte respeitante ao Servico Plblico de Ambito Municipal no Munici-
pio do Porto explorado por meio de Sistema BRT é realizada livre, isolada e exclusivamente pelo Municipio
do Porto, no respeito pelo disposto na Clausula 50.2 e no Contrato Interadministrativo constante do Anexo

8 (Contrato Interadministrativo).

4) A resolugdo do Contrato é efetuada por declaragdo escrita expedida por carta registada com aviso

de rececdo e produz efeitos a partir da data da sua recegdo.

5) A resolugdo prevista na presente Clausula ndo gera junto da STCP o direito a qualquer compen-
sagdo financeira, salvo nas situag@es previstas na alinea g) do n.2 1, em que se aplica o regime compensa-

tério contratualmente aplicavel.

6) Em caso de resolugdo do Contrato pelos Municipios, a STCP sera inteiramente responsavel pela
cessacdo dos efeitos de quaisquer Contratos ou subcontratos de que seja parte, ndo assumindo os Munici-
pios qualquer responsabilidade nessa matéria, a menos que este expressamente manifeste a vontade de

ocupar a posi¢do contratual da STCP.
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Cldusula 78.°2 Resolugdo pelos Municipios com fundamento em interesse

publico

1) A resolugdo do Contrato por um Municipio com fundamento em razdes de interesse publico ou
na alteracdo anormal e imprevisivel das circunstdncias, previstas nos artigos 334.2 e 335.2 do Cédigo dos
Contratos Publicos, apenas produz efeitos apds o pagamento pelo Municipio em causa a STCP da indemni-

zagdo prevista na presente Clausula.

2) A indemnizagdo prevista no nimero anterior corresponde aos danos emergentes e aos lucros
cessantes, devendo quanto a estes ser deduzido o beneficio que resulte da antecipacdo dos ganhos previs-

tos; os danos emergentes e os lucros cessantes abrangem, pelo menos, os montantes relativos a:

a) Valor dos investimentos em infraestruturas afetas ao Servigo Publico explorado no territdrio do
Municipio em causa, ainda ndo reintegrado, ainda que da propriedade da STCP;

b) Valor dos veiculos, equipamentos e outros bens total ou parcialmente afetos ao Servigo Publico
explorado no territério do Municipio em causa e que ndo terdo utilizagdo apds a resolugdo pelo
Municipio, ainda que da propriedade da STCP;

c) Importancias que tenham sido pagas pela STCP, a qualquer titulo, em beneficio do Municipio em
causa, acrescidas dos respetivos encargos financeiros associados, na parte em que ndo tenham
sido recuperadas pelas tarifas;

d) Eventuais indemnizag¢Ges por rescisdo dos contratos de trabalho dos trabalhadores motivada pela
resolugdo pelo Municipio;

e) Danos emergentes por rescisdo, suspensdo, redugdo ou incumprimento de contratos em vigor,
designadamente de locagdo financeira, de financiamento, de empreitada, de prestacdo de servi-
¢os, ou de aquisigdo ou fornecimento de bens;

f) Lucros cessantes fixados, pelo menos, no montante necessério para que a taxa interna de renta-
bilidade do projeto, apés a resolugdo do Municipio em causa e em resultado da mesma, se man-
tenha no valor originaimente contratado pelas Partes, conforme expresso no Anexo 10 (Compen-

sa¢des por Obrigagdes de Servigo Publico).

3) O montante da indemnizagdo prevista nos nlimeros anteriores é calculado pela STCP e validado
por entidade independente, a aprovar por todos os Municipios sob proposta da STCP; na auséncia de con-

senso entre todos os Municipios, a entidade independente sera indicada pelo Municipio do Porto.

4) As Partes desde j& declaram aceitar o montante de indemnizagdo que vier a ser calculado e vali-
dado, respetivamente pela STCP e pela entidade independente, em resultado da aplicagdo da metodologia

e pressupostos indicados no numero anterior.

5) O pedido da indemnizagdo prevista na presente Clausula deve ser apresentado ao Municipio em
causa, com conhecimento aos demais Municipios, acompanhado dos respetivos elementos justificativos,

com a indicagdo que deve proceder ao seu pagamento num prazo méximo de 90 (noventa) dias.

76



6) Decorrido o prazo de 90 (noventa) dias sem que o Municipio proceda ao pagamento da indemni-
zag¢do, a STCP deve proceder a atualizagdo do calculo do montante de indemnizagdo, submetendo-o nova-
mente a validagdo da entidade independente, e enviando o pedido de pagamento previsto no niimero an-

terior, repetindo-se o procedimento até que ocorra o efetivo e integral pagamento da indemniza¢io devida.

7) 0 pagamento da indemnizacdo nos termos da presente Clausula abrange todos os efeitos produ-
zidos desde a data da ocorréncia dos factos que lhe ddo origem e de que aquele pagamento é consequéncia,

sendo Unica, completa e final para todo o periodo de duragdo do Contrato.

8) A resolugdo do Contrato ao abrigo da presente Clausula determina a devolugdo das infraestrutu-

ras, equipamentos ou outros bens do Municipio em causa a esse Municipio, nos termos da Cldusula 81.2.

Cléusula 79.2 Resolugdo pela STCP

1) A STCP pode resolver total ou parcialmente o Contrato nos termos dos artigos 332.2 e 338.2 do

Cédigo dos Contratos Publicos.

2) Sem prejuizo do disposto na lei, a STCP ndo pode interromper ou suspender o cumprimento das
suas obrigagGes até a efetiva resolugdo do Contrato nos termos do nimero anterior, comprometendo-se
ainda a prestar todo o auxilio que Ihe seja solicitado pelos Municipios relativamente a transi¢do das ativida-

des incluidas no Contrato para outra entidade, uma vez extinto o Contrato.

Cléusula 80.°2 Caducidade

O Contrato caduca no termo da sua duragdo, extinguindo-se as relagdes contratuais existentes entre as
Partes, sem prejuizo dos efeitos das disposicdes que, pela sua natureza ou pela sua letra, se destinem a

perdurar para além daquela data.

Cldusula 81.° Efeitos da extincdo do Contrato

E aplicével 3 extingdo do Contrato e & produgdo dos respetivos efeitos o disposto no Cédigo dos Contratos

Publicos.
A& :i
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1) O Contrato produz efeitos desde as 00h0Om da Data de Produgdo de Efeitos até as 23h59m do

ultimo dia do Periodo de Exploragdo.
2) Contrato tem as seguintes fases, nos termos das Cladusulas seguintes:

a) Periodo de Transigdo Inicial: desde as 00h00Om da Data de Produgdo de Efeitos até as 23h59m do
ultimo dia do més seguinte ao da Data de Produgdo de Efeitos;
b) Periodo de Exploragdo: inicia-se as 00h00m do dia seguinte ao do termo do Periodo de Transi¢do

Inicial e tem a duragdo de 10 (dez) anos.

Cldusula 83.2 Periodo de transigdo inicial

1) Na data de inicio da vigéncia do Contrato inicia-se um Periodo de Transigdo Inicial, durante o qual
a STCP ndo assume obriga¢des de Operagdo e Manutengdo e deve obter, caso ainda ndo tenha obtido, todas
as licengas e autorizagGes necessarias para o exercicio das atividades concedidas, assim como ultimar o
desenvolvimento de todas as agdes de preparagdo da sua estrutura (incluindo, entre outros, a instalagdo do
Sistema de Bilhética e do Sistema de Apoio a Exploragdo) que se mostrem adequadas ou necessarias para

assumir integralmente a execugdo do Contrato no Periodo de Exploragdo a que se refere a Clausula seguinte.

2) No caso de a STCP ndo reunir, findo o Periodo de Transigdo Inicial, as condi¢cSes necessdrias para
a assungdo plena de todas as obriga¢des do Contrato por facto que ndo lhe seja imputdvel, a STCP deve
informar imediatamente os Municipios, podendo este, tendo em conta a informagdo fundamentada pres-

tada, conceder-lhe um prazo adicional para a conclusdo das diligéncias em falta.

Cldusula 84.3 Periodo de exploragdo

1) No final do Periodo de Transigdo Inicial, inicia-se o Periodo de Exploragdo, durante o qual o Con-
trato produz a plenitude dos seus efeitos, que termina na data em que cessar o Contrato, qualquer que seja

a causa.

2) Durante o Periodo de Exploragdo, a STCP deve cumprir integralmente todas as obrigagdes do
Contrato, ndo sendo admitida qualquer interrupgdo ou quebra de continuidade nas atividades incluidas no

Contrato, salvo situagBes especialmente previstas na lei ou no Contrato.

CAPITULO X!l - DISPOSIGOES FINAIS

Cldusula 85.°2 Contagem dos prazos
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Salvo quando expressamente previsto em sentido contrario, os prazos previstos no presente Contrato con-

tam-se em dias seguidos de calendério, sendo aplicavel o disposto no artigo 471.2 do Codigo dos Contratos

Publicos.

Cldusula 86.2 Normas aplicdveis ao contrato e sua interpretacdo

1) O Contrato é regulado pela legislagdo portuguesa e europeia aplicavel, ficando sujeito, designa-
damente:

a) Ao RISPTP.

b) Ao Regulamento (CE) n.2 1370/2007 Regulamento (CE) do Parlamento Europeu e do Conselho, de

23 de outubro de 2007, relativo aos servigos publicos ferrovidrio e rodovidrio de passageiros, al-
terado pelo Regulamento (UE) 2016/2338, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de de-
zembro de 2016.

c) Ao RJAEL.

d) Ao Cédigo dos Contratos Publicos.

e) Ao Cédigo do Procedimento Administrativo.

2) As referéncias feitas no presente Contrato a normas legais ou regulamentares devem também

ser entendidas como referéncias as normas que as substituam ou modifiquem.

3) Em tudo o que ndo se encontrar expressamente regulado no presente Contrato, aplica-se o dis-

posto na legislagdo nacional e comunitéria aplicavel ao mesmo.

4) Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, na interpretagdo e na integragdo do regime
aplicdvel ao Contrato, prevalece o interesse publico na boa execugdo das obrigagSes da STCP e na manu-
tengdo do servigo publico de transporte objeto do Contrato em funcionamento ininterrupto de acordo com

a natureza do Servigo Pablico e os padrdes definidos no Contrato.

Cldusula 87.2 Interpretagdo e integragdo

1) Os anexos ao Contrato fazem dele parte integrante para todos os efeitos legais e contratuais,
devendo as disposi¢des pertinentes dos seus documentos ser consideradas na interpretaco, integracdo ou

aplicagdo das demais regras contratuais.

2) Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, em caso de divergéncia entre o clausulado do Con-
trato e os respetivos Anexos ou Apéndices, atende-se, em primeiro lugar, ao estabelecido no Contrato e em
segundo lugar ao estabelecido nos Anexos, ighorando-se, apenas para este efeito e na medida do necessa-

rio, aquele que seja objeto de divergéncia.

3) As epigrafes dos Capitulos, SecgBes e Clausulas do Contrato foram incluidas por raz8es de mera
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conveniéncia, ndo fazendo parte da regulagdo a aplicar as relagbes contratuais, nem constituindo suporte

para a interpretagdo ou integragdo do Contrato.

4) As remissGes ao longo das Clausulas do Contrato para outras Clausulas, alineas, nimeros ou ane-
X0s, e salvo se do contexto resultar sentido diferente, sdo efetuadas para Cldusulas, nimeros, alineas ou

anexos do préprio Contrato.

5) N&o sendo possivel resolver as contradigdes de acordo com os nimeros anteriores, aplicar-se-do

as regras legais supletivas.

6) Em caso de duvida sobre a interpretagdo das regras aplicaveis a execugdo do Contrato, a STCP

deve solicitar, por escrito, o devido esclarecimento aos Municipios.

7) Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, as duvidas na interpretagdo e integragdo do
regime aplicdvel ao Contrato sdo sempre resolvidas com base na prevaléncia do interesse publico, na boa

execugdo das obrigagBes da STCP e no regular e ininterrupto funcionamento do Servigo Publico.

Cldusula 88.°? Invalidade parcial

Se alguma das Cldusulas do Contrato vier a ser considerada invélida ou ineficaz, tal ndo afeta a validade do
restante clausulado contratual que se mantera plenamente em vigor, devendo as Partes, se necessario,
procurar, por acordo e no imediato, modificar ou substituir a ou as cldusulas invélidas ou ineficazes por

outras.

Clausula 89.° Litigios entre Municipios e a STCP

As Partes manifestam o seu empenho no bom relacionamento entre si, e acordam que, constatada por
qualquer uma delas a existéncia de um litigio ou diferendo relativo a interpretagdo, integragdo, aplicagdo,
execugdo ou cumprimento do presente Contrato, bem como relativamente a respetiva validade, ou a ne-
cessidade de precisar, completar ou atualizar o seu conteldo, ou ainda relativamente a atos administrativos

referentes a execugdo do Contrato, serd o0 mesmo, em primeiro lugar, objeto de uma tentativa de resolugdo

amigdvel.
Clgusula 90.°2 Gestor do Contrato
1) Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 290.2-A do Cddigo dos Contratos Publicos, a

fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo do Contrato incumbe ao Gestor do Contrato, o qual é desig-
nado pelo Municipio do Porto e que representa todos os Municipios nos termos previstos no Contrato,
ficando desde ja nomeado como Gestor Principal José Pedro Cardoso Branddo e Pinto Ferreira, Chefe de

Divisdo da Divisdo Municipal de Planeamento da Mobilidade e como Gestor Substituto Jodo Paulo da Silva
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Carvalho, Técnico Superior da Divisdo Municipal de Planeamento da Mobilidade, conforme despacho de

nomeagdo NUD/813596/2024/CMP.

2) Nos termos do artigo 290.2-A do Cédigo dos Contratos Publicos, para efeitos de fiscalizagdo e
acompanhamento da execu¢do do Contrato, a STCP nomeia Gestor do Contrato Sérgio Diogo Gongalves
Santiago, Técnico Licenciado responsavel pelo Departamento de Planeamento de Rede, que o representa

nos termos previstos no Contrato e no seu despacho de nomeagéo.

3) 0 Gestor do Contrato tem, entre outras indicadas no seu despacho de nomeagdo e no Contrato,

as seguintes competéncias:

a) Verificar o cumprimento das obrigages principais, acessérias e complementares do Cocontra-
tante;

b) Assegurar a ligacdo quotidiana entre as Partes;

c) Elaborar relatérios a remeter a respetiva Parte, com a periodicidade por esta indicada, sobre o

desempenho do Contrato;

d) Acompanhar a realizagdo de inspecdes e auditorias.

4) No desempenho das suas fungdes, o Gestor do Contrato dos Municipios tem direito de acesso,
irrestrito e permanente, a toda a documentagdo e a todos os registos relativos a quaisquer operag&es rela-

cionadas com as atividades objeto do Contrato.

5) A STCP obriga-se a cooperar com o Gestor do Contrato dos Municipios na prossecugdo das ativi-
dades de acompanhamento que este tem a seu cargo, atuando de boa-fé e sem reservas, ndo podendo

invocar o sigilo comercial como causa de rejei¢do de colaboragdo.

6) Sem prejuizo de outros deveres gerais decorrentes da legisla¢do aplicavel, a atividade de fiscali-
zacdo levada a cabo pelo Gestor do Contrato dos Municipios deve respeitar a dignidade, integridade e re-
serva de intimidade da STCP e dos fiscalizados, a prote¢do de dados, guardar sigilo comercial, e causar os
menores transtornos possiveis para o exercicio das atividades que, concretamente, estejam em curso, no

momento da fiscalizagdo.

7) Os encargos com 0s ensaios, vistorias, exames ou quaisquer outras a¢des de controlo ou fiscali-
zacdo correm por conta dos Municipios, caso se conclua pela inexisténcia de irregularidades ou incorregges,

sendo suportados pela STCP na situa¢do inversa.

Cléusula 91.° Comissdo Técnica de Acompanhamento do Contrato
1) E criada uma Comissdo Técnica de Acompanhamento do Contrato, que tem por missdo:
a) Acompanhar as atividades de monitorizagdo e prestagdo de informagdo previstas no presente

Contrato, assegurando que os Municipios dispSem, a todo o tempo, de informagdo atualizada

Q,
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2)

a)
b)

c)

3)

sobre o desempenho do Servigo Publico;

Acompanhar a operagdo prevista no presente Contrato, nomeadamente ao nivel do Material Cir-
culante, das linhas e dos sistemas de operacdo;

Preparar a informacgdo e as decisdes necessarias ao exercicio dos poderes dos Municipios nos ter-
mos da Clausula 50.2 do presente Contrato, bem como do funcionamento da Unidade Técnica de
Coordenagdo prevista no Contrato Interadministrativo que constitui o Anexo 8 (Contrato Interad-

ministrativo) ao presente Contrato.
A Comissdo Técnica de Acompanhamento do Contrato tem a seguinte composi¢3o:

O Gestor do Contrato, que coordena;
Um representante de cada Municipio;

Um representante da STCP.

Os membros da Comissdo Técnica de Acompanhamento do Contrato podem fazer-se acompa-

nhar por técnicos das entidades que representam.

4) A Comissdo Técnica de Acompanhamento do Contrato retine ordinariamente com periodicidade
mensal.

5) A atividade dos membros do Grupo de Trabalho néo é remunerada.

Cldusula 92.2 Comunicagées

1) Quaisquer comunicagdes entre as Partes relativas ao Contrato deverdo ser efetuadas através de

i) entrega em mé&o por protocolo; ou ii) carta registada com aviso de rece¢do; ou iii) correio eletrénico com

aviso de entrega, enderegadas para as seguintes moradas ou nlimeros, salvo se, entretanto, o destinatario

tiver indicado ao remetente, nos termos da presente Clausula, um endere¢o ou nimero diferente para esse

fim, que passara a ser aplicavel:

a)

b)

Municipio do Porto:

Praga General Humberto Delgado
4049-001 Porto

A/C do Gestor do Contrato

Contactos: cardosoferreira@cm-porto.pt; joacpscarvalho@stcp.pt

STCP:
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Avenida Ferndo de Magalhdes, 1862, 132 Piso
4350-158 Porto
A/C do Gestor do Contrato

Contactos: geral@stcp.pt; ssantiago@stcp.pt

2) Qualquer comunicagdo feita por carta registada sera considerada recebida na data em que for

assinado o aviso de rececdo ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos postais.

3) Qualquer comunicagdo feita por correio eletrénico sera considerada recebida na data constante
da respetiva comunicagdo de receg¢do transmitida pelo recetor para o emissor, salvo se for recebido depois
das 17 (dezassete) horas locais ou em dia ndo util considera-se recebida as 10 (dez) horas locais do primeiro

dia util seguinte.
Feito em sete exemplares originais, ficando um na posse de cada Municipio e um na posse da STCP.
Em representag¢do do Municipio de Gondomar

J A

O Presidenté da Camara Municipal

(D[Marco André dos Santos Martins Lopes)

Em representag¢do do Municipio da Maia

’?—MW\

O Presidente da Camara Municipal

e
v

(Eng.2 Anténio Domingos da Silva Tiago)
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Em representag¢do do Municipio de Matosinhos

A Presidente da Camara Municipal

(Dra. Luisa Maria Neves Salgueiro)

Em representacao do Municipio do Porto

(Dr. Rui de Carvalho de Aratijo Moreira) /

Em representacdo do Municipio de Valongo

O Presidente da'? Camara Municipal

(Dr. José Manuel Pereira Rjbeiro)
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Em representacdo do Municipio de Vila Nova de Gaia

O Presidente da Cadmara Municipal)

(Prof. Doutor Eduardo Vitor de Almeida Rodrigues)

Em representacdo da Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, EIM, SA

%M‘ / wa /Mdlzz

A Presidente do Conselho de Administragdo

(Doutora Cristina Mafalda Nieto Guimardes Pimentel)

Totd MU

A vogal executiva do Conselho de Administragdo

(Dra. Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaga)
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CONTRATO DE SERVIGO PUBLICO DE
TRANSPORTE RODOVIARIO DE PASSAGEIROS
EXPLORADO PELA STCP

ANEXO 1

(REDE)
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2)

3)

4)

1)

2)

3)

CAPITULO I- INTRODUCAO

O servigo de transporte de passageiros em modo rodoviario explorado pela STCP desenvolve-se na cidade

do Porto e nos concelhos de Gondomar, Maia, Matosinhos, Valongo e Vila Nova de Gaia.
Este servigo € organizado por linhas, cada uma com um percurso, paragens e frequéncias definidas.

Abaixo descrevem-se as linhas integrantes da exploragdo do servigo piblico de transporte de passageiros,
referentes aos diferentes cenarios que decorrerdo no periodo deste contrato, podendo, no entanto, no

futuro, virem a ocorrer outras alteragdes.

Conforme referido na clédusula 82, os Planos de Oferta sdo revistos anualmente, mediante iniciativa da
STCP e aprovados, sem necessidade de alteragdo do presente Contrato. Os Planos de Oferta terdo como
base os principios clencados neste Anexo, aos quais serdo incorporadas as alteragdes necessarias, nos

moldes referidos nas clausulas 7° € 8 do contrato.

CAPITULO II - REDE STCP A 31 DE DEZEMBRO DE 2024

A STCP poderd em final de 2024 ter uma rede em operagdo diferente da prevista no Cendrio 1, aquando
do arranque deste novo contrato, pelo facto de poderem ndo estar ainda concluidas premissas de base ao
pleno funcionamento do Cenario 1, tendo de dar inicio ao contrato com o que estiver definido nessa data

e devidamente autorizado pelo gestor de contrato.

CAPITULO III - REDE NO CENARIO C1

Para o arranque deste novo contrato a | de janeiro de 2025 estdo previstas alteragdes e ajustes na rede face
a 2024, que estdo dependentes da entrada em operagho de expansdes da rede de Metro do Porto,
nomeadamente do prolongamento da linha Amarela de Santo Ovidio a Vila d’Este, que esté previsto ainda
para o ano de 2024, da entrada em funcionamento da linha Rosa, entre a Casa da Musica e Sao Bento, ¢
do sistema BRT/Metrobus da Boavista — Império/Anémona, ambos previstos para o inicio do ano de 2025.
Como sdo variaveis que a STCP néo controla em termos de cronograma, é expectavel que a entrada em
funcionamento do Cenario 1 da rede ocorra apenas aquando estas condigdes se encontrem reunidas para

serem cumpridas.

A rede explorada pela STCP presente neste cenario advém assim da entrada em funcionamento de vérias

expansdes da rede do Metro do Porto conforme acima mencionado.

O mapa da rede de servigo publico de transportes de passageiros em modo rodoviario explorada pela STCP

neste cenario ¢ apresentado na Figura 1.
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Figura 1- Mapa da rede a explorar no Cendrio C1
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4) NaTabela I apresentam-se as caracteristicas das linhas que integram a rede neste cenario.



Tabela 1-Linhas no Cendrio 1 por periodo do dia, de funcionamento e concelhos abrangidos

Livha Designacto PeriododoDla Periodo de Funcionamento Concelhos (% Percurso)
D N DU S DF PRT MBS MA WVIG GDM_WNG

200 Bolhio- Cadelo do Queijo X X x X X X% 01% 00w QO 00s Qo%
201 Est Dragdo- Aldoar X X X X 1000% Q0% Q0% O00% OOk 00%
2 Bolhdo- PasseioAege X X X X X 1000% Q0% Q0% Q0% QO Q0%
204 Hospltal 8 Wb3o- Foz X X X X X 1000% Q0% 00% Q0% QO» Q0%
206 Campanh3 (Estagag) - Castelo do Queijo X X x x X @4 27% 168% Q0% 13, % Q0%
206 Campanh3 (Estagao) - Visovia S Dinis X X X i X ®Vox 10% Q0% 00% QO Q0%
207 Campanh3 (Estagao) - Visovia Fluvial X x x X 1000% Q0% Q0% Q0% QO Q0%
29 Pasteldra- a waa X X X X 1000% Q0% QO Q0% OC: Q0%
X0 Circular Hospital S Jbdo- Allados X x * X 1000% Q0% Q0% Q0% QOCk Q0%
I CircularHospital S Jbo- S Bento X X b X 1000% Q0% Q0% Q0% QO Q0%
04 Aiados- X3 Luzia X x x X 1000% Q0% 00% Q0% QOx Q0%
A6 Cordoaria- Hosptal S Jbio X X x % X 0% 00% 36% 00% 24 Q0%
306 Campanhd (TIC) - Hospital S b3o X X X X X 1000% Q0% Q0% QO% OOk Q0%
40 Aiados - ParqueNascente X X X X X 677% Q0% QO Q0% 123% Q0%
41 Bolhdo- S Roque X X X % X 1000% Q0% 00% Q0% 00k 00%
4R Boawista (B Sucesso) - S Roque X X X X X 1000% Q0% Q0% QO% QOx Q0%
483 Cordoaria- Campanh3 X X X X 1000% 00% Q0% Q0% QO Q0%
600 Pr Uberdade - Matosinhos (Mer cado) X X X X X B6E 162% 00 Q0% QO QO%
807 Aliados - Matosinhos (Mercado) X x x X X 0% 300% 00% Q0% QO 00%
B3 Boawsta (B. Sucesso) - Gatdes X X X x X 511% 489% Q0% Q0% QO Q0%
804 Boavista (C. Misica) - Norteshopping X X X % X N6% 94% Q0% GO% 00k QO%
865 Hosptal S b30- Matosinhos (Mercadg) via Custdlas X X X X X 91% Q0% 00% QO QO Q0%
806 Hospilal & .bdo- Matosinhos(Mercadg) viaP Légua X X X X X 33% %40% 26% Q0% QO QO%
%7 Cordoaria- Mar Shopping X X X x X N7% 683% 00% Q0% QO Q0%
808 Boawsta (B. Sucesso) - GaboDoMundo X X X b X 169% M1% 00k QO 00 Q0%
60 Alados- Maia X ¥ i x X H2% R9% 219% 00% Q0 Q0%
&1 Batalha - Aeroporio via Mar Shopping X X % % X 392% 543% 65% Q0% 00 Q0%
62 Cordoaria- Aeroporto iaP Mcoreira X X X X X 28%% 416% 296% Q0% Q& Q0%
68 Marquéds - Maia X X x b X 254% 16% 731% 00% QG Q0%
64 Hosplal S Jbdo- Aeroporto X X X X 25% 203% 772% Q0% GO0 Q0%
66 Hospital & Jbdo- Barcavia Gueifies X X X X 03% 42% %5% 00% QO Q0%
70 BolhSo- Campo X X x X X 291% Q0% Q0% 351% 357% 00%
71 Bolhdo- Codceira X X u X X 2,4% 00% 179% 4Q00% 97% Q0%
2 Bolhdo- Travagem X X 1 X X $N,7% Q0% 298% 169% 126 Q0%
7B Cordoaria- Sonhos X x X X 45% Q0% 191% 242% 102% Q0%
74 Boavista (B Sucesso) - Codiceira X x b X 346% Q0% 171% 401% §3% Q0%
76  Hospital S Jb3o- Valongo (Continente) be X % X 17% M7% 247% 549% 6% Q0%
76 Hospital S (bdo- Ermesinde Wa Mie. Penedd X X X X X 856% Q0% 6,1% 205% 658 Q0%
X7 Hospital S b3o- Ermesinde va Arregadas X X X Tarce B4% Q0% 6,1% 207% 656% Q0%
80 Bolhdo- Gandomar X X X x X 439% 00% 00% Q0% 661% QO%
B0 Cordoaria- S Pedroda Cova X X X M X 477% Q0% 00% Q0% 523% QO%
68 Boavista (B Sucesso) - Ho Tinto(Esc Sec) X X X b X 541% 00% 19 Q0% $B% 00%
804 Hoespital S Jb3o- S Pedro da Cova X X Manh3 246% 00% 24% Q0% 7305 QO%
5 Marqués- Rio Tinto (Estagic) X X % X % 336% Q0% 286% 00% 2.8 Q0%
806 Marqués- Fanzeres (Metro) X X X X x 478% 00% 00% 00% 522% Q0%
00 Boavsta (C. Misica) - Francelos X x X X 246% 00% 0O0x Q0% Q0% %4%
9 Tindade- Valadares X % ! X 4 140% Q0% 00% Q0% QO 860%
ar  Boauista (C. Misica) - Lavadores X X X X b 1 270 Q0% 00% Q0% QO 730%
93  Boawista (C. Misica) - Laborim X X X X X 190% Q0% QO 00% 0O 81.0%
D4 Trindsde- Colmbrdes X X % X x 264% Q0% 00% QO QG 736%
Q6 Tnndade- Vlar do Paraiso X % *® X b4 27% Q0% 00% 00% OOk 773%
D6 THndade- Madalena X X X X X 124% Q0% 00 Q0% QO 8§76%
07 Boawvsta (B Sucesso) - Wa dEste X X X X X 116% Q0% 00% Q0% QO 834%
L  EstddiodoDragio- Adas X x X -3 6% Q0% 00% Q0% 346 Q0%
™ Aiadps - Matosinhos (Praia) X * X % 941% 59 00% 00% QO Q0%
24 Aliados- Hospital S Jb3o(via Perelrd) X b X X 89 161% Q0% Q0% QOO0 Q0%
M Allados- Aeroporto X X X X 339% 472% 1B89% Q0% 00k Q0%
41 ANlados - Mala (Gimara) X % X X 48% 33,7% 215% Q0% 0 Q0%
8 Allados - Ermesinde (Estag30) X b X X 481% Q0% 251% 150% 11,% QC%
M Allados- Valongo X x X b3 377% Q0% Q0% 182% 441% Q0%
8 Aiados- & Pedro da Cova X X X ® 3%4% Q0% Q0% Q0% €06% Q0%
a1 Allados - Gondamar (via Campanh3) X * X X 486% 00 O00% 00% 61,4 00%
1M Aliados - Vila D'Este X x X X 169% Q0% Q0% Q0% QO 85,1%
1M Hosp S b3o- Coimbrdes X x X X 683% QO% Q0% Q0% 00k 41,7%
M Allados- &0 Ovido X * X b4 308% Q0% 0O0O% Q0% OQOk 692%
1B Aliados - Matesinhos (Mercado) X X X X 641% 359 0O0% 0O% 008 00%
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CAPITULO IV - REDE NO CENARIO C2

1) A rede a explorar pela STCP no correspondente ao Cenério 2 advém de alteragdes que coincidem com
ajustes fruto da entrada em funcionamento da nova Linha Rubi da rede de Metro do Porto entre a Casa da
Musica e Santo Ovidio, bem como da inauguragdo do BRT de Matosinhos, entre o Mercado de Matosinhos

€ 0 Aeroporto Francisco Sa Carneiro, ambos previstos para o ano de 2026.

2) O mapa darede de servigo pablico de transportes de passageiros em modo rodoviério explorada pela STCP

neste cendrio € apresentado na Figura 2.
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Figura 2 - Mapa da rede a explorar no Cenério C2

3) Na Tabela 2 apresentam-se as caracteristicas das linhas que integram a rede neste cenario. \’})’



Tabetla 2 - Linhas no Cendrio 2 por periodo do dia, de funcionamento e concelhos abrangidos

a Designagsio Periodo do Dia Periodo de Funcionamento Concelhos (% Percurso)

=
C3

D__N_M_Pu__ 8  DF PRI__MIS MU VG GDM_ VNG

20 Bolhdo- l}asTdanQua'ia X x x X X Q@on 01 005 Q0= Q0% 00%
201 Est Dragdo- Aldoar X x o X 1000% 00% Q0% 00% Q0% Q0%
22 Bolhdo- Passeio Alege X X X X X 1000% Q0% Q0% Q0% 00% Q0%
204 Hospital S Wbio-Foz X X x : 4 X 1000% Q0% QO 00 Q0% Q0%
26 Campanha (Estaqdo) - Castelodo Queljo X X x X X @4% 27% 18% 00% 13,1% Q0%
26 Campanh3 (Estagio) - Misovia S Dinis X X % X X 0% 10% Q0% 00% Q0% 00%
207 Campanh3 (Estagao) - Msowva Fluvial X X % X 1000% Q0% Q0% 00% 00 Q0%
209 Pasleleira- Ra Luza X » X X 1000 Q0% Q0% 00% OO0 Q0%
300  Circular Hospilal S Jb3o - Aliados X X % X 1000% Q0% QO% 00% 00 Q0%
01 Circular Hospital S Jb#o- S Bento X x X X 1000% Q0% QO% Q0% 00 Q0%
P4 Aliados-a Wwaa X X X X 1000% 00% Q0% 00 00% Q0%
36 Cordoaria- Hospital S Jodo X X x X X 940% 00% 36% Q0% 24% 00%
065 Campanhd (TC)- Hospital S bi3o X X x X X 1000% Q0% Q0% Q0% 00% 00%
40 Allados- ParqueNascente X X b4 b X §7% 00% Q0% 00% 23% 002
a1 Bolhdo- S Roque X X x X X 1000% Q0% Q0% Q0% 00% 00%
42 Boavista (B Qucesso)- S Roque X X b X X 1000% Q0% QO%* Q0% 00 00%
a3 Cordoaria- Campanh3 X % * X 1000% Q0% QO% 0O0% Q0% Q0%
§00 Pr Uiberdade- Malosinhos (Mercado) X X x x X 838% 162% QO% Q0% 0OO0% Q0%
601 Aliades - Matosinhos (Mercado) X X o % X mo% 300% Q0% 00% Q0% Q0%
B8 Boavsla (B Qicesso)- Gatdes X * X X X 51,1% 489% Q0% QO% QO% Q0%
804  Boavsta (C Misica)- Norteshopping X X X x X W06% 94% Q0% QO Q0% Q0%
86 Hospital S .b30- Matosinhos (Mercado) via Cusidlas X % X X X 91% 9% Q0% Q0% Q0% 00%
806 Hospital S Jo3o - Matosinhos (Mercado) via P Legua X x X X X 33% 940% 26% Q0% Q0% Q0%
807  Cordoaria- Mar Shapping X X . x X 3N7% 683% Q0% Q0 QOx Q0%
808 Boawsta (B ycesso)- Cabo Do Mundo X X x X X 186% 614% Q0% Q0% Q0% QO0%
@0 Aliados-Maia X X X X X $H2% % 219% 00 00 QO%
€ Batalha- Aeroparto X X X X X 410% 522% 8% Q0% QO% Q0%
&R Cordoaria- Aeroportovia P. Morelra X x X X X 289% 416% 296% 00% QO% QO%
a3 Marqués- Maia X X X b3 X 264% 16% 731% (0% Q0% Q0%
@4 Hospital S J3o - Aeroporto X X X X 25% 203% 772% Q0% 00%x QO%
65 Hospital S b0 - Barca via Gueifies X X b 4 X Q3% 42% 5% Q0% 00% Q0%
70 Bolh3o- Campo X X % X X 297% Q0% Q0% 351% ¥7% Q0%
o1 Bolhdo- Codiceira X X X x X R4% Q0% 179% 40% 97% Q0%
A2 Bolhjo- Travagm X X X » X M7 Q0% 298% 1659% 2,6% Q0%
3 Cordoaria- Sonhos X X x X 465% Q0% 191% 242% 02% 00%
4  Boawista (B Qcesso)- Codiceira X x X X 345% 00% 1771% 401% 83% Q0%
X6 Hospltal S «b3o - Valongo (Continente) X X x X 17% 1N7% 247% 549% §9% Q0%
6 Hospital S .b3o - Ermesindevia Me Penedo X X X x X 86% Q0% 651% 205% 68% Q0%
A7 Hospital S 3o - Ermesindevia Aregadas X x % Tarde B4% Q0% 61% 207% 69% Q0%
€00 Bolh3o- Gondamar X X X X X £$9% 00 Q0% 00% 651% Q0%
801 Cordoaria- S Pedroda Cova X X X b X 477% 00% Q0% 00% 23% 00%
&8 Boawvista (B Sucesso)- Rio Tinto (Esc Sec) X X X X X 541% Q0% 19% Q0% 8% 00%
804 Hospital S Wbdo- S Pedroda Cova X X Manh3 246% Q0% 24% 00% B0x 00%
806 Marqués- Rio Tinto (Estag3o) X X x ® X 386% 00% 286% Q0% 9% Q0%
06 Marqués- Finzeres(Metro) X X X X X 478% 00% Q0% Q0% 22% Q0%
90 Boavista (C. Misica)- Francelos X X ® X 257% 00% Q0% Q0% Q0% 749%
O Tindade- Valadares X x X X b 1B7% Q0% Q0% Q0% Q0% 843%
ar Boavisla (B Qucesso)- Lavadares X x ® x X 200% Q0% QO% 0O0% 0O0% S00%
a3 Boavista (B Qucesso)- C. 24Agosto (via D Jbdall) X b4 X x X 184% Q0% QO% Q0% Q0% 816%
@4 Tindade- Coimbrdes X X% % X X 264% Q0% QO Q0% 00% 736%
6  Tindade- Maninho X x X X X 186% Q0% Q0% Q0% Q0% B15%
06 Tindade- Madalena X X X X X 1"N9% 00% Q0% Q0% Q0% &81%
07 Cordoaria- Vila dEsle X X X b X 185% Q0% QO QO O00% 805%
L  Estédio doDragio- Areias X X x X %6% 00% Q0% 00% 34% Q0%
W™ Aliadbs - Matosinhos (Praia) x x o X 941% 59% Q0% 00% 00% Q0%
M Aliados- Hospital S Jofo (via Pereird) XX % X 83,9% 161% Q0% 0O% Q0% 00%
M Aliados - Aeroporto X X X X 339% 472% I89% 00% 00% Q0%
4 Alados-Mala (Cdmara) b4 x X X 48% 337% 215% Q0% 00% Q0%
8 Aliados - Ermesinde (Estago) XX X X 481% (0% 251% 1650% 1,9% Q0%
M  Alados - Valongo %x X x X 377% 00% Q0% 192% 441% (0%
8V Aliados- S Pedroda Cova x t k3 X 394% 00% Q0% 0OO% €6% 00%
M Aliados - Gondomar (va TIC) X o x X 486% 00% Q0% 00% 61,4% Q0%
1M Alladbs - Vita D'Este X X 4 X 169% 00% Q0% 00% O0% 8,1%
1M  Hosp S .bfo- Cambrdes X X X X 583% 00 QO QO QO% 4,7%
oM Aliados - Qa Ovidio X * X X 308% 00% Q0% Q0% Q0% 692%
13M _ Aliados - Matosinhos (Mercado) ¥ X X X 641% 359% Q0% 0O0% 00% Q0%
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CAPITULO V-REDE NO CENARIO C3

1) Arede a explorar pela STCP presente neste cendrio advém do momento em que se daré o final dos atuais
contratos com os operadores privados na AMP (rede UNIR) e poderdo ser realizados ajustes na rede da
STCP em virtude desse momento, sem por em risco o equilibrio financeiro dos atuais contratos. Foi assim
feita uma preparagdo da rede da STCP com pressupostos de alteragdo e condicionamento desses futuros

contratos, que deverdo iniciar-se no final do ano de 2030.

2) O mapa darede de servigo publico de transportes de passageiros em modo rodoviario explorada pela STCP

neste cenario ¢ apresentado na Figura 3.
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Figura 3 - Mapa da rede a explorar no Cenario C3

3) Na Tabela 3 apresentam-se as caracteristicas das linhas que integram a rede neste cendrio.



Tabela 3 - Linhas no Cendrio 3 por periodo do dia, de funcionamento e concelhos abrangidos

Designagao

PeriododoDia Periodo de Funcionamento

Concelhos (% Percurso)

D N DU S DF PRT MIS MA VG GDM WG

200 Bolhao- Castelo do Qusljo X X X X X @en 0% 0% D% 00% 006
201  Est. Dragdo - Adoar X X X X 1000% 00% 00% 00% 00% 00%
202 Bolhdo - Passeio Alegre X X X X X 100.0% 00% 00% 00% 00% 00%
204 Hospital S bodo - Foz X X X X X 1000% 00% 00% 00% 00% 00%
205 Campanha (Estagao) - Castelo do Queijo X X X X x 624% 22,7% 18% 00% 131% 00%
206 Campanha (Estagdo) - Viso via S Dinis X X X X X 90% 1.0% 00% 00% 00% 00%
207 Campanha (Estagdo) - Viso via Auvial X X X X 1000% 00% 00% 00% 00% 00%
209 Pasteleira- Sa. luza X X X X 1000% 00% 00% 00% 00% 00%
300 Qrcular Hospilal S Jodo - Aliados X X X X 1000% 00% 00% 00% 00% 00%
301 Qreular Hospital S Jodo - S Bento X X X X 1000% 0.0% 00% 00% 00% 00%
304 Aliados - Qa. luza X X X X 1000% 00% 00% 00% 00% 00%
305 Cordoaria - Hospital § Jodo X X X X X H0% 00% 36% 00% 24% 00%
306 Campanha (TIC) - Hospital 8 Jodo X X X X X 1000% 00% 00% 00% 00% 00%
400 Aliados - Parque Nascente X X X X X 87, 7% 00% 00% 00% 123% 0,0%
401 Bolhdo- S Roque X X X X X 1000% 00% 00% 00% 00% 00%
402 Boavista (B. Sucesso) - S Foque X X X X X 1000% 00% 00% 00% 00% 00%
403 Cordoaria - Campanha X X X X 100,0% 00% 00% 00% 00% 00%
500 Pr. Liberdade- Matosinhos (Mercado) X X X X X 838% 162% 00% 00% 00% 00%
501  Aliados - Matosinhos (Mercado) X X X X X 700% 30,0% 00% 00% 00% 00%
503 Boavista (B. Sucesso) - Quifoes X X X X X 726% 274% 00% 00% 00% 00%
504 Boavista (C Misica) - Norteshopping X X X X X 0,6% 94% 00% 00% 00% 00%
506 Hospital 8 Jodo - Matosinhos (Mercado)viaP.Légua X X X X X 35% V8% 27% 00% 00% 00%
507  Cordoaria - Mar Shopping X X X X X 314% 686% 00% 00% 00% 00%
508 Boavista {B. Sucesso) - Gatdes X X X X X 343% 657% 00% 00% 00% 00%
600 Aliados - Maia X X X X X 452% 32,8% 2,0% 00% 00% 00%
601 Batalha - Aeroporto X X X X X MN1% 521% 68% 00% 00% 00%
602 Cordoaria- Aeroporto via P. Moreira X X X X X 3B,7% 493% 16%% 00% 00% 00%
603 Marqués - Maia X X X X X 363% 00% 837 00% 00% 00%
606 Boavista (C Musica) - S Fruluoso X X X X X 360% 00% 640% 00% 00% 00%
607 Boavista (C Musica) - Castélo da Maia X X X X X 17.5% 32,0% 8505% 00% 00% 00%
700 Bolhao - Campo X X X X X 30,9% 00% 00% 31.2% 37.9% 00%
700S Bolhao - Sobrado de Qma X X X X 24% 00% 00% 50.2% 27.4% 0,0%
701 Bolhdo - Codiceira X X X X X 328% 00% 181% 392% 98% 00%
702 Cordoaria - Travagem X X X X X 491% 00% 260% 139% 11.0% 00%
704 Boavista (B. Qucesso) - Codiceira X X X X 3B7% 00% 192% 366% 86% 00%
800 Bolhado - Gondomar X X X X X 439% 00% 00% 00% 561% 00%
801 Cordoaria- S Pedro da Cova X X X X X 478% 00% 00% 00% 522% 0,0%
802 Marqués - Baguim X X X X X 463% 00% 00% 00% 58.7% 00%
804 Hospital S Jodo - S Pedro da Cova X X Manha 246% 00% 24% 00% 730% 00%
807 Hospital S Joao - Gondomar X X X X 122% 00% 27% 00% 851% 0.0%
900 Boavista (G Misica) - Francelos X X X X 251% 0.0% 00% 00% 0.0% 749%
901  Trindade - Valadares X X X X X 154% 00% 00% 00% 00% 846%
902 Bolhao - Lavadores X X X X X 185% 00% 00% 00% 00% 815%
903 Boawvista (B. Sucesso) - C 24 Agosto (via D. bao 1) X X X X X 184% 00% 00% 00% 00% 81,6%
904 Trindade- Praia Salgueiros X X X X X 191% 00% 00% 00% 00% 809%
905 Trindade - Maninho X X X X X 185% 00% 00% 00% 00% 815%
906 Trindade- Madalena X X X X X 165% 00% 00% 00% 00% 835%
907 Cordoaria - Vila d'Este X X X X X 186% 00% 00% 00% 00% 804%
908 Boavista (C Musica) - Valadares X X X X 2% 00% 00% 00% 00% 771%
909 Bolhdo - Baiza X X X X X 263% 00% 00% 00% 00% 747%
910 Boawvista (C Musica) - Afurada X X X X X 208% 00% 00% 00% 00% 702%
ZC  Estadio do Dragdo - Areias X X X X %6% 00% 00% 00% 34% 00%
1M Aliados - Matosinhos (Praia) X X X A %1% 59% 00% 00% 00% 00%
2M  Aliados - Hospital S Jodo (via Pereir6) X X X X BF% 161% 00% 00% 00% 00%
3M  Aliados - Aeroporto X X X X 33% 472% 189% 00% 00% 00%
4M  Aliados - Maia (Camara) X X X X 48% B7T% 215% 00% 00% 00%
5M  Aliados - Emesinde (Estagéo) X X X X 481% 00% 251% 150% 11,9% 0,0%
™  Aliados - Valongo X X X X 37 7% 00% 00% 182% 44,1% 00%
8M  Aliados - S Pedro da Cova X X X X 394% 00% 00% 00% 606% 0,0%
9M  Aliados - Condomar (via TIC) X X X X 486% 00% 00% 00% 51.4% 00%
10M  Aliados - Vila DEste X X X X 169% 00% 00% 00% 00% 8,1%
11M  Hosp. 8 Jodo - Coimbrdes X X X x 583% 00% 00% 00% 00% #1,7%
12M  Aliados - 80. Ovidio X X X X 30,8% 00% 00% 00% 00% 692%
13M  Aliados - Matosinhos (Mercado) X X X X 641% 36%% 00% 00% 00% 00%

Periodo do Dia Periodo de Funcionamento Concedhos
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CAPITULO VI-PROJETO PARA LINHAS FUTURAS

1) Em virtude do estudo e defini¢io da rede estar indexado a determinado momento, € em face da amplitude
temporal de 10 anos de contrato, sdo aqui documentados os projetos para outras linhas que venham a
existir ao longo do periodo de vigéncia do contrato, mas que neste momento ainda carecem de alguma

defini¢do, nfo estando perfeitamente integrados nos diversos cendrios de rede.

2)  Os projetos elencados sdo meramente indicativos, face a outras propostas de linhas que possam vir a

existir.
3) Os projetos para linhas futuras sdo os seguintes:

a. BRT de Matosinhos: este projeto foi ja tido em conta no Cenadrio 2, juntamente com a linha
Rubi, mas somente na ligagdo entre o Mercado de Matosinhos ¢ o Aeroporto Francisco Sa
Carneiro. Devera ser considerado o restante tragado ainda indefinido, do Mercado de

Matosinhos para sul, onde eventualmente se ligard & Anémona e ao BRT da Boavista;

b. Rede X: ¢ uma rede intermunicipal concebida para ligar com rapidez polos com elevada
densidade populacional e de atividades econdmicas, que foram crescendo fora da cidade do
Porto, mas que carecem de ligages transversais e rapidas entre si. Dado o caréter interurbano,

devera ser uma rede contratualizada a operadores privados.

(| Weropesro

" VALONGD
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{8OUTO) 7 41
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Figura 4 - Mapa da rede rdpida intermunicipal e proposta de frequéncias por linha{“Rede X”)

¢. O municipio de Valongo pretende alterar a rede que serve o municipio no Cendrio 3, da seguinte

forma:
— -
Pl



iii.

Com a eliminagdo da linha 703, cria-se um desvio da linha 701 (Bolhdo — Codiceira)
a Sonhos. No percurso de ida o trajeto desviaria do atual na rotunda do Continente
Bom Dia, sendo efetuado pela Rua Alberto Ribeiro — Rua Raul Branddo — Rua Sonhos
— Rua do Pinheiro — Rua 5 de Qutubro. No percurso de volta seria adotado o desvio a
partir da mesma rotunda pela Rua 5 de Outubro — Rua do Pinheiro — Rua Sonhos —

Travessa de Sonhos — Travessa Costa — Rua Radl Branddo — Rua Alberto Ribeiro;

A linha 705 deve ser mantida, pela importancia estratégica desta ligagdo (Valongo —
Ermesinde ¢ Valongo — Hospital S. Jodo), ou pelo menos garantida a sua operagdo
pela STCP até que seja encontrada alternativa equivalente ao nivel da qualidade de

servigo, validada pelo Municipio de Valongo;

O percurso da linha 704 deve manter o servigo pelo Hospital Privado de Alfena e a
Zona Industrial nas proximidades, dado que a rede da UNIR néo garante um nivel de
servigo aceitavel, ou pelo menos garantida a sua operag@o pela STCP até que seja
encontrada alternativa equivalente ao nivel da qualidade de servigo, validada pelo

Municipio de Valongo;

Manutengéo e combinagdo das linhas 706 e 707 para criagdo de uma ligagdo mais
atrativa e que presta um servigo importante as populagdes de Aguas Santas e
Pedrougos, servindo polos importantes como a fabrica da Cerealis, a Zona Industrial
de Milheirds, a EB2/3 de Pedrougos e o Colégio Novo da Maia, ou pelo menos
garantida a sua operagdo pela STCP até que seja encontrada alternativa equivalente ao

nivel da qualidade de servigo, validada pelo Municipio de Valongo.

d. O municipio da Maia pretende alterar a rede que serve o municipio no Cenario 3, da seguinte

forma:

Manuteng¢do das linhas 705, 706 e 707, a semelhanga do que esta previsto pelo
municipio de Valongo, dado estas ligagdes serviram ambos os concelhos, ou pelo
menos garantida a sua operagdo pela STCP até que seja encontrada alternativa

equivalente ao nivel da qualidade de servigo, validada pelo Municipio da Maia;

Manuteng¢do da linha 604 ou pelo menos garantida a sua operagdo pela STCP até que
seja encontrada alternativa equivalente ao nivel da qualidade de servigo, validada pelo

Municipio da Maia.
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CAPITULO VI-PECAS TECNICAS

1) As pegas técnicas sdio especificagdes sobre a oferta projetada para a rede.
2) Cada apéndice ¢ constituido pelas seguintes pastas e ficheiros:

a)  Apéndice 1: Mapas do percurso de cada linha, em cada cenério de rede, em formato de imagem
(JPG);

b)  Apéndice 2: Hordrios por linha, em cada cenério de rede, em formato tabular (XLSX);

¢)  Apéndice 3: Percursos e paragens por linha, em cada cenério de rede, em formato SHP
(shapefile),

d)  Apéndice 4: Paragens a contratualizar em formato KMZ, SHP e XLSX com indicagdo do

respetivo codigo, nome, coordenadas (em formato EPSG:3763) e cddigo de paragem zona;

e) Apéndice 5: Bases Gerais de Integragéo no Sistema Intermodal Andante (SIA).
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BASES GERAIS DE INTEGRACAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE

Considerando que:

a)

J

A melhoria das condicdes de mobilidade dos cidadaos da Area Metropolitana do Porto ¢ um
objetivo comum a todas as autoridades publicas e a todos os operadores desta regiao;

O aumento da quota de transporte publico na mobilidade dos cidaddos constitui o elemento
essencial para a contengdo dos custos externos do setor dos transportes, contribuindo de
forma decisiva para a reducdo dos custos associados ao congestionamento, a polui¢do
atmosférica e a emissdo de gases com efeito de estufa;

A disponibilizagdo de um tarifario intermodal, comum a todos os operadores, € um elemento
particularmente relevante para o aumento da atratividade do transporte publico,
contribuindo desse modo para a captagao de novos utilizadores,

A entrada em servico do Sistema Intermodal Andante, adiante designado por SIA, promovido
pelo Transportes Intermodais do Porto, ACE, adiante designado por TIP, em 2002, constituiu
um passo muito relevante para a integragdo da rede de transporte publico, aumentando
assim a atratividade dos operadores aderentes;

Ao longo dos dltimos anos tem vindo a ocorrer um aumento progressivo, quer da rede de
transportes integrada no SIA, quer do numero de passageiros que utilizam o tarifario
intermodal Andante, bem como do namero de operadores aderentes; )

Desde a constituicdo do TIP foram efetuados importantes investimentos nos sistemas de
bilhética, tornando assim possivel disponibilizar o tarifario Andante;

O acordo intermodal, e as suas multiplas adendas, atualmente outorgado por todos os
operadores gque integram o SIA se revela como desadequado pela sua complexidade a que
esta sujeito no quadro dos sucessivos processos de atualiza¢do;

O Despacho n.° 7346/2011, de 17 de Maio, do Senhor Secretério de Estado dos Transportes,
determina que os operadores de transporte coletivo de passageiros da Area Metropolitana
do Porto deverdo proceder a adogdo generalizada do Sistema Andante, bem como a uma
adequada simplificacéo tarifaria;

A publicacdo da Lei n® 52/2015, 9 de Junho, que aprovou o Regime Juridico do Servigo Publico
de Transportes de Passageiros (RISPTP), estabelece um novo enquadramento legal para o
transporte publico, alterando as competéncias municipais e da Area Metropolitana do Porto,
adiante designada por AMP;

O Protocolo outorgado pela AMP e pelo TIP em 9 de Maic de 2016, no qual se clarificam as
competéncias de cada uma das entidades e as formas de colaborag¢ao, vem modificar diversos
procedimentos que se encontravam vigentes aquando da celebragdo do acordo intermodal
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mas que agora se torna necessario adaptar a realidade presente;
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k)

P)

Em 21de setembro de 2016 foram aprovadas as Bases Gerais de integragao no SIA e respetivos
anexos, as quais definiram as condigdes de adesdo, operagdo e remuneragdo dos operadores
aderentes;

Com a publicag¢do da Lei n.° 71/2018, de 31 de dezembro de 2018, que aprovou o Orcamento
de Estado para 2019, foi criado, ao abrige do artigo 234.°, o PART — Programa de Apoio a
Redugao Tarifaria em matéria de transportes publicos;

A prossecucdo dos objetivos do PART concretiza-se através de mecanismos instrumentais
que consistem, por um lado na reducdo tarifaria e por outro lado, na promocao da
intermodalidade, e na melhoria da oferta e extensdo da rede;

A adesao ao PART impde a aceitacdo das condi¢des expressas no presente documento, em
tudo o que disser respeito a efetiva operacionalizacdo dos titulos de assinatura mensal do
PART, nomeadamente em matéria de zonamento, modelo de reparticdo de receitas, venda
de titulos de transporte, confidencialidade da informacdo e comissdes a cobrar pelo TIP;

Nos termos do despacho n.° 1234-A/2019, de 31 de janeiro de 2019, a Autoridade de
Transportes pode impor obriga¢des de servico publico ao operador aderente, bem como
estabelecer o respetivo modelo de compensacao financeira;

Se torna necessaria a revisdc do instrumento legal utilizado para a regula¢ao do SIA
outorgado pela AMP e pelo TIP, o qual foi subscrito pelos operadores aderentes.

Neste quadro, sdo estabelecidas entre a AMP e o TIP as presentes Bases Gerais de integra¢dc no
Sistema Intermodal Andante, nos termos dos artigos seguintes:

Artigo 1.° - Objeto

1.

O presente documento define as condicdes de adesdo, operacdo e remuneracdo dos
operadores aderentes ao Sistema Intermodal Andante (SIA), bem como a regulacdo da
concorréncia entre os operadores aderentes, assim como as comissées a cobrar pelo TIP
relativas a gestdo da reparticdo das receitas, da rede de vendas e do sistema de bilhética.

Complementarmente, as Bases Gerais de Integragdo no SIA constituem-se como referencial
normativo para os operadores que aceitam titulos de assinatura ANDANTE, por forca das
obrigaces de servico publico estabelecidas pela AMP no &mbito do PART.

Artigo 2.° - Sistema Tarifario

1

O SIA tem por base um sistema tarifario comum a todos operadores aderentes, o qual integra
um zonamento e um conjunto de titulos de transporte.

O atual zonamento do SIA encontra-se definido no Anexo 1 ao presente documento e dele
faz parte integrante.

O conjunto de titulos de transporte validos neste sistema sdo os referidos no Anexo 2 ao
presente documento e do qual faz parte integrante, sendo todos esses titulos de transporte
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aceites pelos operadores aderentes e ndo podendo estes nunca invocar uma situagao de
excecdo que lhes permita ndo aceitarem passageiros portadores de qualquer daqueles titulos.

Poderado ser excecionados do disposto no numero anterior os servicos de transportes em
carro elétrico histérico e em funicular, bem como as linhas operadas pelas empresas que
apenas aceitam titulos de assinatura ANDANTE como resultado das obrigagdes de servigo
publico impostas pela AMP no ambito do PART. Porém, nestas situagdes, terdo que ser aceites
todos os titulos de assinatura validos no SIA.

S&o igualmente apresentados no Anexo 2 os pre¢os em vigor de cada titulo de transporte,
resultantes da aplicacdo do PART, podendo ser atualizados anualmente pela Autoridade de
Transportes, nos termos da Lei em vigor.

As regras de contagem de zonas para cada tipo de titulo de transporte sdo as indicadas no
Anexo 3 ao presente documento e que dele faz parte integrante.

A AMP podera futuramente efetuar altera¢des ao zonamento indicado no Anexo 1desde que
sejam verificadas cumulativamente as seguintes condi¢des:

a) Seja previamente avaliado o impacto das alterages nos proveitos de cada um dos
operadores aderentes;

b) Estes sejam previamente informados do referido na alinea anterior e tenham
possibilidade de se pronunciar num prazo de 30 dias contados a partir da rece¢do
da informacao referida;

¢) A AMP pondere prévia e convenientemente a posi¢ao das empresas que se tenham
pronunciado e comunigue a sua posicao final a todos os operadores aderentes;

d) A entrada em vigor das alteragGes ocorra no minimo 180 dias ap6s a comunica¢ao
referida na alinea anterior, excetuando as situa¢des referidas no nimero e).

e) No caso de alteracbes ao zonamento em vigor que envolvam apenas areas que Nao
sejam a data servidas por qualquer linha de transporte coletivo integrada no SIA, o
prazo referido na alinea d) do numero anterior podera ser reduzido para 15 dias.

A AMP poderé futuramente criar novos titulos ou efetuar alteracdes de tarifas ou das regras
de contagem de zonas indicadas nos Anexos 2 e 3, respetivamente, desde que sejam
verificadas cumulativamente as seguintes condi¢des:

a) Seja previamente avaliado o impacto das alteragdes nos proveitos de cada um dos
operadores aderentes;

b) Estes sejam previamente informados do referido na alinea anterior e tenham
possibilidade de se pronunciar num prazo de 30 dias contados a partir da rececédo
da informacao referida;

¢) A AMP pondere prévia e convenientemente a posi¢ao das empresas que se tenham
pronunciado e comunique a sua posicdo final a todos os operadores aderentes;

d) A entrada em vigor das alterages ocorra no minimo 90 dias apos a comunicagado
referida na alinea anterior, excetuando as situagdes referidas no ?ntoa?guinte.

i
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No caso de alteracSes tarifarias periddicas regulares o prazo global referido no ndmero
anterior poderad ser reduzido para 7 dias, admitindo-se mesmo que, quando ocorram
situagbes de urgéncia neste tipo de alteragBes, o intervalo de tempo possa ser reduzido caso
nao seja recebida nenhuma pronuncia desfavoravel por parte dos operadores.

Caso algum operador invoque que as alteracdes a que se referem os numeros 7 e 8 deste
artigo afetam de forma critica a sustentabilidade econdmica da exploracdo, essas altera¢bes
apenas poderdo ser efetuadas 180 dias apds decorrido o prazo para as entidades se
pronunciarem sobre a proposta, de modo a garantir um prazo razoavel para o operador
poder retirar a sua rede do SIA.

Artigo 3.° - Rede de Vendas

A gestdo da rede de vendas do SIA é gerida pelo TIP, em articulacao com a AMP e com os
operadores.

A rede de vendas gerida pelo TIP inclui designadamente os seguintes canais;

a) Lojas Andante que garantam niveis de acesso aceitaveis em toda area servida pelo SIA;

b) Rede de caracter regional (AMP) de revendedores, com pelo menos 600 postos de
venda, garantindo niveis aceitaveis de cobertura da area servida, a qual podera ser
subcontratada com uma empresa externa;

€) Magquinas de Venda Automatica, as quais poderdo ser exploradas diretamente pelo TIP
ou contratadas por este com os operadores de transporte;

d) Revendedores Andante que o TIP tenha contratado ou venha a contratar, onde se
incluem os municipios.

Os Operadores aderentes ao SIA serdo 'sempre revendedores das tarifas Andante e terio
direito a uma comissdo sobre as vendas que efetuem, conforme disposto no Anexo 6 ao
presente documento e que dele faz parte integrante.

Artigo 4.° - Sistemas de Bilhética

1.

Sem prejuizo do estabelecido no nimero 4 do presente artigo, os Operadores que pretendam
aderir ao SIA terdo que dispor previamente de um sistema de bilhética que cumpra as regras
definidas no Anexo 4 ao presente documento e que dele faz parte integrante, e solicitar a sua
credenciagdo pelo TIP, por forma a garantir o regular funcionamento:

a) Dos processos de validagdo dos titulos de transporte;

b) Da geracdo de informacdo relativa a produgio de transporte realizada e da
reparticdo da receita.

A credenciagdo pelo TIP do sistema de bilhética referida no nimero anterior terd que ser
efetuada num prazo maximo de 90 dias, excluindo da contagem do prazo os pedidos de
esclarecimento que se revelem necessarios.
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Sé ap6s a credenciagao pelo TIP do sistema de bilhética do operador, este podera ser utilizado
no dmbito do SIA, constituindo natural excecdo a esta regra aqueles que se encontram em
servico nas linhas j& atualmente integradas neste sistema.

Excecionalmente poderd o TIP contratar com alguns operadores a instalacdo de
equipamentos de bilhética de sua propriedade, desde que essa possibilidade seja reconhecida
como do interesse de ambas as entidades.

Os operadores comprometem-se a efetuar as adaptagdes dos seus sistemas de bilhética
decorrentes de quaisquer alteraces técnicas que venham a revelar-se necessarias para o
desenvolvimento do SIA e impliguem modifica¢Bes ou ajustamentos dos sistemas em servigo,
no prazo que vier a ser acordado pelo TIP e pela AMP.

Artigo 5.° - Reparticdo da Receita

1.

Os critérios de reparti¢do da receita tarifaria dos titulos utilizados no SIA sdo os constantes
do Anexo 5 ao presente documento e que dele faz parte integrante.

A AMP podera propor uma alteracdo das regras de reparticdo de receita, a qual apenas
podera ser aplicada 30 dias apds se verificarem cumulativamente as condi¢des enunciadas
nas alineas seguintes:

a) Tersido efetuada uma consulta prévia aos operadores aderentes, na qual sera indicada
pela AMP as varia¢bes estimadas da receita de cada operador decorrentes da alteragao
dos critérios proposta e sera concedido um periodo de 30 dias para andlise dos
operadores, contado com a rece¢do da proposta;

b) Serobtida a concordancia expressa dos membros do Governo responsaveis pelas areas
das finangas € dos transportes relativamente as alteragdes propostas.

O TIP compromete-se a garantir:
a) Uma periodicidade minima mensal do processo de reparti¢do de receita;

b) O pagamento da totalidade da receita devida aos Operadores até ao final do més
seguinte, podendo efetuar adiantamentos com base no histérico de reparticao.

A receita repartida pelos operadores sera liquidada pelo TIP deduzida dos valores relativos as
comissdes de venda e de validagao.

Artigo 6.° - Comissbes a cobrar pelo TIP

1.

O TIP cobrar as comissdes indicadas no Anexo 6 ao presente documento e que dele faz
parte integrante com vista a ser ressarcido dos custos incorridos com a gestéo do sistema de
bithética, com a rede de vendas de titulos de transporte e com o processo de reparticdo da

receita.
2 Qualquer alteragdo dos valores indicados no Anexo 6 terd que cumprir cumulativamente as
condi¢des referidas nas alineas seguintes:
//./L
P
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a) A AMP apresentar um documento que fundamente a proposta e estime a variagao dos
encargos que a pretensa alteracdo tera no TIP e em cada um dos operadores
aderentes;

b) A AMP proceder a uma consulta ao TIP e aos operadores aderentes relativamente a
proposta apresentada, concedendo um prazo minimo de 30 dias para que estes se
pronunciem

C) A AMP, apos ponderar as posi¢des comunicadas, aprovar a referida proposta

Artigo 7.° - Condi¢Bes de Ades&do dos Operadores

1 Os operadores que pretendam aderir ao SIA, ou expandir a rede que tém ja integrada no
referido sistema, terdo que manifestar essa intencdo & AMP, apresentando os elementos
referidos no Anexo 7 ao presente documento e que dele faz parte integrante.

2. A AMP efetuara uma avaliacdo da solicitacdo referida no paragrafo anterior, tendo por base
os Critérios de Adesdo enunciados no Anexo 8 ao presente documento e que dele faz parte
integrante, e solicitando ao TIP a informacgao técnica relevante, apds o que emitira, num prazo
maximo de 60 dias, uma decisdo relativa ao pedido de adesdo ou alargamento que Ihe foi
submetido.

3. Nas situagbes em que a AMP venha a considerar que o operador estd em condi¢des de aderir
ao SIA, este terd que subscrever o contrato de adesdo nos termos da minuta constante do
Anexo 10 oy, no caso de se tratar de um Operador aderente, de subscrever uma adenda ao
contratc em vigor.

Artigo 8.° - Regras de Operacao e Aplicacdo de Penalidades

1. Ao subscreverem o contrato de adeséo referido no artigo anterior os operadores, com linhas
integradas no SIA, obrigam-se ao cumprimento das regras de operagdo constantes do Anexo
9 ao presente documento e que dele faz parte integrante, ficando sujeitos, no caso de ocorrer
algum incumprimento, a aplicacdo das penalidades previstas no contrato, as quais constam
igualmente no citado anexo.

2 Os operadores que aceitam titulos de assinatura ANDANTE como resultado da imposi¢do de
obrigagGes de servi¢o publico pela Autoridade de Transportes ficam sujeitos as regras e a
disciplina estabelecidas no presente artigo.

3. Os operadores autorizam igualmente a utilizagdo da informacédo relativa aos sistemas de
bilhética para permitir &8 AMP a continua avaliagdo do cumprimento das regras de operagao
e qualquer decis&o da aplicacdo de eventuais penalidades competira a8 AMP.

4. O documento relativo as Regras de Operacao e Aplicagdo de Penalidades constante do Anexo
9 podera ser objeto de reformulagdes, por decisdo da AMP ainda que por eventual proposta
de terceiros, apenas podendo entrar em vigor quando se verificarem cumulativamente as
condi¢des enunciadas nas alineas seguintes:

a) Ser enviado ao TIP e aos operadores a nova versao que a AMP pretenda passar a
aplicar, justificando as altera¢des introduzidas;
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b) Conceder ao TIP e aos operadores um prazo minimo de 30 dias para que estes se
pronunciem;

¢) Nio seja apresentado pelo TIP algum fundamento tecnicamente valido que
conduza a que este considere como inviavel a alteracdo em causa;

d) Nenhum operador invogque que as alteragbes em causa tornam inviavel a sua
atividade nas linhas integradas no SIA e solicite, por esse motivo, a exclusdo, total
ou parcial, da rede que tenha integrada no SIA,

5 Caso algum operador invoque o referido na alinea d) do nimero anterior, a AMP podera
mesmo assim implementar uma nova versdo das Regras de Operacao e Aplicacdo de
Penalidades, mas apenas 180 dias apds decorrido o prazo para as entidades se pronunciarem
sobre a proposta, de modo a garantir um prazo razoavel para proceder a saida da rede do
operador afetada do SIA.

Artigo 9.° - Exclusdo de Linhas Integradas

1. Qualquer operador integrante do SIA podera a qualquer momento solicitar a exclusdo total
ou parcial da sua rede que se encontra integrada neste sistema, através de requerimento
dirigido a AMP no qual fundamenta a sua solicitagao.

2. Sem prejuizo do disposto no ndmero anterior, os titulos de assinatura mensal integrados nas
obrigacdes de servi¢o publico determinadas pela AMP no &mbito do PART serdo aceites na
rede do operador mesmo que este solicite a exclusdo de uma ou mais linhas do SIA.

3. Ap6s a rececdo da solicitacdo a AMP efetuara uma andlise do solicitado, nomeadamente em
termos de impacto na qualidade do servico prestado pelo sistema de transportes publicos e
decidindo sobre a pretensao exposta.

4. A decisdo da AMP relativa a essa solicitagdo podera ser, designadamente, uma das
apresentadas nas alineas seguintes:

a) Aceitar a exclusdo com efeitos num prazo entre 90 e 180 dias ap6s a comunicagdo ao
requerente, sem quaisquer condigdes adicionais;

b) Aceitar a pretensdo mas obrigar a exclusdo de toda a rede que o requerente opera no
SIA, quando entenda que sera a solu¢ao mais equilibrada em termos de regulagdo da
atividade.

5. A AMP comunicara a sua decisdo ao operador, indicando a data em que podera ocorrer a
exclusdo requerida, dando conhecimento da mesma ao TIP para que este possa efetuar as
acbes necessarias ao processo de exclusao.

Artigo 10.° - Regras decorrentes das Obrigagdes de Servigo Publico aos Operadores Aderentes

Os operadores aderentes ao SIA, bem como agueles a quem foram impostas Obriga¢Ges de Servico
Publico pela AMP, estdo obrigados ao cumprimento das regras e pardmetros a que obedecem as
referidas obrigacdes, nomeadamente as implementadas no ambito do PART, e ao respetivo modelo
de compensacao financeira, devidamente comunicado pela Autoridade de Transportes competente.

=
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Artigo 11.° - Regulacdo da Concorréncia
Competira a AMP;

a) Regular o acesso, permanéncia e saida dos Operadores aderentes ao SiA;

b) Fiscalizar a intervencdo dos Operadores aderentes ao SIA e aplicar as penalidades
contratuais estabelecidas no caso de violagdo das regras existentes, nos termos
estabelecidos no Anexo 9;

¢) Disponibilizar, com o apoio do TIP, a informac&o ao publico relativa a rede integrada no
SIA, bem como receber, analisar e tratar as reclamacdes e sugestdes que sejam
apresentadas relativamente as condi¢des de operacdo verificadas.

Artigo 12.° - Confidencialidade da Informacdo

A utilizagdo dos dados relativos a utilizagdo do sistema de bilhética pelos passageiros serd sempre
efetuada garantindo as regras de confidencialidade, quer na perspetiva dos passageiros, quer na
perspetiva dos dados comerciais das empresas de transporte, com as excecdes referidas neste
documento, nomeadamente no gue concerne aos processos de avaliacdo das condicdes da
operagdo e da reparti¢do da receita, mas ndo podendo nenhuma das entidades envolvidas veicular
informac&o de natureza reservada e confidencial.

Artigo 13.° - Alteracdo das Bases Gerais

1. A AMP e o TIP poderdo, por mdtuo acordo, efetuar quaisquer alteracdes as presentes Bases
Gerais, tendo no entanto que comunicar aos operadores essas alteragdes com uma
antecedéncia minima de 90 dias relativamente a entrada em vigor das alteragées.

2. As presentes Bases Gerais podem ser alteradas sem cumprimentos do prazo de 90 dias previsto
no numero anterior, sendo eficazes essas altera¢des mediante comunicacio aos operadores e
inerente aceitagao expressa por escrito.

3. No caso de algum operador considerar que as altera¢des comunicadas pdem em causa aspetos
econdmicos que considerem fundamentais, podera solicitar a sua exclusdo total ou parcial do
SIA, nos termos estabelecidos no artigo 9°, ficando porém os prazos referidos nesse artigo
reduzidos para metade do valor ali estabelecido.

4. Quaisquer alteracOes as presentes Bases Gerais devem constar de um Aditamento 4s mesmas
que sera divulgado pelos operadores aderentes, reduzido a escrito e assinado pelas partes
outorgantes.

Artigo 14.° - Contagem dos Prazos

Todos os prazos referidos nas presentes Bases Gerais, salvo indicacdo expressa em contrario, s30
prazos corridos, nao se suspendendo a sua contagem aos sabados, domingos e feriados.
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Artigo 15.° - Entrada em Vigor

As presentes Bases Gerais produzem efeitos a partir da data da sua assinatura

Porto, 20 de dezembro de 2019

Pela Area Metropolitana do Porto Pelo Transportes Intermodais do Porto, ACE

] |
A .- f
ANA DO PORTO

A METRO
A\Mﬁwijdss 236-1 ¢ Tiago Filipe da Costa Braga
4000-065 PORTO
{(Prirmelro-Seg retqu Ea aﬁ?ﬁfﬂﬁffﬂ E?ﬁtg’ J\njﬂgopc litana) (Presidente do Conselho de Administra¢do)

Lista de Anexos:

Zonamento do Sistema Intermodal Andante

Titulos de Transporte Aceites no Sistema Intermodal Andante e Respetivos Valores
Regras de Contagem de Zonas

Especificacdo do Sistema de Bilhética para Operadores Rodoviarios

Descricao do Modelo de Reparticac da Receita

Comissdes a cobrar pelo TIP e Remuneracdo dos Operadores

Formulario de Proposta de Integragado de Linhas no SIA

Critérios de Andlise relativos a adesdo ao SIA

Regras de Operacdo e Aplicacdo de Penalidades /
Minuta do Contrato de Adesao
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Anexo 1 - Zonamento do Sistema Intermodal Andante

. Z10NAMENTO
N ANDANTE

Municipios
[ AROUCA

[ ESPINHO

[ 1 GONDOMAR
[ MAIA

] MATOSINHOS
[ OUVEIRA DE AZEMELS
[ PAREDES

[ roaro

("] POVOA OF VARZIM
[T] SANTA MARIA DA FEIRA
(] SANTO TIRSO

{1 sR0 JOAO DA MADEIRA
TROFA

{1 VALE DE CAMBRA
[C_] VALONGO

[Z_1 VILA 00 CONDE
[77] VILA NOVA DF GAIA
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Anexo 2 - Titulos de Transporte Aceites no Sistema Intermodal

Andante e Respetivos Valores

TITULOS OCASIONAIS
Zonas Titulos de Viagem
Z2 1,20
Z3 1,60
74 2,00
75 2,40
76 2,80
27 3,20
Z8 3,60
Z9 4,00
Z10 4,40
N 4,80
Z12 5,20
Por Zona Adicional 0,40

* Na compra de 10 titulos de viagem iguais, recebe um grétis.

Andante 24

TITULOS DE ASSINATURA MENSAL

Amjsub23
Assinatura Normal 3° idade / Sodial+
Descontg 25% ()
3z 30,00 22,50
Municipal 30,00 22,50
Metropolitano 40,00 30,00
* Social + - Social+ F; Social+ D ; Social+ R/P
TITULOS DIARIOS

Andante Tour 1- 7,00

“soddiA-

Dasconto 50%
15,00

15,00

20,00

Andante Tour 3 — 15,00

dezembro 2019

4,15
5,50
6,90
8,30
9,65
1,05
12,40
13,80
15,20
16,60
18,00
1,20

418a/Sub23 A

Desconto 60%
12,00

12,00

16,00
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NOTAS FINAIS
| As criancas com idade inferior a 4 anos podem viajar sem titulo de transporte.

2 No ambito do titulo Andante Pro atualmente em vigor, poderdo ser celebrados novos contratos desde
que seja garantido que o valor médio da receita por validagdo desse titulo ndo seja inferior ao
correspondente dos titulos de assinatura normal

3 Todos os valores em euros e com VA incluido a taxa legal em vigor

BASES GERAIS DE INTEGRACAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE Anexo 2
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BASES GERAIS DE INTEGRAGAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE

Anexo 3 - Regréé de _Contagem de Zonas

Titulos Ocasionais

O Zonamento Andante ¢ do tipo celular embora se traduza em radio-concéntrico no momento em

que o tftulo ocasional é validado. O centro é definido pela zona da 1.2 validag3o.

N 4
T W 6

Os titulos sdo vélidos numa coroa de n zonas centrada no local da 1.2 validagdo durante um dado

periodo de tempo.

O passageiro deve ter atengdo a zona onde vai iniciar a sua viagem — local da 1.2 validag&o -, a zona ,

para onde se quer deslocar e o trajeto que vai fazer, a fim de contar as zonas que vai atravessar. rd})’

Assim escolherd o titulo necessério — 22, Z3, Z4, etc... - conforme a cor da imagem, centrando-se 9 :

sempre na zona onde comegca a sua viagem,

Os titulos sdo vélidos para um minimo de 2 zonas. e ———————

A validade temporal dos titulos de transporte Andante é a seguinte: 4
22 1hora

Z3 1 hora
z4 1h15m
Z5 1h30m el
6 1h45m o &

z7 2 horas / / /

z8 2hi5m i :

79 2h30m ' Y
Z10 2h45m
Por cada zona adicional, + 15 minutos R
BASES GERAIS DE INTEGRACAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE Anexo 3
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Titulos de Assinatura

Assinatura 3Z - vélida para um conjunto de 3 zonas contiguas previamente definidas pelo cliente.
Assinatura Municipal — vélida para todas as zonas de um concelho selecionado pelo cliente.

Assinatura Metropolitano - valida para todas as zonas da AMP.

BASES GERAIS DE INTEGRAGCAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE Anexo 3
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BASES GERAIS DE INTEGRACAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE

Operadores Rodoviarios

A.  ENQUADRAMENTO

Este manual visa definir as solugdes tecnoldgicas do Sistema Intermodal Andante (SIA) atualmente
disponiveis para a adesdo de novos operadores rodoviarios a este sistema, conforme estabelecido
nas Bases Gerais de Integragdo do Sistema Intermodal Andante, as quais estes documento se

constitui como anexo integrante.

B.  DESCRIGAO DAS SOLUGOES EXISTENTES

Existem no essencial duas solugdes possiveis, uma correspondendo a integragdo do sistema de
bilhética préprio do Operador e outra para os operadores que ndo disponham de sistema de
bilhética proprio. No primeiro caso subsistem duas versdes possiveis, a primeira com base numa
ligagdo FTPS e a segunda com base numa liga¢do dedicada.

Descrevem-se nos pontos seguintes as duas solugdes, subdividindo a primeira nas duas op¢des

disponiveis.

1. Solugdo ! - Opgéo 1: Integracdo do Sistema de Bilhética do Operador
com ligagégo FTPS

1.1. Descrigdo Geral

A solucdo consiste na utilizagdo de equipamento de bilhética sem contacto do operador, com a
adequada adaptagdo ao sistema Andante e a ele interligado. Os dados gerados serdo de validagao
e eventualmente de fiscaliza¢do. A solucdo de ligagdo para efeitos de transferéncia de dados € por
ftps via Internet.
Apresenta-se na Figura 1 a descri¢do esquematica da solugdo. ﬂ
1.2. Responsabilidades do Operador \
Constituem responsabilidade do operador as referidas nas alineas a) a h) adiante enunciadas.
Ressalva-se que, caso ndo sejam disponibilizado algum dos elementos ali referidos, ndo sera possivel
avangar com o processo de integragdo.

a) Dispor de uma solucdo de bilhética sem contacto que permita a leitura de cartdes do tipo

A e B (norma ISO 14443A e B);

BASES GERAIS DE INTEGRAGAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE o Anexo 4
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Assinar previamente o acordo de confidencialidade (NDA) que terd de ser igualmente
assinado pelo integrador que ird proceder as adaptacbes do sistema de bilhética do
operador;

Aceitar introduzir no seu sistema as alteracées que o TIP, diretamente, ou através do seu
fornecedor, indicar;

Disponibilizar um ficheiro XML em formato especificado pelo TIP no documento das
Interfaces, com validagdes teste carregadas para possibilitar ao TIP proceder a testes iniciais
no seu sistema central da solugdo de integragdo preparada pelo operador;

Disponibilizar um equipamento do seu sistema de bilhética por cada tipo de
equipamentos/marca e integrador para testes, os quais ficardo cedidos ac TIP para testes
futuros;

Dispor de um computador central para recoltha dos dados de valida¢Ges das viaturas, que
exportara os dados para o SIA;

Indicagdo do nimero de frota da viatura e da matricula que estardo ao servi¢o nas linhas
integradas no SIA;

Facultar informacdo a AMP contendo descri¢do de percurso de cada uma das linhas a
integrar, com identificagdo das paragens, indicagdo de arruamentos, zonamento
(monomodal se existir - opcional), coordenadas GPS das paragens de cada linha e

representagdo da linha em mapa. A AMP remetera ao TIP a informacao validada.

1.3. Responsabilidades do TiP

Na fase de desenvolvimento das alteragdes pelo operador no seu sistema de bilhética e apds

assinatura do acordo de confidencialidade entre as partes o TIP devera:

a)

b)

Fornecer um Security Access Module (SAM, moddulo de seguranga do SIA) para
compatibilizacdo com a tecnologia do SIA;

Fornecer as especificacBes técnicas da Application Program Interface (APl) Andante
atualizadas e o(s) documento(s) das interfaces, bem como a APl compilada na linguagem e
ambiente de programacao utilizados pelo integrador do operador, para compatibilizagdo
das tecnologias;

Estabelecer com o integrador do operador as regras de comunicagdo dos dados;

Fornecer protétipos de titulos de transporte Andante, de todos os tipos de tarifario
existente, para testes pelo operador, ndo podendo os mesmos ser usados para outros fins
que nao estes;

Proceder a testes de verificagdo do bom funcionamento dos titulos de transporte no
equipamento do operador e no seu sistema central da solugdo de integracdo preparada

pelo integrador do operador, antes da entrada em operaco.

Na fase de implementagdo da solucdo no operador e apds ter sido concedido pelo operador o

acesso a uma conta em servidor FTPS, com acesso via Internet, onde residem os dados intermodais

BASES G?RAIS DE INTEGRACAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE Anexo 4
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de bilhética deste, o TIP fornecers os modulos de segurancga (SAM) para cada equipamento instalado

nas viaturas que irdo operar nas linhas aderentes ao SIA.

Para definicio do nimero de SAM a fornecer ao operador, devera este informar o TIP do numero
de viaturas necessarias para o servico em cada linha a integrar.Os SAM serdo sempre propriedade
do TIP e a sua disponibilizagdo ao Operador implicard o pagamento por este da comissao referida

no Anexo 6.

Figura 1 - Esquema da Solug¢do 1 - Opgdo 1

H 3
\ +

LY y )
AP| Al:dnnlv Servidor FTF’.'}'\\ ; T
Interfaces do Operador \ / \
. 2Ny
8AM RN\ \
5 Validagbes \
..' / \\‘\_\ {Normat; Vfiat) \
Malriz distAncias (Zofinal \‘-.\ %1
Linhas; Paragens; N\
Tilutos \
. FTPS
Actualizagbes SW Lists Negra

Internet

\ /
\\.\. Vi
MdTlP cce
. . . . ) /
A ligagdo de dados por FTPS implica adicionalmente: vl/}z
a) O TIP desenvolver automatismos para cpia dos dados disponibilizados pelo operador no Q\\‘

seu servidor FTPS, para recolha com a periodicidade adequada ao refrescamento de
informacdo desse sistema.

b) O TIP colocar no servidor FTPS do Operador a Lista Negra de cartdes sempre que esta tenha
atualizacdes, garantindo o operador a existéncia de processos de difuséo dessa lista por

todos os equipamentos do seu sistema.

oy
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2. Solugdo I - Opgdo 2: Integragdo do Sistema de Bilhética do Operador

com ligagdo dedlicada

2.1 Descrigdo Geral

A solugdo consiste na utilizagdo de equipamento de bilhética sem contacto do operador, com a
adequada adaptagdo ao sistema Andante e a ele interligado. Os dados gerados serdo de validacio
e eventualmente de fiscalizagéo. A solucdo de ligacio para efeitos de transferéncia de dados com
ligagdo permanente ADSL ou 3G, ¢ idéntica & atualmente instalada nos operadores associados do
TIP (cf. Figura 2).

Figura 2 - Esquema da Solu¢do 1— Op¢ao 2

H

II !
= &
L] + | hict A
\ Computador Central | Bos "1
A1 Andants do Operador  // it .
Interfaces J Fiscaizagoes N
L d 4 hY
6AM ‘,r" Mt & @
. . / MPF \
- . / \
Matriz distancias {Zonas) \
Linhas; Paragsns,
Tltulos Validagdes
+ {Normal; Vfiat}
Actuahzagtes SW Lista Negra

MCO TIP cca

2.2. Responsabilidades do Operador

Constituem responsabilidade do operador as referidas nas alineas a) a h) adiante enunciadas.

Ressalva-se que, caso ndo sejam disponibilizado algum dos elementos ali referidos, ndo sera possivel

avancgar com o processo de integragdo.

a) Dispor de uma solugdo de bilhética sem contacto que permita a leitura de cartdes do tipo
A e B (norma ISO 14443A e B);
b) Assinar previamente o acordo NDA, o qual tera de ser igualmente assinado pelo integrador

que ird proceder as adaptagBes do sistema de bilhética do operador;

BASES GERAIS DE INTEGRACAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE ' Anexo 4
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Aceitar introduzir no seu sistema as alteragdes que o TIP, directamente, ou através do seu
fornecedor, indicar;

Disponibilizar um ficheiro XML em formato especificado pelo TIP no documento das
Interfaces, com validagGes teste carregadas para possibilitar ao TIP proceder a testes iniciais
no seu sistema central da solu¢do de integracdo preparada pelo operador;

Disponibilizar um equipamento do seu sistema de bilhética por cada tipo de
equipamentos/marca e integrador para testes, os quais ficardo cedidos ao TIP para testes
futuros;

Dispor de um computador central para recolha dos dados de validagdes das viaturas, que
exportara os dados para o SAl, cumprindo ter presente que a recolha de dados tera de ser
feita toda num mesmo local, que serd indico pelo operador;

Indicacdo do numero da viatura, da matricula, da marca e do modelo das viaturas que
estardo ao servi¢o nas linhas integradas no SIA;

Facultar informacdo ao TIP contendo descricdo de percurso de cada uma das linhas a
integrar, com identificacdo das paragens, indicacdo de arruamentos, zonamento
(monomodal se existir - opcional), coordenadas GPS das paragens de cada linha e

representacdo da linha em mapa;

2.3. Responsabilidades do TIP

Na fase de desenvolvimento das alteracdes pelo operador no seu sistema de bilhética e apos

assinatura do acordo de confidencialidade entre as partes o TIP devera:

a)

b)

Fornecer um Security Access Module (SAM, mddulo de seguranga do SIA) para
compatibilizagdo com a tecnologia do SIA;

Fornecer as especificagBes técnicas da APl Andante atualizadas e o(s) documento(s) das
interfaces, bem como a APl compilada na linguagem e ambiente de programagao utilizados
pelo integrador do operador, para compatibilizagdo das tecnologias;

Estabelecer com o integrador do operador as regras de comunicacdo dos dados e com o
operador local de recolha dos dados;

Fornecer prototipos de titulos de transporte Andante, de todos os tipos de tarifario
existente, para testes pelo operador, ndo podendo os mesmos ser usados para outros fins
gue nao estes;

Antes da entrada em operagio proceder a testes de verificagdo do bom funcionamento dos
titulos de transporte no equipamento do operador e no seu sistema central da solugdo de

integragdo preparada pelo operador;

Na fase de implementagdo da solucdo o TIP:

a) Fornecerd os mddulos de seguranga (SAM) para cada equipamento instalado nas viaturas
que irdo operar nas linhas aderentes ao SIA;
BASES GERAIS DE INTEGRACAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE / - "~ Anexo4
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b) Instalard uma Maquina Controladora Local (MCL) nas instalagdes do operador para
exportacdo dos dados do computador central do operador, sendo a ligacdo da MCL
Méquina controladora do Operador (COM) e ao Computador Central de Bilhética (CCB)
efetuada através de uma linha ADSL ou por GPRS/UMTS(3G);

¢) Instalard um Router para ligagdc a internet e sua instalagdo em tinel seguro encriptado ou

em modem 3G (UMTS) com configuragdo num operador de redes méveis.

Para definicdo do nimero de SAM a fornecer ao operador, devera este informar o TIP do nimero
de viaturas necessarias para o servigo em cada linha a integrar. Os SAM serdo sempre propriedade
do TIP e a sua disponibilizagdo ao Operador implicard o pagamento por este da comissdo referida
no Anexo 6.

3. Solugdo 2 - Sistema de Bilhética para os operadores que nio

disponham de sistema proprio

3.1 Descri¢do geral

Trata-se de uma solugdo propriedade do TIP sendo o equipamento embarcado composto por um
validador Vivaldi, ou outro que o TIP venha a definir, um concentrador de bordo e uma consola (cf.
Figura 3).

A localizacdo dos veiculos com determinacdo das paragens e zonas as quais sdo associadas as

valida¢Bes é feita por GPS e as ligagdes de dados sdo efetuadas por wifi,

A transmissdo de dados é feita de forma automatica, de e para o CCB (computador central de
bilhética), através de ligagdo dedicada (ADSL ou GPRS/UMTS).

EA_SES GERAIS DE INTEGRAGAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE Anexo 4
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Figura 3 - Esquema da Solugdo 2

Solugdo Vivaldi com GPS

(o]

3.2, Responsabifidades do Operador

Constituem responsabilidades do operador as referidas nas alineas a) a h) adiante enunciadas.

Ressalva-se que, caso ndo sejam disponibilizado algum dos elementos ali referidos, ndo seré possivel

avangar com o processo de integracao.

a) A comunicagdo entre equipamento embarcado e o computador de recolha (MCL),
tipicamente feita por WiFi, devendo o operador indicar o local de recolha de dados com
condigdes para instalacdo de antenas Wifi e do computador MCL e, se possivel, de linhas J
de comunicagao, sendo de sublinhar que, por razées econémicas, deve haver apenas um
local de recolha de dados; le

b) Indicagdo do numero da viatura, da matricula, da marca e do modelo das viaturas que
estardo ao servi¢o nas linhas integradas no SIA;

¢) Facultar informacdo ao TIP contendo descrido de percurso de cada uma das linhas a
integrar, com identificacdo das paragens, indicagdo de arruamentos, zonamento
(monomodal se existir), coordenadas GPS das paragens de cada linha e representagdo da

linha em mapa;

3.3. Responsabilidades do TIP /z
Serdo da competéncia do TIP: ( /
Lt

a) Fornecer e instalar a cablagem e o0 equipamento de bilthética com os médulos de seguranga

do TIP (SAM) para cada equipamento instalado nas viaturas que irdo operar nas linhas

BASES GERAIS DE INTEGRAGAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE Anexo 4
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aderentes ao SAl, ou, alternativamente, a instalacdo da componente de cablagem desta
solucdo podera ser efetuada pelo operador aderente e concluida pelo TIP;

b) Instalar uma Maquina Controladora Local (MCL) nas instalagdes do operador para
exportagdo dos dados do computador central do operador, sendo a ligagdo da MCL
Maguina controladora do Operador (COM) e ao Computador Central de Bithética (CCB)
efetuada através de uma linha ADSL ou por GPRS/UMTS(3G);

¢) Instalar um Router para ligagdo a internet e sua instalagdo em tunel seguro encriptado ou
em modem 3G (UMTS) com configuracdo num operador de redes moveis,

d) Assegurar a manutengdo dos equipamentos bem como o seu seguro.

Alerta-se para que os tempos de instalagdo de cabos e equipamentos embarcados se situam entre

meijo dia e um dia, dependendo das marcas e modelos das viaturas.

Caso haja necessidade de adquirir novos equipamentos de bilhética ou conversores de 12/24V (caso
de autocarros mini) deve considerar-se o tempo de fornecimento minimo de 8 semanas, para alguns

componentes.

C.  DISPONIBILIZACAO DE DADOS DE BILHETICA AO OPERADOR

A disponibilizacdo da totalidade dos dados de bilhética (validagBes e/ou fiscalizacdes se aplicavel)
registados na rede do operador, sera feita, se e enquanto o seu volume o permitir, via e-mail com
periodicidade mensal, até ao décimo dia Util do més seguinte ao que reportam e sem qualquer

tratamento prévio.

Alternativamente, ou no caso de o volume de dados tornar inviavel a utilizacdo do e-mail, recorrer-
se-4 a transferéncia via FTP, fornecendo-se a cada operador o acesso a uma conta através da qual
Ihe sera possivel proceder a recolha dos seus dados de bilhética nas mesmas condi¢des e com

periodicidade idéntica.

D. DISPOSICOES DE AMBITO GERAL

O ndo cumprimento por parte do Operador de qualquer um dos deveres enunciados neste Manual
Técnico ou no Acordo de Confidencialidade impedird o TIP de efetuar a repartigdo de receita do

operador em causa.

Caso o Operador desista da integracédo das suas linhas no SIA, apds iniciado o processo conforme
acima descrito, devera indemnizar o TIP pelos custos diretos ou indiretos j& suportados e proceder

a devolugdo de todos os equipamentos e/ou materiais entretanto fornecidos pelo TIP.

Sempre que haja alteracBes de novos cartdes sem contacto, de novos titulos de transporte ou suas
regras de utilizacdo ou evolugdes programadas do SIA que impliquem alteragdes na APl Andante
e/ou no documento de interfaces ou nas regras de comunicacéo, tera o operador de assegurar junto

do seu integrador as alteragBes correspondentes ac seu software por forma a acomodar essas

BASES GERAIS DE INTEGRACAQ NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE Anexo 4
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alteracdes e assegurar a sua disseminagdo por todos os seus equipamentos integrados no SIA nas
datas a acordar e sem custos para o TiP.

O operador deve suportar os custos de comunicado de dados, nomeadamente da linha ADSL ou

3G ou de ligagdo a Internet.
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;\nex; 5- Desc_rigéo do Modelo de Rep_artigéo da Receita

A.  ENQUADRAMENTO

O presente documento tem como objetivo uma descricdo funcional do Modelo de Reparticdo de
Receita Andante (MRRA) & data de 7 de Junho de 2016, elaborado para ser integrado como Anexo
as Bases Gerais de Integrac3o do Sistema Intermodal Andante, adiante designadas por Bases Gerais,
tendo por referéncia a documentagdo de apoio a certificacdo da aplicacdo informatica que efetua a
Repartigdo da Receita, cujo modelo foi aprovado a 15 de Abril de 2005 e se encontra em vigor nesta

data, utilizando o indicador Passageiro*Zona.

B.  INDICADOR DE PROCURA

1. Definicdo

O Modelo de Reparticdo da Receita Andante em vigor assenta num indicador da procura
denominado Passageiro*Zona (PZ), obtido através do cruzamento dos dados do sistema de
bilhética.

Este indicador pondera o nimero de passageiros em cada modo de transporte pelo nimero de
zonas atravessadas dentro do veiculo.

O valor da viagem/titulo é repartido pelos operadores utilizados, proporcionalmente ao nimero de

zonas viajadas em cada um.

2. Pressupostos para o cdlculo do indicador

A definicdo do indicador PZ implica os seguintes pressupostos no modelo de reparticio da receita:

Todas as linhas sdo definidas de acordo com as zonas que atravessam (cf. Anexo | &s Bases
Gerais);

Os calculos da reparticdo da receita sdo feitos de acordo com essas zonas, para além de
serem também realizados com os dados de bilhética, nomeadamente, as validacdes e a
topologia, e com as tarifas referentes aos titulos utilizados nessas viagens;

As tarifas sdo definidas de acordo com o nimero de zonas percorridas (cf. Anexo 1 e Anexo

2 das Bases Gerais).
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2.1 Integragdo de topologias no sistema

O modelo de reparti¢ao da receita possui a topologia (percurso) de todas as linhas integradas no
sistema intermodal em ambos os sentidos, com informacao relativa a sequéncia de zonas em cada

percurso.
Cada topologia é identificada pela data de entrada em utilizagao

Esta informacg&o permite tracar o percurso efetuado e determinar a proporgdo de cada operador

relativamente ao indicador PZ.

2.2. Informagdo de sentido das linhas

Ainformacdo respeitante ao sentido das linhas é também adicionada aos dados utilizados no calculo
da receita. Esta informacdo de sentido serad associada a cada uma das linhas definidas no sistema

com o objetivo de minimizar os percursos possiveis para um dado registo de validagdo.
Nos operadores rodovidrios ha que garantir a definicdo do sentido no registo da validagdo.

A topologia das linhas definida em 2.1 e 2.2 terd que se encontrar sempre atualizada a data do
processamento da reparticdo da receita sendo que a atualiza¢do da topologia é solicitada pelo
Operador a autoridade de transportes, neste caso a Area Metropolitana do Porto (AMP), que valida

a informacdo prestada pelo operador e comunica ao TIP.

2.3. Definigdo da viagem efetuada

A viagem é constituida pelo conjunto de etapas ocorridas num ou mais operadores utilizando um

Unico titulo de transporte.

A etapa realizada num operador é definida pela primeira validagdo ocorrida nesse operador e a

validacdo seguinte registada com as seguintes caracteristicas:

A validacdo é registada no mesmo suporte (cartdo);

A validacdo tem de pertencer ao mesmo titulo de transporte;

A validagdo pode ou ndo ocorrer no mesmo operador;

Para determinacio da zona de saida da Ultima etapa é utilizada a validagdo seguinte, desde
que registada até ao limite de 72 horas;

A validacdo seguinte é registada numa zona coberta pela linha / sentido do operador;

A validagdo seguinte é registada dentro do limite geogréafico do titulo.

Caso ndo se verifique uma validagdo com estas condigdes, sera considerado o limite maximo do
alcance do titulo, condicionado & rede do operador onde ocorreu a validagdo, nomeadamente a
linha e ao sentido, por forma a garantir que o operador aufere a receita relativa ao percurso maximo
possivel de realizar na linha onde foi efetuada a validagdo da etapa em causa.

Se existirem diferentes possibilidades para a defini¢do do maior percurso possivel (na ultima etapa

de um titulo ocasional ou de qualquer etapa de um titulo assinatura sem qualquer validagdo nas 72

horas posteriores, ou caso possua uma validagdo nas 72 horas posteriores fora do percurso maximo)
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serdo utilizados os seguintes critérios para a definigdo do extremo final da etapa, pela ordem
apresentada de seguida:

Zonas com maior utilizagdo no periodo pelo operador em causa;

Zonas com maior utilizacdo na viagem em questao;

Zonas com maior utilizagdo no periodo na totalidade do sistema.
Caso estes critérios ndo consigam desempatar, o sistema tem ainda definidas as seguintes regras de
desempate;

Validag8o a considerar como primeira ocorréncia é definida pelo cédigo do operador;

Prevalece o sentido de ida, em detrimento do sentido de volta,

2.4. Utilizagdo repetida das zonas

O valor atribuido a cada zona é dividido pelo nimero de utilizagdes ocorridas (zona de entrada, de

saida ou atravessada pelo percurso da etapa).

2.5, Prestacdo de servigo publico

N&o obstante o modelo de reparti¢do da receita prever a possibilidade de distingdo da prestacio de
servigo publico, o mesmo ndo estd atualmente a ser considerado.

Poder&o ser considerados pardmetros para beneficiar diferentes classes horérias e zonais, de modo
a prestar uma subsidiacdo da receita a repartir. Para o efeito, poderdo ser assumidas majoracées
para determinadas zonas consideradas nos percursos registados na matriz OD e para as valida¢®es
ocorridas em determinadas classes horarias. Os resultados das bonificacdes serdo nessas situacdes

reportados, para permitir a sua quantificagio.

C.  VALIDACOES

1. Filtragem das validagées

As validacbes consideradas para o calculo da reparticdo da receita sdo filtradas, sendo excluidas
todas as validagdes repetidas num determinado periodo que ocorrem numa mesma estacdo
(operadores ferrovidrios) ou linha/sentido (operadores rodovidrios) com o mesmo titulo de

transporte e numa mesma viagem.

A detecdo de validagBes repetidas é efetuada através de processo automaético executado
diariamente.
1.1 Tempo limite da repeticdo de validaces

A aplicacdo permite ao utilizador alterar o pardmetro temporal que é usado na exclusio de

validagBes, para efeitos de reparticdo da receita.
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2. Validagbes referentes a linhas inexistentes no sistema

Se durante a fase de verificacdo dos dados forem encontradas valida¢bes para as quais nao existe

qualquer linha associada, essas valida¢des ndo sdo processadas.

3. Integragdo de Validages atrasadas no sistema central

A implementacdo do modelo de reparticdo é capaz de repartir validagdes que sdo inseridas apos ja

ter sido executada a reparticdo da receita relativa ao periodo temporal a que elas respeitam.

Neste processo de repeticdo do processamento de reparticdo da receita apenas sdo consideradas
as viagens as quais pertencem as valida¢des que ainda ndo foram processadas e que foram

introduzidas apds fecho da reparti¢do.
O processo de reparticdo € realizado de acordo com o seguinte procedimento:

As validacdes (j& processadas) que correspondem a viagens para as quais existem novas
validag6es (introduzidas depois do fecho da reparticao) sdo estornadas;
E realizado o calculo da reparticdo da receita apenas para essas validacdes (novas e
estornadas).
Excetuando situacbes devidamente fundamentadas pelo TIP e comunicadas a todos os Operadores,
ndo serdo reprocessadas validagdes efetuadas em datas anteriores a mais 6 meses de atraso
relativamente a data da reparticdo. Ndo serdo aceitaveis como fundamento para o reprocessamento
de validag¢Ges efetuadas hd mais de 6 meses situacdes que sejam da exclusiva responsabilidade do

Operador de transporte.

4. Validagoes relativas a viagens com origem e destino na zona de
exclusividade da STCP

As validag@es identificadas com origem e destino na zona de exclusividade da STCP, relativas a
outros operadores rodoviarios que ndo a STCP, S.A., possuem um carater especifico, prevendo-se a
ndo reparticdo das verbas relativas a estas viagens pelos operadores rodoviarios que nio a STCP,
S.A. ou outros operadores em acordo de exploragdo com a STCP, S.A.

Esta verba sera sinalizada a Autoridade de Transportes (AMP), sendo o respetivo valor transferido
para o TIP — Transporte Intermodais do Porto, ACE.

Este valor podera ser utilizado pelo TIP em matérias, projetos ou despesas que sejam transversais a
todo o Sistema Intermodal desde que em concordéncia com as diretrizes da AMP.

Em termos processuais, as validacbes referidas nos paragrafos anteriores serdo normalmente
processadas na reparticdo da receita, que mantera toda a sua metodologia de calculo, efetuando-

se no final desta a identificagdo das viagens com origem e destino na zona de exclusividade para
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cada operador, calculando o valor destas e deduzindo o respetivo valor do montante a repartir ao

operador em questio.

D. TIiTuLOS DE TRANSPORTE

1. Componentes da tarifa

Independentemente do titulo de transporte Andante, a tarifa é repartida em duas componentes,

processadas de forma distinta:
Custo de entrada no sistema;

Custo de cada zona adicional,

11 Custo de entrada no sistema

O custo de entrada no sistema ¢ repartido igualmente por todas as validagdes consideradas para o
processo de reparticdo, pelo que ¢ calculado com base no racio entre o valor do tarifario e o total

de validacGes verificadas no periodo. Atualmente este pardmetro tem um valor igual a 0 (zero).

1.2. Custo de zona adicional

O custo de cada zona adicional é o valor do tftulo (sem IVA) deduzido do valor do "custo de entrada

no sistema’, sendo repartido de acordo com 3 componentes:

N® de zonas utilizadas em cada etapa (total e por operador);
N° de validag®es da viagem (total e por operador);

N° operadores intervenientes na viagem.

1.3. Alteragcdo dos valores de entrada no sistema e de zona adicional
Existe a possibilidade de, para cada tipo de titulo e perfodo mensal, definir o custo de entrada no
sistema e o custo de zonas adicionais.

E mantido um histérico de tarifarios de modo a que todas as validagbes sejam processadas de

acordo com o tarifario em vigor na data da validaco.
Estes parametros s6 s&o alteraveis enquanto ndo forem usados em nenhuma reparticdo de receita.

Deste modo € possivel satisfazer a necessidade de alteracées regulares a estes valores, mantendo

uma correta reparti¢do das validacbes.

2. Titulos Ocasionais

Os titulos ocasionais sdo repartidos sempre que a data de validagdo se encontre no periodo

processado ou esteja dentro do periodo de tempo definido para o periodo de acertos.

A reparticdo da receita processa somente os titulos cuja validade ja expirou.
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2.1 Intervalo temporal de consideragédo de validagdes (defini¢do do intervalo)

De modo a serem consideradas todas as validagdes relativas a viagens de titulos ocasionais
realizadas nos perfodos a repartir, é definido um intervalo temporal, antes e depois do periodo de

reparticdo. O intervalo € definido pela maior duracdo temporal do titulo ocasional em causa.

3. Titulos de Assinatura Mensal

A receita referente a cada titulo de assinatura mensal é dividida pelos periodos a considerar em cada

mes.

Esse valor médio por periodo é depois repartido pelas valida¢des ocorridas no periodo (a

quantidade de dias existente em cada periodo ndo é tomada em consideracao).

No ultimo periodo de cada més, efetuam-se os ajustamentos necessarios, com base na totalidade
de valida¢des de cada titulo de assinatura mensal com o objetivo de repartir o valor da assinatura

mensal relativo a todos os periodos e sub periodos do més.

Para este ajuste considera-se o valor total de validagBes e a tarifa total do periodo.

4. Titulo de assinatura anual Andante Pro

O processo de reparticdo de titulos de assinatura anuais é assegurado da seguinte forma:

Divisdo da tarifa pelo nimero de meses abrangidos pela dura¢do do titulo;
Processamento normal da reparticdo da receita, considerando como tarifa mensal dos

referidos titulos de assinatura, o valor encontrado em 1.

5. Troca de cartdes de assinatura (transferéncia de assinatura)

Sempre que se verifique a transferéncia de uma assinatura (que se encontre em vigor), entre cartes
(devido, por exemplo, a deterioragdo do cartdo), o sistema apenas reparte uma assinatura,
independentemente de esta apresentar dois ou mais cartdes distintos no mesmo periodo. A

reparticdo é afeta ao novo cartdo.

6. Mudanga de zonas em titulos de assinatura a meio do contrato

Quando existe alteracdo do nimero de zonas (acréscimo ou diminuigdo) a meio do contrato, para

efeito de célculo, serd considerado o tarifario em vigor no final de cada periodo em processamento.

No final de cada periodo mensal, os ajustamentos necessarios sdo realizados tendo em consideragao

o tarifario no final do periodo mensal.

E. PROCESSAMENTO DA REPARTICAO DA RECEITA

1. Frequéncia de Processamento

BASES GERAIS DE rNTEGRACAOWO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE Anexo 5
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De modo a ser possivel repartir a receita referente a titulos de assinatura pelos operadores antes do

final do més, é necessario definir periodos de reparticdo.

A reparti¢do da receita de titulos é realizada com base em periodos que serdo configuraveis, sendo,

no maximo, periodos de 1 més,

Assim e possivel ter sempre a repartigdo da receita atualizada tal como também é possivel calcula-

la em qualquer altura, em rela¢do a qualquer perfodo de tempo.

2. Inclusdo de acertos

O utilizador tem a opgdo de processar a reparticdo da receita, com ou sem acertos, permitindo

processar validacdes fora do periodo em causa.

3. Arredondamento de cdlculos

Os resultados sdo apresentados com 4 casas decimais.

F. EXEMPLOS DE APLICACAO

Caso 1

Zona 3

m Calculos % Receita

Percurso — 4 Zonas
Operador X —Zona 1 e Zona X iR AT %
Operador Y —Zona 3 e Zona Y 12+12  250%
Operador Z—Zona 5 e Zona

N

112 + 111 37,5%
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Percurso — 4 Zonas

Operador X —Zona 1, Zon: X 112 +102 50%
Operador Y —Zona 3 e Zor Y 112 +1/2 5%
Operador Z—Zona 5 e Zor z 12 +1/2 25%

Percurso — 4 Zonas Operador | Calculos

Operador X—Zona 1, Zon: X M+1b+12  4375%

Operador Y —Zona 3 Y 114+ 1/4 12,50% ,
Operador Z—Zona 5, Zone y4 12+11+14  4375% O\M
/:"‘“
LS
/ —-
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Quadro 1- Parametros configuraveis no MRRA

A data da elaboracdo do presente documento, estdo definidos os seguintes parametros:

’." Transportes Intermodais do Forto

Custo de entrada no sistema igual a zero.

Periodo considerado na filtragem de valida¢des repetidas é de 10 minutos.

Periodos de reparticdo semanais, geralmente de sédbado a sexta.

As comissdes de validagdo e de vendas sdo as estabelecidas no Anexo 6

A majoracdo pela prestagdo de servico publico € igual a zero.

BASES GERAIS DE INTEGRAGCAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE
dezembro 2019
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BASES GERAIS DE INTEGRACAO DO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE
Anexo 6 - Comissdes a cobrar pelo TIP e Remuneragdo dos

Operadores

I COMISSAO DE VENDAS

A Comissao de Vendas a cobrar pelo TIP aos operadores consiste em 2,5% da receita intermodal

repartida a cada operador aderente.

2. COMISSAO POR VALIDACAO

As comissbes por validagdo a cobrar pelo TIP aos operadores sdo as referidas nas alineas seguintes:

a) Titulos de transporte intermodais - 0,015 euros por validagdo ndo repetida registada em

sistema, no caso de operadores que utilizem equipamentos de validagdo do TIP;

b) Titulos de transporte intermodais - 0,010 euros por validagdo ndo repetida registada em

sistema, no caso de operadores que ndo utilizem equipamentos de validagdo do TIP;

) Titulos de transporte monomodais - 0,0075 euros por validagdo ndo repetida registada em

sistema, no caso de operadores que utilizem equipamentos de validagdo do TIP.

Os valores das comissdes referidos neste ponto nao incluem nem eventuais rendas estabelecidas
pelo TIP relativas & cedéncia de equipamentos de bilhética nem as receitas que este obtém com a

venda de cartdes de suporte utilizados para carregamento de titulos.

3.  COMISSAO PELA DISPONIBILIZACAO DE SAM

Os Security Access Modules (SAM) que sejam fornecidos aos operadores para estes integrarem nos

respetivos equipamentos de bilhética serdo sempre propriedade do TIP e serdo entregues contra o / —

pagamento de uma comissdo de 50 € por unidade.

No caso de alguma empresa deixar de ser operador de transportes no SIA o TIP efetuard a retoma

dos referidos SAM pelo valor referido no paragrafo anterior.

4




@I Transportes Intermodais do Porto
Ldmporto

4.  REMUNERACAO DOS OPERADORES

41 PAGAMENTO DA RECEITA REPARTIDA

A remuneragdo dos operadores resultante da reparticdo de receita que é processada pelo TIP é

mensalmente liquidada em duas parcelas, nos termos referidos nas alineas seguintes

a) A primeira parcela, correspondente a pelo menos 70% da receita estimada para o més n, é
paga até ac 5° dia Util do més n+1
b) A segunda parcela, correspondente ao acerto do més 7, é paga apds a realizacdo do
processo de repartigdo da receita pelo TIP, e, em situagdes normais, devera ocorrer até ac
dia 20 do més n+7.
As datas referidas nos paragrafos anteriores deverdo ser interpretadas como valores maximos,
devendo o TIP efetuar os pagamentos em momentos anteriores aos referidos caso tenha
disponibilidade de tesouraria e, cumulativamente no que concerne ao referido na alinea b), tenha

sido possivel concluir o processo de célculo da receita repartida em data anterior a referida.

Por forma a habilitar o TIP a realizar os pagamentos, os operadores diligenciardo no sentido de fazer

chegar atempadamente a este agrupamento as faturas dos pagamentos a efetuar.

4.2 CoMISSAO DE VENDAS DOS OPERADORES

Os operadores, na sua qualidade de revendedores de titulos de transporte e cartées de suporte
Andante, terdo direito a uma comissdo de 2% sobre o valor das vendas que efetivamente realizem.

BASES GERAIS DE INTEGRACAO DO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE Anexo 5
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BASES GERAIS DE INTEGRAGAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE

Anexo 7 - Formulario de Proposta de Integra¢do de Linhas no
SIA '

4
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OPERADOR

CODIGO DA

LINHA DESIGNAGAO

ORIGEM DESTINO

AUTORIZAGAO DE EXPLORAGAO

Ne
SITE DE INFORMAGAO AO PUBLICO
WWW.,
|
(] Integragso [J integragio
Total Parcial
SEGMENTO A INTEGRAR
De: a:
MOTIVO DA INTEGRACAO PARCIAL
[ | Dif tre tarif
[] Inexisténcia de Zonamento L el er.\ e
monomodal e tarifa Andante
Andante .
superior a 20%:
Data:
Assinatura:
(Anexar documento de credenciagio do sistema de bilhética emitido pelo TIP)
BASES GERAIS DE INTEGRAGAO DO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE Anexo 7
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BASES GERAIS DE INTEGRACAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE

Anexo 8 - CRITERIOS DE ANALISE RELATIVOS A ADESAO AO SIA

1. A proposta apresentada terda que contribuir para o alargamento da oferta do
sistema intermodal, nomeadamente pelo aumento da cobertura territorial, pelo
acréscimo da conectividade da rede ou pelo reforco da cobertura temporal;

2. A proposta de adesdo das linhas ao SIA é da iniciativa do Operador de transporte
devendo contemplar a totalidade das linhas que se desenvolvem nos corredores
das linhas candidatadas;

3. As linhas propostas terdo de possuir autorizagdo de exploragdo proviséria emitida
por parte da autoridade de transportes competente;

4. A adesdo parcial de linhas so podera ser aceite desde que se observe, pelo menos,
uma das seguintes condi¢&es:

a. Inexisténcia de zonamento Andante em parte do percurso da linha que se
pretende candidatar. A adesdo ao SIA tera de verificar-se no percurso da
linha até a paragem imediatamente antes do percurso sem zonamento
Andante;

b. A diferenca entre a tarifa monomodal praticada pelo operador e a tarifa
Andante for, em bilhete simples, igual ou superior a 20%, na viagem entre
a 12 paragem do percurso nao incluido e a paragem mais distante desta do
percurso aderente, competindo ao operador a demonstracdo desta
condicdo;

c. No caso de existir no troco de linha a integrar um diferencial entre a tarifa
monomodal praticada pelo operador e a tarifa Andante, em bilhete simples,
de dimens3o idéntica a referida na alinea anterior, a condicdo ali referida
ndo podera ser considerada como fundamento para solicitar a adesao
parcial.

5. O operador devera demonstrar ter obtido junto do TIP a credenciagdo do sistema
de bilhética que sera utilizado nas linhas candidatadas;

6. O operador devera demonstrar que a informacdo que disponibiliza ao publico
relativa aos servigos de transporte publico que pretende integrar € de facil acesso,

— - !
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completa e atualizada, designadamente no que concerne a percursos, horérios e
tarifas;

7. As linhas candidatadas deverdo ter condicdes de operagdo compativeis com os
niveis de qualidade que se pretendem para o SIA enquanto sistema que visa
oferecer aos seus passageiros niveis superiores de qualidade de servico. A AMP
podera solicitar informagdo ao operador relativamente ao nivel de qualidade
oferecido, designadamente no que se refere ao material circulante a utilizar.

8. Sempre que as linhas candidatadas sejam relativas a um servico publico de
transporte de passageiros municipal, a integracdo sé poderd ocorrer apds
solicitacdo pela AMP ao municipio em causa de um parecer que aprove as
condi¢des de exploragdo do servigo em apreco.

BASES GERAIS DE INTEGRACAO NO SISTEQAT INTERMODAL ANDANTE Anexo 8
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BASES GERAIS DE INTEGRAGAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE

Anexo 9 — Regras de Operagdo e Apl&%éé de Penalidades

A.  REGRAS DE OPERACAO

As empresas de transportes terdo que:

e operar as linhas aderentes nas condi¢des referidas no processo de candidatura
opoertunamente aprovado, ndo efetuando quaisquer alteracdes exceto as autorizadas pela
AMP;

e integrar progressivamente as parcelas de linha que porventura tenham sido excluidas com
base no estabelecido no ponto 4 do Anexo 8 a medida quie se verifique a aproximacdo entre
os tariférios ali referidos;

e produzir e manter atualizada a informacdo ao publico das linhas integradas, quaisquer que
sejam os canais utilizados, em articulacdo com a AMP e o TIP;

e eliminar, até Dezembro de 2019, os tarifarios monomodais, com excecdo i) das assinaturas
da rede geral; i) das linhas parcialmente integradas e iii) dos bilhetes de bordo devidamente
autorizados;

e manter o sistema e equipamentos de bilhética em bom estado e informar atempadamente
o TIP no caso de se verificar alguma anomalia;

e permitir a realizacdo de auditorias a operacdo e ao sistema de bilhética que venham a ser
determinadas pela AMP.

No caso dos Operadores de transporte rodoviario, sempre que o tarifario vendido a bordo nao seja
um titulo de transporte Andante, deverdo ser cumpridos o seguinte requisito:

e Numa fase inicial ser 0, 10 € (dez céntimos de Euro) superior ao valor do titulo de viagem
Andante Z2;

* Progressivamente, nos termos que vierem a ser estabelecidos pela Autoridade de
Transportes, deverdo ser sucessivamente incrementados até ao valor do titulo de viagem
Andante 74;

B.  APLICACAO DE PENALIDADES

Tendo presente que a qualidade do servigo prestado e a garantia de um regime de oferta estavel
obrigam ao cumprimento das regras de operagdo previamente estabelecidas, sdo aqui definidas as
penalidades a aplicar nos termos dos pontos B.1e B.2.

Importa referir que é aplicada uma regra geral de progressividade, ou seja, considera-se em todas

as situagdes de incumprimento uma penalizagdo que é incrementada em fun¢do do numero de

1

incidentes do mesmo tipo que sdo registados no operador em causa
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B.1  INCUMPRIMENTO DA OFERTA PROGRAMADA

Relativamente ao incumprimento por qualquer operador da oferta programada, esta podera
decorrer do facto de a producdo de transporte efetivamente realizada ser inferior aquela que esta
autorizada ou ser superior a esse valor. Tratam-se, porém, de duas situagbes que deverdo ser
consideradas de forma diferente, quer porque no primeiro tipo de incumprimentos o motivo
subjacente poderd estar associado a fatores ndo totalmente controlados pela empresa (e. g.
congestionamento rodoviario, falta de algum funcionério, avarias dos veiculos), 0 que ndo acontece
em situacdes eventuais de oferta excessiva, quer porque a ocorréncia de situagdes em que a oferta

efetiva se encontra abaixo da oferta programada sera certamente muito superior a situagdo inversa.

Atento o exposto no paragrafo anterior, embora as penalidades estabelecidas sejam iguais em
ambas as situacBes (oferta abaixo ou acima da programada) estabeleceu-se, para o primeiro caso,

uma margem de tolerancia.

Relativamente ao periodo de observagdo, fica definido que o mesmo serd mensal. Sera poréem
desejavel que no futuro possam vir a utilizar-se intervalos de tempo de dimensao inferior (quinzenal,
semanal), ou segregando tipologias de dias da semana (dias Uteis, sdbados, domingos), mas
ressalva-se que qualquer alterac3o relativamente ao periodo de observacdo terd que respeitar o

disposto no artigo 8° das Bases Gerais.

Também quanto & anélise dos dados relativos ao cumprimento (ou incumprimento) das regras de
operac3o relativamente & oferta, a mesma serd feita para cada linha, ndo relevando portanto os
valores agregados ac operador de transporte em causa. Mais concretamente, a analise que serd
feita para cada operador ird comparar, para determinado més, a produgo efetiva em cada linha e

a producdo autorizada para essa mesma linha.

Salienta-se que o universo da informacdo que sera analisada corresponde & totalidade das linhas

em servico no SIA,

Por Ultimo refere-se que na avaliagdo das situagdes de incumprimento seréo excluidos os valores de

sinal contrario, ou seja,

e na avaliagdo de um incumprimento por excesso de oferta ndo serdo consideradas as
situacBes em que tenha ocorrido oferta abaixo da programada em determinados periodos
e, inversamente,

e na avaliacdo de um incumprimento por oferta insuficiente, ndo serdo consideradas as
situagdes em que tenha ocorrido uma oferta superior a programada em determinados

periodos.

B.1.1  PENALIDADES ASSOCIADAS A VERIFICAGAO DE PRODUGAO INSUFICIENTE

1. Serdo penalizadas todas as situagBes em que se verifique numa determinada linha que a

producdo de transporte registada nessa linha é igual ou inferior a 80% da oferta autorizada.
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2. As penalidades estabelecidas sdo as seguintes:

a) A primeira vez que se registe um incumprimento nessa linha sera enviada pela AMP
uma adverténcia ao operador;

b) Na segunda ocorréncia que se registar nessa linha sera aplicada uma penalidade de
250 €;

¢) Na terceira ocorréncia que se registar nessa linha sera aplicada uma penalidade de 500
€

d) Na quarta ocorréncia que se registar nessa linha serd comunicado ao operador que a
linha em causa sera excluida do SIA, indicando um prazo entre 60 e 120 dias para
concretizar essa exclusao.

3. Os operadores poderdo contestar ou justificar, por escrito, qualquer situacdo de
incumprimento junto da AMP, antes ou depois de serem nctificados sobre a aplicacdo de
penalidades, competindo a esta entidade avaliar e decidir sobre a aceitagdo ou ndo da
contestagdo ou justificacdo recebida. Caso esta seja aceite, o incumprimento observado serd
considerado dado como sem efeito.

4, Se num prazo de 180 dias apds o registo de uma situa¢do de incumprimento ndo ocorrer
nenhum outro nessa mesma linha, para efeitos de determinacdo das penalidades, deixardo

de ser considerados todos os incumprimentos observados anteriormente nessa linha.

B.1.2 PENALIDADES ASSOCIADAS A VERIFICACAO DE PRODUCAO EXCESSIVA

1. Serdo penalizadas todas as situa¢des em que se verifique numa determinada linha que a
producdo de transporte registada é superior a oferta autorizada.

2. As penalidades estabelecidas sdo as seguintes:
a) A primeira vez que se registe um incumprimento nessa linha sera enviada pela AMP y,
b) Na segunda ocorréncia que se registar nessa linha sera aplicada uma penalidade de iyyﬁ

250 € Q

<) Na terceira ocorréncia que se registar nessa linha sera aplicada uma penalidade de 500 R

€ /

uma adverténcia ao operador;

d) Na quarta ocorréncia que se registar nessa linha serd comunicado ao operador que a  (
linha em causa seré excluida do SIA, indicando um prazo entre 60 e 120 dias para 4
——

concretizar essa exclusao.

3. Os operadores poderdo contestar ou justificar, por escrito, qualquer situacdo de
incumprimento junto da AMP, antes ou depois de serem notificados sobre a aplicagdo de
penalidades, competindo a esta entidade avaliar e decidir sobre a aceitagdo ou ndo da

[

/

contestacdo ou justificagdo recebida. Caso esta seja aceite, o incumprimento observado sera

dado como sem feito.

N
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4. Se num prazo de 180 dias apds o registo de uma situagdo de incumprimento nado ocorrer
nenhum outro nessa mesma linha, para efeitos de determinacdo das penalidades, deixardo

de ser considerados todos os incumprimentos observados anteriormente nessa linha.

B.2  INCUMPRIMENTO DAS REGRAS RELATIVAS AO TARIFARIO DE BORDO

1. Para efeitos da aplicagdo de penalidades por incumprimento das regras relativas ao tarifario
de bordo serdo consideradas todas as ocorréncias que resultem de uma das situagbes

seguintes:

a) Por observacdo direta dos funciondrios da AMP em servico ou por representantes
credenciados por esta entidade que registem o ndo cumprimento das regras e o
comuniquem formalmente a esta;

b) Por exposi¢do ou reclamacéo formalmente apresentada por qualquer outra personalidade
ou entidade a AMP, desde que acompanhada de meios de prova que demonstrem ©

incumprimento invocado.
2. As penalidades estabelecidas séo as seguintes:

a) A primeira vez que se registe um incumprimento nessa linha sera enviada pela AMP uma

adverténcia ao operador;

b) Na segunda ocorréncia que se registar nessa linha serd aplicada uma penalidade de 250 €;
¢) Na terceira ocorréncia que se registar nessa linha sera aplicada uma penalidade de 500 €;
d) Na quarta ocorréncia que se registar nessa linha serd comunicado ao operador que a linha
em causa sera excluida do SIA, indicando um prazo entre 60 e 120 dias para concretizar essa
excluséo.
3. Os operadores poderdo contestar ou justificar, por escrito, qualquer situagdo de

incumprimento junto da AMP, antes ou depois de serem notificados sobre a aplicagdo de
penalidades, competindo a esta entidade avaliar e decidir sobre a aceitagdo ou ndo da
contestagdo ou justificagdo recebida. Caso esta seja aceite, o incumprimento observado sera

dado sem feito.

4, Se num prazo de 180 dias apds o registo de uma situacdo de incumprimento ndo ocorrer
nenhum outro nessa mesma linha, para efeitos de determinacdo das penalidades, deixardo

de ser considerados todos os incumprimentos observados anteriormente nessa linha.
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BASES GERAIS DE INTEGRAGCAO NO SISTEMA INTERMODAL ANDANTE

Anexb 10 — M_i_nu_ta do antrato de Adeséao

Entre,

Area Metropolitana do Porto, pessoa coletiva n.2 XXXX, com sede na XXXX, aqui representada por xxx,
adiante designada por AMP ou Primeira Outorgante,

Empresa de Transportes XXXX, pessoa coletiva n.2 XXXXX, com sede na XXXXX, aqui representada por
XXXX, adiante designado como XXX ou Segundo Outorgante,

E celebrado o presente Contrato, que se rege nos termos e condicdes das cldusulas seguintes:

Cldusula Primeira
Objeto
Constitui objeto do presente Contrato as condigbes de adesdo ao Sistema Intermodal Andante (SIA) do

servigo publico de transporte de passageiros explorado pelo Segundo Outorgante.

Clausula Segunda

Linhas a Integrar

As linhas a integrar no SIA, previamente aprovadas pela AMP, estdo identificadas no Anexo A ac presente

documento e que dele faz parte integrante.

Cldusula Terceira

Condicdes Gerais
O Segundo Outorgante compromete-se a respeitar as “Bases Gerais de Integragdo no Sistema Intermodal
Andante” que constam do Anexc B ao presente documento e que dele faz parte integrante, adiante

designado como Bases Gerais.

Clausula Quarta
Sistema tarifario
1. O Segundo Outorgante obriga-se a dar cumprimento ao disposto no Anexo Il que intregra as Bases

Gerais junto ao presente contrato como Anexo B, onde se descrevem os titulos de transporte, os

respetivos precos e o zonamento a utilizar no SIA, bem como os mecanismos para a sua

atualizagdo.
2 O Segundo Outorgante obriga-se a aceitar nas suas linhas o tarifario utilizado no SIA.
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3. E obrigagdo do Segundo Outorgante utilizar nas linhas integradas nos SIA todos os tarifarios sociais,
sejam estes os atuais ou aqueles que venham a ser futuramente aprovados ou determinados pelo

Estado.

Clausula Quinta

Sistema de Bilhética
O equipamento de hilhética a utilizar nas viaturas do Segundo Outorgante terd de ser previamente
credenciado pelo TIP - Transportes Intermodais do Porto, ACE, conforme disposto no artigo 4.2 das Bases

Gerais que constam do Anexo B ao presente contrato.

Cldusula Sexta

Reparticdo da Receita e Comissdes

1. As regras de reparticdo da receita estdo definidas no artigo 5.2 das Bases Gerais que constam do
Anexo B ao presente contrato.
2. Aperiocidade do processamento da reparti¢do de receita e o pagamento da parcela correspondente
. ao Segundo Outorgante, sera efetuada nos termos estabelecidos no Artigo 52 das Bases Gerais
constantes do Anexo B.
3. O Segundo Outorgante suportard as comissdes devidas com a gestdo do sistema de bilhética e da
rede de vendas conforme consta no artigo 62 das Bases Gerais anteriormente referidas e constantes

do Anexo B.

Cldusula Sétima

Regras de Operagdo e Penalidades

1. O Segundo Qutorgante obriga-se a respeitar as regras de operagio que sdo definidas no Artigo 82 das
Bases Gerais, constantes do Anexo B.

2. No caso de incumprimento por parte do Segundo Outorgante das condi¢des expressas nas Bases
Gerais, nomeadamente as que respeitam as condigtes de operagdo e tarifario utilizado, o Segundo

Outorgante fica sujeito as penalidades ali referidas.

Clausula oitava

Duragdo do Contrato

1. O presente Contrato é valido até qualquer um dos outorgantes solicite a sua rescis&o.
2. A antecedéncia minima para solicitar a rescisdo do contrato é de 180 dias, com exce¢do das

situa¢es referidas na cldusula seguinte.
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Cldusula Nona

Incumprimento Contratual

1. Oincumprimento do presente protocolo por qualquer um dos Outorgantes confere ao Outorgante ndo

faltoso o direito de o rescindir, nos termos gerais do direito.

2. A rescisdo do Contrato referida no nliimero anterior deve ser comunicada a Outorgante faltosa, através

de carta registada com aviso de rece¢do, com uma antecedéncia minima de 120 dias.

Cldusula Décima
(Cessdo da posicdo Contratual)
As partes ndo podem ceder, no todo ou em parte, a sua posi¢do contratual ou quaisquer direitos e
obrigagOes decorrentes do presente Contrato, com excecdo das situages decorrentes de imposicdes da

legislacdo aplicavel.

Cladusula Décima Primeira

(Modificages)

1. Qualquer modificag§o ou aditamento ao presente Contrato sera sempre reduzida a escrito e
assinado pelas partes e a ele ficara anexo como parte integrante, sendo totalmente ineficazes
quaisquer modificagdes que resultem de negociagdes entre a Primeira e a Segunda Outorgante

que ndo revistam aquela forma.

2; As alteragdes que digam respeito a inclusdo e/ou exclusdo de linhas deverdo ser feitas nos termos
dos artigos 72 e 92 das Bases Gerais. /
W
Clausula Décima Segunda 9“
(ComunicacBes) Piiiacia
1 - Todas as comunicagdes dirigidas a AMP, devem ser enderegadas para: //
XXXXX .
2 - Todas as comunicagdes dirigidas a XXXX devem ser enderegadas para: 4
XXX
Clausula Décima Terceira = %
(Foro competente)
Para resolucdo de todas as questdes emergentes do presente Contrato, as partes acordam no foro da 4"
comarca do Porto, com expressa rendncia a qualquer outro.
—
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Clausula Décima Quarta

(Entrada em vigor)

O Contrato entra em vigor na data da sua assinatura
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1)

2)

3)

4)

1)

1)

2)

3)

CAPITULO | - PRINCIPIOS A OBSERVAR

O Plano de Rede e Oferta deverd dar cumprimento a rede preconizada no Anexo 1, em conformidade
com o cendrio aplicdvel a cada momento e com o descritivo das pegas técnicas: mapas de percurso por
linha, frequéncias por periodos hordrios, e quantidades de viagens planeadas por tipo de dia e tipo de

horario.

Os Planos de Rede e Oferta deverdo considerar as propostas de alterac3o de linhas a colocar & decisdo
dos acionistas, mantendo como constante toda a informag3o das linhas do Plano de Oferta e Rede ante-

rior que ndo verifiqguem alteragdes.

O Plano de Rede e Oferta deverd dimensionar a proposta de oferta da STCP por forma a garantir o trans-
porte de todos os passageiros (tendo como suporte as médias de procura de anos anteriores, caso exis-
tam), tendo em conta a sazonalidade diéria e hordria da procura, destacando frequéncias nomeada-

mente dos periodos de ponta da manh3 e ponta da tarde por tipo de horario.

Nos casos em que a localizacdio das paragens a utilizar, seja alterada de forma definitiva por qualquer
motivo, a Concessiondria obriga-se a assegurar as adaptagdes ao Plano de Rede e Oferta que se revela-
rem adequadas, ndo constituindo esse facto uma Obrigagdo de Servico Publico Adicional ou um evento

gerador de direito a reequilibrio financeiro da Concess3o.

CAPITULO Ii - NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO

O Plano de Rede e Oferta deverd respeitar os niveis minimos de servico previstos no Regime Juridico do

Servigo Publico de Transporte de Passageiros.

CAPITULO Ill - ELEMENTOS A CONSTAR DO PLANO DE REDE E OFERTA

A proposta de Plano de Rede e Oferta anual apresentara as propostas de revises ao plano que se en-
contrar em vigor a cada momento, mantendo-se todo o restante como constante. Apesar de serem ape-
nas apresentados detalhes das propostas em revis3o, deverd sempre ser construido um plano global que
indique em termos finais a quantidade de km de servico a realizar anualmente bem como a totalidade
de viagens previstas, com informagéo por linha.

Esta proposta serd acompanhada de exemplar em suporte informatico editdvel {em formatos semelhan-
tes aos documentos constantes do Anexo 1 e respetivos apéndices ou em formato a acordar com Gestor

de Contrato) contendo todas as altera¢des a propor.

O Plano de Rede e Oferta inicial de contrato deverd conter:

a) o calenddrio anual de oferta,



4)

5)

1)

2)

b) informacdo de percurso para cada linha,

c) informagdo das paragens para cada linha,

d) Informagdo do zonamento por paragem para cada linha,

e) informagdo por linha das frequéncias por periodo horario,

f)  informag&o do horario maximo de inicio da primeira viagem por linha,

g) informagdo dos horarios minimos de inicio da ultima viagem por linha,

h) quantidade prevista de viagens por dia por sentido, incluindo variantes, por linha

i)  quantidade prevista de veiculos.km servigo anuais, por linha.

O Plano de Rede e Oferta anual devera detalhar:
a) o calendério anual de oferta,
b) informagdo por linha que verifica proposta de alteragdo/reviséo:
(i} fundamentagdo do motivo da proposta de alteragdo
(i) percurso atual e percurso proposto
(iii) paragens atuais e propostas
(iv) frequéncias por periodo hordrio atuais e propostas,
(v} informagdo da primeira e ultima viagem de cada linha atuais e propostas,

(vi) quantidade de viagens por dia por sentido, incluindo variantes, atuais e propostas

(vii) diferencial do nimero previsto de veiculos.km comerciais anuais, atual versus proposta, para ano completo

(viii) calendarizagdo da altera¢do proposta.

Adicionalmente, o novo Plano de Rede e Oferta é acompanhado de:

a) um mapa resumo com a informagdo dos km por linha e os km totais previstos para o periodo em causa.

b) Um mapa resumo com a informagdo de quantidade de viagens por linha

CAPITULO IV — PLANO DE OPERACAO

Posteriormente & aprovacdo do Plano de Rede e Oferta, e antes da implementagdo efetiva das alteragdes
autorizadas ao longo do ano, a Concessionaria deverd elaborar o Plano de Operag¢do que se consubstan-
cia nos hordrios de cada linha, tendo em conta as velocidades comerciais possiveis de praticar em cada
percurso, atendendo, designadamente ao nivel de trafego e de congestionamento rodovidrio que se ve-

rificam habitualmente a cada periodo do dia.

O horario de funcionamento das diversas linhas deve estar ajustado as frequéncias definidas no Plano
de Rede e Oferta garantindo um periodo de operagdo tdo alargado quanto possivel, respeitando por
linha para a primeira e ultima viagem os limites maximos e minimos definidos no Plano de Rede e Oferta.
Poderdo verificar-se ajustamentos pontuais, face a alteragGes de hordrios escolares e altera¢des de ou-

tros polos de procura,
3T
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

Na elaborag3o dos Planos de Operag#o por linha, aceitam-se ajustamentos pontuais ao preconizado no

Plano de Rede e Oferta, desde que apresentada e aceite a devida justificagdo ao gestor de contrato.

CAPITULO V- PARAGENS

Respeitados os procedimentos administrativos de autoriza¢do para o efeito, as paragens e percursos
poderdo ser ajustados e adaptados as necessidades dos passageiros, tanto efetivos como potenciais, a
alteragdo e/ou surgimentos de novos polos de procura e também respeitar orientacdes e sugestdes ima-
nadas pelas autoridades competentes, seja de transito ou de outro tipo na perspetiva de melhoria do
servico. Qualquer alteragdo da localizagdo especifica de cada paragem deverd ser articulada entre a Con-
cessiondria e o Concedente, cabendo a este a sua determinagdo com o Municipio respetivo, quando

aplicavel, tendo em conta, designadamente, as restri¢des de ocupagdo do espaco publico.

A concessiondria poderd propor a dotaggo ou alteragdo de mobilidrio urbano na perspetiva de melhorar

o servigo, devendo para o efeito fundamentar a sua necessidade.

Deverd ficar excecionado deste capitulo a colocagdo de paragens em caso de desvios imprevistos, em
que a concessiondria terd autonomia para todo o processo, no sentido de minimizar inconvenientes para

os clientes e a celeridade que estas situagdes exigem.

Os abrigos serdo sempre da responsabilidade da Entidade Concedente, devendo a STCP apenas garantir
aatualizagdo da informac&o que Ihe respeita, devendo ser para tal disponibilizado neste meio de suporte
espaco adequado para a Placa de identificagdo de paragem e espaco para informag3o estatica necessaria
para os clientes (no minimo hordrios por linha e informag3o de desvios). Os suportes digitais a imple-
mentar, ou outros quaisquer suportes para informagdo em tempo real, podem manter-se na responsa-
bilidade da STCP desde que se destinem exclusivamente a informac3o sobre o seu servigo, garantindo a
STCP a transmissdo da informagdo de tempo real para quaisquer outros suportes que venham a ser im-
plementados que envolvam vérios operadores e cuja responsabilidade pela implementaco serd da En-

tidades Concedente.

A colocagdo e retirada de postaletes de paragem nas situagBes em que estes sejam apenas utilizadas
pela STCP ficardo da responsabilidade da concessionéria. No caso de postaletes de paragem comuns com
outros Operadores, a STCP apenas serd responsavel pela atualizagdo da informagéo ao publico, devendo

Placas e suportes para informagdo serem da responsabilidade da Entidade Concedente.

Nas Esta¢des de BRT, a STCP apenas serd responsavel pela atualizagdo da informag&o ao publico, nos

espacos definidos para o efeito.



1)

CAPITULO VI - TRANSPORTE DE VELOCIPEDES

Para o servigo em autocarro, é proibido o transporte de bicicletas ou trotinetas abertas. Podem viajar
bicicletas de dimensdes reduzidas (no maximo 55x 40x 20 cmj} e trotinetas fechadas, desde que devida-
mente acondicionadas, transportadas como bagagem de mdo, ndo apresentem perigo e ndo ocupem

lugar. Ndo podem ser pousadas no corredor ou plataforma.
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2)

3)

4)
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CAPITULO I - SISTEMA DE BILHETICA

O concessiondrio deverd garantir a manutengdo e atualizagdo dos sistemas de bilhética que tem j4
instalados e adaptados ao sistema de tarifario intermodal Andante, bem como ao sistema de tarifario

monomodal autorizado.

Qualquer alteracdo ao sistema de bilhética deverd garantir sempre a adequagio com os tarifarios
informados no ponto 1, podendo vir a ser considerados outros adicionais a que o Concessionario se
poderd vir a ter de adaptar ao nivel também da bilhética, como, por exemplo, seja um tarifario a praticar

a nivel nacional.

O sistema de bilhética deverd preferencialmente garantir a afetagdo da totalidade da procura por linha,

paragem e periodos horérios.

O sistema de bilhética deverd ser "amigavel" para o cliente, garantindo adicionalmente o cumprimento

de toda a legislagdo definida.

O sistema de bilhética devera evoluir cada vez mais no sentido da desmaterializagio dos pagamentos,
no caso dos titulos monomodais e acompanhando a evolugdo também neste dmbito do definido parao

tarifdrio intermodal.
Deste modo considera-se que o sistema de bilhética deve manter e continuar a garantir:

Cumprir as fun¢Bes gerais de bilhética e venda dos titulos de bordo, a saber: validag3o de titulos e venda

e emissdo de titulos de bordo;

a) Manutencéo e atualizagdo do Sistema Central de gestdo de bilhética que compile toda a informacgdo
reportada pelos médulos embarcados em cada veiculo;

b) Ser aberto a introducdo de melhorias e inovages técnicas indicadas pela entidade gestora do sistema
intermodal de bilhética;

¢) Permitir o tratamento de dados e a emiss3o de relatdrios estatisticos em formatos editdveis.

d) Disponibilizar uma REST-API/Webservice para acesso a dados em tempo real {valores referentes ao
periodo de 60s), incluindo informagdo do nimero de validagdes por dispositivo, localizacdo, linha e
veiculo.

e) O Sistema de Bilhética deverd realizar o backup automitico de toda a informagdo, com uma
periodicidade minima diaria.

O sistema de bilhética deve ter as seguintes carateristicas:

a) Ser multicanal e baseado em multi-terminais (web, tablet, smartphone, terminais bancarios ou
cldssicos);

b) Ser interoperédvel com titulos de transporte contactless (de acordo com o padrio técnico de ISO/IEC
14443 A/B), emulagdo em smartphone (tecnologias tais como: NFC, BLE ou QR-Code) e papel.



CAPITULO Il - SISTEMAS DE APOIO A EXPLORAGAO (SAE) — INFORMAGAO ESTATICA
1) O Sistema de Apoio a Exploracdo (SAE) deve orientar a sua operagdo de acordo com os seguintes
principios:

a. Disponibilizagdo de Informagdo planeada - componente relativa a toda a preparagdo e
planeamento da operagdo que deve ser mantida sempre atualizada de acordo com a
especificagdo NeTEx (https://netex-cen.eu/) e GTFS (https://gtfs.org/)

b. Disponibilizagdo de informacdo em tempo real e histérico - componente de
acompanhamento de todos os aspetos da operagdo na rua, via localizagdo dos veiculos, que
suportard, entre outros, sistemas de monitorizagéo e Informagdo ao Publico inerente a
Operagdo e sistemas gerais de monitorizagdo da operagdo (incluindo histérico) de acordo
com modelos SIRI (https://transmodel-cen.eu/siri-standard/) e GTFS-RT
(https://gtfs.org/realtime/).

2) Ainformagdo disponibilizada deve um conjunto de trés blocos/ficheiros (com acesso aberto e informagéo
atualizada a cada trés dias): Localiza¢8o, Validagdes e Vendas. Sem prejuizo das obrigacdes definidas
pelos modelos referidos anteriormente (SIRI/NeTEx e GTFS/GTFS-RT), o SAE deve disponibilizar a

seguinte informacgdo:

Bloco 1: A componente de Localizagdo deve conter, para cada circulagdo, um registo a cada trinta

segundos com os seguintes dados:
i. Cddigo do veiculo,
ii. Cddigo da linha,
iii. Sentido da circulagdo (Ida ou Volta),
iv. Data e hora da saida prevista da circulagdo
v. Cddigo da primeira paragem prevista para a circulagdo

vi, Cddigo da dltima paragem prevista para a circulagdo

vii. Data e hora da leitura no veiculo l,}’)/
viii. Coordenadas (Latitude; Longitude)} da localizagdo do veiculo, registadas em formato de ()S'
EPSG:4326
ix. Hora de chegada e partida de cada paragem
Bloco 2: A Componente de Validagdes deve conter um registo por cada validagdo em cada
circulagdo com os seguintes dados:
i.  Cddigo do veiculo
7
ii. Cdodigo da linha e
iii.  Sentido da circulagdo (Ida ou Volta) 2 -
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iv.  Data e hora da saida prevista da circulagdo
v.  Cddigo da primeira paragem prevista para a circulagdo

vi.  Cddigo da Ultima paragem prevista para a circulagdo

vii.  Data e hora da leitura da validagdo no veiculo (diferente da data e hora gerada pelo
servidor)
viii.  Codigo do titulo de transporte validado ou cédigo da venda a bordo

ix.  Cédigo da paragem ou zona onde foi considerada a validacio

Bloco 3: A componente de Vendas deve conter um registo por cada titulo vendido em posto de

venda ou a bordo com os seguintes dados:
i.  Cddigo do titulo de transporte ou cédigo da venda a bordo
ii.  Tipo de titulo de transporte
iii.  Tipo de venda (cartdo fisico, carregamento de cartfo, venda a bordo)
iv.  Prego de venda;
v.  Data e hora da venda
vi.  Local de venda (designagdo) ou cddigo do veiculo (caso de venda a bordo).

Sem prejuizo da informac&o a constar nos blocos (ficheiros) atras elencados e com os requisitos técnicos
de modelos de dados também definidos, a Concedente deverd determinar a disponibilizagio de

informagdo em tempo real e complementar que se afigure necessaria para informacdo ao publico.

A disponibilizagdo de informagdo em tempo real deve também permitir a implementagdo e manuteng3o
em plataformas digitais de comunicagdo com o publico, incluindo o Explore Porto e Google Maps, para
isso, e como referido, a informacgédo a disponibilizar devera ser formatada de acordo com a referéncia
GTFS e GTFS-RT.

Deve ser garantido que pelo menos 95% das viagens efetuadas tenham transmissdo de dados em tempo

real, com uma cadéncia minima de atualizagdo de 15 segundos.

O sistema deve disponibilizar um histérico de toda a informagdo atras referida de pelo menos 6 meses.

CAPITULO Il — SISTEMAS DE APOIO A EXPLORAGAO (SAE) —~ INFORMAGAO EM TEMPO REAL

1)

Sem prejuizo da informag&o a constar dos ficheiros atras elencados, a Concedente poderd determinar a
disponibilizagdo de informagdo em tempo real e complementar que se afigure necessaria para
informagéio ao publico. Em particular, a Concessionéria deverd disponibilizar um servico REST-
API/Webservice para acesso a dados em tempo real que permita alimentar um Sistema de Apoio a

Informagéo, a definir pela Concedente, para a informagio dos utentes dos horarios de chegada de todas
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as linhas objeto da concessdo nas paragens dotadas com painel para o efeito.

A disponibilizagdo de informagdo em tempo real deve também ser alvo de implementa¢do e manutengdo
em plataformas digitais de comunicagdo com o publico, incluindo o Google Maps.

Deve ser garantido que pelo menos 95% das viagens efetuadas tenham transmissdo de dados em tempo
real, com uma cadéncia minima de atualizagdo de 15 segundos.

Todas as informacBes produzidas através destes sistemas devem ser estruturadas de forma
informaticamente legivel e compativeis com os sistemas da Concedente, devendo utilizar para o efeito,

além do servico acima mencionado, os modelos SIRI/NeTEx e o modelo de GTFS.

No caso do modelo GTFS, para emissdo de dados em tempo real devem ser utilizados os formatos
standard da Google, nomeadamente Service Alerts, Trip Updates e Vehicle Positions, conforme descrito

em https://gtfs.org/.

CAPITULO IV — WEBSITE

A concess3o ja dispde de um website. Cabe ao concessiondrio garantir a sua manutengdo, assegurando
a disponibiliza¢do da informag8o ja veiculada. E permitida a sua alteragdo, desde que garanta que as
seguintes informag¢Bes se mantém disponiveis, assim como a garantia de articulagdo com outos sites e

servigos digitais que estejam disponiveis:
a. Horérios por linha, incluindo, no minimo, as paragens intermédias mais relevantes do percurso;

b. Total articulagdo com a ferramenta Explore Porto, nomeadamente no que refere as seguintes

funcionalidades:

i. motor de pesquisa e planeamento de viagens em tempo real e de itinerdrio para

viagem em transporte publico;
ii. mapas por linha com percurso, paragens e respetivo zonamento;
iii. alertas sobre alterag@es relativas a oferta de servigos ou ao tarifario;
c. Tarifario aceite, especificando titulos, tarifas e regras de utilizagdo;

d. Pontos de venda disponiveis para a venda de titulos, podendo ser caso o entendam

direcionado para o website da entidade gestora do tarifario e bilhética Andante;

e. Outras informagBes que se afigurem necessarias ao utente sobre o servigo publico de

transporte de passageiros.

O website deve evoluir de modo a garantir, no decorrer no contrato, que é Responsive e Mobile friendly:
o design grafico e desenvolvimento devem responder e respeitar o comportamento e ambiente do
utilizador, como por exemplo o tamanho do ecr3, plataforma e orientagdo. O website deve evoluir para
um layout de forma a funcionar e disponibilizar todo o contetido corretamente em todas as plataformas,
incluindo: desktop, computador portatil, tablet ou smartphone. Tendo em atengéo a seguinte lista, ndo

exaustiva de pontos:

a) Os menus de navegacdo devem ser de facil utilizagdo e bem visivel em todo os tipos de dispositivos
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e plataformas;

b)  Os botdes, itens de navegagio do meny, etc., devem ser de tamanho confortavel para utilizagdo em

todas as plataformas, incluindo mobile;

¢) O texto deve ter tipo de letra e tamanho confortavel e adequado a uma leitura simplificada, e os

elementos de texto devem ser coerentes ao longo de todo o portal;

d) O contraste entre o texto e os elementos de fundo deve ser suficientemente nitido e com contraste

suficiente para permitir uma leitura confortavel;
e) Oesquema de cores adotado deve privilegiar a facil utilizac3o do portal;

f)  Tabelas ou outras formas alternativas de apresentagdo de dados organizados em linhas e colunas,
ou matrizes, devem ser utilizados sempre que isso ajude a facilitar a compreenséo dos dados pelo

utilizador e a transmissdo de informagdo.

Acessibilidade: o portal deve estar em conformidade com normas de acessibilidade para conteudo web,
respeitando as prioridades 1 e 2 (nivel A) das Web Content Accessibility Guidelines {(WCAG2.0) do World
Wide Web Consortium, conforme recomendagdo constante do Regulamento Nacional de
Interoperabilidade Digital (RNID), publicado na Resolugdo do Conselho de Ministros n.o 2/2018
(https://dre.pt/application/conteudo/114457664).

Seguranga: devem ser utilizados protocolos seguros de comunica¢do com o portal (e.g. HTTPs), e

respeitadas as boas praticas e recomendagdes para o desenvolvimento de aplicagdes seguras.

O Website devera realizar o backup automético de toda a informagdo, com uma periodicidade minima

diaria.
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CAPITULO |- CARACTERISTICAS DA FROTA

1)  Os veiculos a disponibilizar para a exploragio de cada um dos Servicos Publicos indicados no n.2 1 da

Cldusula 4.2, que serdo afetos ao Estabelecimento, terfio as seguintes carateristicas:

a. Paraaexploragdo de transporte regular de passageiros em modo rodoviario de Ambito Muni-

cipal por meio de Sistema BRT sito no percurso Avenida da Boavista/Praca do Império/Praca

Cidade do Salvador, na cidade do Porto, os veiculos terfo a configuragdo base da tipologia

Articulado, com cerca de 18 metros, de propulsio hibrida, com motorizagio elétrica e alimen-

tagdo a hidrogénio gasoso.

Os veiculos estardo adaptados a utilizagdo por pessoas com mobilidade reduzida,
com acessibilidade através de aproximag&o ao cais de embarque, com acesso pelas

portas do lado esquerdo do veiculo;

Os veiculos deverdo ter portas de passageiros de folha dupla, com disposigio uni-
forme e instaladas em ambas as laterais do veiculo, no minimo 3 na lateral esquerda

e 3 na lateral direita.

Os veiculos estardo equipados com sistema de Controlo Semafdrico que assegurara

a prioridade ao vel'cu{o no canal BRT;

b. Paraa exploragdo de transporte regular de passageiros em modo rodoviario de Ambito Muni-

cipal na drea geografica do Municipio do Porto e de Ambito Intermunicipal na drea geografica

dos Municipios por meio de autocarro, os veiculos terdo a configuragio base de tipologia Stan-

dard com cerca de 12 metros, Articulados com cerca de 18 metros, Dois Pisos com cerca de 15

metro e Mini/Midi com cerca de 8 metros.

Os veiculos terdo motorizagdo elétrica ou de combustdo de gaséleo, gés natural vei-

cular ou biometano;

Os veiculos de motorizagdo por combustdo deverdo assegurar o cumprimento da
Norma EURO VI em pelo menos 85% da frota utilizada. A partir de 2030, todos os

veiculos deverdo ser “Zero Emissdes” ou cumprirem os requisitos da norma EURO VI.

A frota da STCP é constituida pelos veiculos constantes do quadro abaixo, sendo di-
vidida nos veiculos necessdrios para a exploragdo de transporte regular de passagei-
ros em modo rodovidrio e nos veiculos afetos a reserva técnica destinada, quer para
a realizagdo didria das atividades de manutengo, conforme estabelecido na Cldusula
302 Manutengdo, quer para reforgo da oferta do Servigo Publico para satisfazer o
aumento ocasional de procura, através da disponibilizagdo de Material Circulante

com maior capacidade de passageiros, e/ou de maior nimero de veiculos.



Tipologia Combustivel Descrigdo Quant. Ano Lotacso
Pé | Sentado | Total
Articulado | Diesel AUTOCARRO VOLVO BSLA ARTICULADO 20 2010 96 48 144
DoisPisos || Diesel AUTOCARRO MAN LION'S CITY DD 2 Pisos 15 2011 35 91 126
Standard | Diesel AUTOCARRO MERCEDES O 530 N 62 SERIE 2 2004 38 37 75
Diesel Total 37
Midi Elétrico AUTOCARROS MIDI EV 8 2024 17 13 30
Standard LD AUTOCARRO CAETANO E.CITY GOLD 12 série 15 2018 41 31 72
Standard | Elétrico AUTOCARRO ZHONGTONG E-BUS 12 Série 5 2021 63 28 91
Standard Eléttics AUTOCARRO ZHONGTONG E-BUS 22 Série 48 2023 59 28 87
Standard | Elétrico AUTOCARRO CAETANO E.CITY GOLD 22 série 20 2024 55 32 87
Elétrico Total 96
Articulado GNC AUTOCARRO MAN LCG CNG ARTICULAD 29 2007 91 49 140
Standard GNC AUTOCARRO MAN A69 CNG LOW ENTRY 62 Série LR 19 2021 44 32 76
Standard GNC AUTOCARRO MAN A22 LOW FLOOR 72 Série 62 2021 44 32 76
Standard GNC AUTOCARRO MAN NL 310 CNG 42 Série 30 2006/7 49 35 84
Standard GNC AUTOCARRO MAN A69 CNG LOW ENTRY 52 Série 173 2018/19/20 | 44 32 76
GNC Total 313
Grand Total 446

2)  Osveiculos a utilizar, independentemente da capacidade e tipo de combustivel, devem cumprir com os

seguintes requisitos:

Veiculos homologados para o transporte de pessoas com mais de oito lugares sentados, para
além do lugar do condutor, e com massa maxima superior a cinco toneladas (Categoria euro-
peia M3) e com zonas para passageiros de pé, que permitem a movimentagdo frequente destes

(Classe I);

Cumprindo com os requisitos para o acesso facilitado para Pessoas com Mobilidade Reduzida,

com piso rebaixado e acessivel por rampa;

Lugar(es) reservado(s) a pessoas que se desloquem em cadeira de rodas e um minimo de qua-
tro lugares sentados para PMR (pessoas com deficiéncia, idosos, gravidas e pessoas com crian-

¢as de colo);

Estarem equipados com equipamentos embarcados de um Sistema de Apoio a Exploragdo e de

um Sistema de Bilhética, em conformidade com o estipulado nas Cldusulas 262 e 273;

Estarem equipados com Sistemas Digitais de Informagdo ao Publico, exteriores, com indicado-
res do nimero e destino da linha em servigo ou outras mensagens pertinentes e, interiores,

que permitam a identificacdo da linha e visualizagdo da préxima paragem;

Estarem equipados com Sistema de video vigildncia, para a recolha de imagens do interior das
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viaturas, com possibilidade de gravagdo em modo continuo e a cores;

g. Estarem equipados com um sistema de ar condicionado compacto de teto, com as saidas uni-
formemente distribuidas ao longo do interior da viatura, com poténcia suficiente para garantir

uma estabilizagdo da temperatura interior com a elevada frequéncia de abertura das portas;

h.  Estarem equipados com sistema de Wi-Fi.

CAPITULO Il - SUBSTITUICAO DE VEICULOS DA FROTA

A substituicdo de cada veiculo afeto a exploragsio do Servigo Publico que deixe de cumprir os requisitos
de idade e operacionalidade, por outro veiculo que deve igualmente cumprir o disposto neste Anexo,
serd disponibilizado pela STCP, de acordo com o Plano de Investimentos na Frota de Autocarros aprovado

pelos acionistas, e que passard a estar afeto ao Estabelecimento.

CAPITULO Ill - IDADE DA FROTA

Os veiculos a disponibilizar para a exploragdo de cada um dos Servigos Publicos devem cumprir com os

requisitos de idade que a seguir se referem:
a. ldade Média

A idade média global ponderada das viaturas da frota afeta ao servico publico n3o podera ser

superior a 12 anos.
b. Idade Maxima

A idade méxima das viaturas da frota afeta ao servigo publico ndo podera ser superior a 22

anos.
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CAPITULO | - PARAGENS

As paragens a operar estdo definidas nos Apéndices do Anexo 1 do Caderno de Encargos.

As paragens assumem atualmente dois tipos de mobilidrio urbano: abrigo ou postalete, ambos dotados de placa
de paragem. Outros similares poderdo vir a ser implementados pelos municipios, devendo se possivel respeitar o

mencionado neste capitulo.

A localizagdo das paragens devera ser proposta pela concessionaria e poderd ser objeto de revisio pela

Concedente.

A denominacdo e cédigo/identificagdo das paragens é da responsabilidade da Concessionaria e devera
ficar visivel na Placa de paragem disponivel em abrigos ou postaletes de paragem. Caso a concedente
entenda impor outra denominagdo de paragem, deverd a mesma ser comunicada & concessiondria

para que esta garanta a devida correspondéncia entre a dupla designacio.

Na Placa de paragem também devera ficar visivel a numerag8o das linhas que servem a referida para-

gem, sendo a informag&o a colocar da responsabilidade da concessiondaria.

A Concedente devera assegurar que todas as paragens equipadas com abrigo para passageiros, para
além da placa de paragem, deverdo estar dotadas de quadro para colocagdo de informagio ao publico
relativa as linhas que operam na referida paragem, com dimensdes que permitam & Concessionaria
disponibilizar e atualizar, em tempo adequado ou quando possivel, a seguinte informag3o relativa-

mente as linhas que efetuam paragem naquele local:

a) Mapa darede;
b) Informacdo sobre a(s) linha(s) servidas pela paragem em quest3o, incluindo:
i. Percurso esquematico (espinha)
ii. Hordrios;
iii. Identificagdo clara da paragem em que se encontra.
c) Informacdo sobre Zonamento.
d) Contacto do servico de apoio ao cliente, por via telefénica e enderego de correio eletrénico;

e) Endereco do Website;

A Concedente deverd assegurar que todas as paragens em postalete, que ndo sejam providas de abrigo
para passageiros, deverdo ser dotadas de suporte de informag8o, que pode ser disponibilizado pela
Concessiondria ou pela Concedente, de modo a que disponham da seguinte informagdo normalizada

em toda a rede STCP, a qual devera ser atualizada sempre que necessario:

a. Informagdo sobre a(s) linha(s) servidas pela paragem em quest3o, incluindo:
i. Percurso esquematico (espinha);
ii. Hordrios;

iii. Identificagdo clara da paragem em que se encontra.
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b. Informagdo sobre Zonamento.
¢. Contacto do servigo de apoio ao cliente, por via telefénica e enderego de correio eletrénico,

onde houver espago disponivel.
d. Endereco do Website.

N&do havendo espago disponivel, quer em abrigos quer em suportes nos postaletes de paragem, para colocar
toda a informac&o definida nos pontos anteriores deste Capitulo , devera a Concessionaria dar prioridades a in-
formagdo de horarios das linhas e mesmo quando para estes ndo seja o espago suficiente, serd da competéncia

da Concessionaria definir a prioridade dos hordrios por linhas a colocar.

Os formatos/layout de informagéo a colocar nas placas de paragem e nos quadros para colocacdo de informagdo
ao publico verificam os formatos normalizados atualmente colocados na rede operagdo operada pela STCP,
sendo assumido que outros formatos e/ou pressupostos diferentes dos definidos serdo a expensas da Conce-

dente, incluindo os resultantes da sua manutengdo e atualizagdo.

N&do se considera da responsabilidade da concessionaria a aquisigdo de qualquer suporte para a colocagdo de
informagdo estatica, mas podera ser considerada a manutengdo em uso dos suportes que a STCP tem em uso
anteriormente ao contrato {nomeadamente os SPIN — Suporte de Informagdo ao Publico — em postalete), de-

vendo para isso ser previsto pela Concedente suporte de postalete compativel.

A Concessiondria devera prever ao longo do contrato investimentos para disponibilizar nos abrigos informagao
em tempo real, que devera operacionalizar, de acordo com os espagos, acesso a energia e comunicagdes que a

Concedente considere nos sues abrigos.

A Concessiondria devera garantir a adequada atualiza¢do da informagdo estatica dos abrigos e paragens, bem
como garantir a boa apresentagdo e legibilidade da informagdo, garantindo limpeza e tratamento de vandalismo

ao nivel da informagéo disponivel nestes locais.
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CAPITULO II- PARAGENS/ESTAGOES EM MODO BRT

A localizagdo das paragens/estagBes a operar devem ser definidas em sede de projeto do BRT.

Cada Paragem/Estagéo deverd ter denominagdo e codificagdio, devendo as mesmas ser acordadas com a

Concessionaria.

As referidas paragens/estagSes deverdo garantir espagos para colocagdo de informacgo ao publico esta-

tica e equipamentos para disponibilizar informag&o das linhas do BRT no local em tempo real.

A Concessiondria deverd garantir a adequada disponibilizagdo e atualizagdo da informagio estatica, bem como
garantir a boa apresentacdo e legibilidade da informagdo, garantindo limpeza e tratamento de vandalismo ao nivel

da informagéo disponivel nestes locais, caso outra opgdo n3o seja definida pela Concedente.

A informac&o estatica a considerar para uma paragem de BRT devera respeitar a generalidade do definido para

um abrigo no modo autocarro.

A Concessiondria deverd garantir a disponibilizagdo da informagdio de passagem das linhas em tempo

real nestas paragens, nos meios disponibilizados pela Concedente.

CAPITULO 11l - TERMINAIS E INTERFACES RODOVIARIOS

Os Terminais e Interfaces que podem ser utilizados na &rea de atuagdo da concessionaria sdo:

a. Terminal do Bom Sucesso
b. Interface Casa da Musica

¢. Terminal Parque das Camélias

O acesso aos Terminais referidos ¢ assegurado de acordo com o previsto no artigo 122 do DL 140/2019 e nos

respetivos regulamentos.

Nos Apéndices do Anexo 1 do Caderno de Encargos estdo incluidas, na listagem de paragens, as paragens locali-

zadas nos Terminais atualmente utilizados, Bom sucesso e Casa da Musica.
As paragens nos terminais estdo dotadas de placa de paragem a semelhanga das restantes paragens.

A denominagdo e cddigo/identificagio das paragens é da responsabilidade da Concessionaria e deverd
ficar visivel na Placa de paragem, a concedente ou gestor do Terminal entendam impor outra denomi-
nagdo de paragem, deverd a mesma ser comunicada & concessionaria para que esta garanta a devida

correspondéncia entre a dupla designagdo.



6)

7)

8)

9)

10)

11)

Na Placa de paragem também devera ficar visivel a numeragdo das linhas que servem a referida para-

gem, sendo a informacdo a colocar da responsabilidade da concessionaria.

A disponibilizagdo de informagao ao publico relativa as linhas que operam na referida paragem, devera
ser assegurada pela concessiondria, e colocada em local préprio e indicado pelo gestor do Terminal de

acordo com as regras de cada Terminal.

Os formatos/layout de informagdo a colocar nas placas de paragem e nos quadros para colocagdo de informagdo
ao publico verificam os formatos normalizados atualmente colocados na rede opera¢do operada pela STCP sem-
pre que possivel, sendo assumido que outros formatos e/ou pressupostos diferentes dos definidos serdo a ex-

pensas do gestor do Terminal, incluindo os resultantes da sua manutencgao e atualizagdo.

N&o se considera da responsabilidade da concessionaria a aquisi¢do de qualquer suporte para a colocagdo de

informacdo estatica.

A Concessionaria devera prever ao longo do contrato investimentos para disponibilizar nos Terminais informagdo

em tempo real, que devera operacionalizar, de acordo com os espagos, acesso a energia e comunicagdes.

A Concessiondria devera garantir a adequada atualizagdo da informagdo estética nas paragens em Terminais,
bem como garantir a boa apresentagdo e legibilidade da informagédo, garantindo limpeza e tratamento de vanda-

lismo ao nivel da informagdo, que seja da sua responsabilidade e esteja disponivel nestes locais.
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CAPITULO | - RELATORIO DE REPORTE TRIMESTRAL

A Concessiondria obriga-se a remeter ao Concedente, até 15 dias Gteis apds o final de cada trimestre, um relatério

trimestral de acompanhamento da Concessdo, no qual conste a informag3o a seguir elencada relativa ao

trimestre findo e ao acumulado do ano em curso:

b)

<)

1)

a. Quantidade de viagens comerciais por linha previstas no Plano de Operagéo
b. Quantidade de reclamagdes, distinguindo por tema
c. Indicadores resumo do servico:
i) N2de passageiros transportados
ii) N2 de passageiros.km transportados
iii) N2 de veiculos.km comerciais produzidos
iv) N2 de lugares.km comerciais oferecidos
v)  Receita tarifaria total
vi} Indicador de desempenho de cumprimento de viagens (CV) para o0 modo autocarro e
para o modo BRT
vii) Indicador de desempenho do cumprimento da primeira e dltima viagens (CPUV) para
modo autocarro e para o modo BRT
viii) Indicador de desempenho de cumprimento da partida das viagens (CPV) para o modo
autocarro e para o modo BRT
ix) Indicador de desempenho de sinistralidade (Embates) (SE) para modo autocarro e para o
modo BRT.
x)  Indicador de Desempenho Sinistralidade Quedas (SQ) para o modo autocarro e para 0 modo BRT
xi)  Indicador de Desempenho Satisfagdo de Cliente (SC) para 0 modo autocarro e para o modo BRT
Caso aplicdvel, relatrio de apuramento do Efeito Financeiro Liquido das Obrigages de Servigo Pablico
Adicionais, de acordo com metodologia constante do Anexo 10 (Efeito Financeiro Liquido das

Obrigagdes de Servigo Publico Adicionais) ao Caderno de Encargos

Relatdrio de apuramento de indicadores de desempenho e sangdes pecuniarias por falhas de
desempenho, de acordo com metodologia constante do Anexo 9 {Avalia¢io de Desempenho e

Qualidade de Servico).

CAPITULO Il - RELATORIO DE REPORTE ANUAL

A Concessionaria obriga-se a remeter & Concedente, até ao dia 30 de abril de cada ang, um relatério
anual de acompanhamento da Concess&o, no qual conste toda a informag3o necesséria para efetuar a

monitorizagdo e fiscalizagdo do presente Contrato relativamente ao ano anterior, incluindo:

Resumo de viagens comerciais previstas versus as viagens comerciais realizadas no Plano de

Operagdo

Resumo de viagens comerciais ndo realizadas



a)

b)

c)

d)
e)

f)

8)

h)

k)

m)

Informag8o de procura anual, para o modo autocarro e modo BRT, detalhada:

o por titulo de transporte
o por linha
o por tipo de dia (dia Util, sabado e domingos, incluindo feriados)

o por periodo de dia (diurno, noturno e madrugada)
Informagdo de passageiros.km por linha, para o modo autocarro e modo BRT.

Resumo de reclamagdes por tema, para o modo autocarro € modo BRT
Resumo da Frota de autocarros a 31 de dezembro por tipologia, para o modo autocarro e modo BRT.

Caso aplicével, relatério de apuramento do Efeito Financeiro Liquido das Obriga¢Bes de Servigo Publico
Adicionais, de acordo com metodologia constante do Anexo 10 (Efeito Financeiro Liquido das

Obrigagdes de Servigo Publico Adicionais).

Relatério de apuramento de indicadores de desempenho e sangGes pecunidrias por falhas de
desempenho, de acordo com metodologia constante do Anexo 9 (Avaliagdo de Desempenho e

Qualidade de Servico).
Relatério e Contas e certificagdo de ROC.
Balancete analitico.

Cépia da Informagdo Empresarial Simplificada (a entregar ao Concedente até 5 dias apds a data limite

legal de prestagdo desta informagéo).

Relatdrio da auditoria externa anual, realizada por uma entidade independente e com reconhecida

idoneidade, sem prejuizo da realizagdo de a¢bes adicionais.
Inventdrio dos principais bens afetos ao contrato de SP, nos termos da Clausula 18.2 do Contrato.
Recursos Humanos:

i Relatério anual relativo aos Recursos Humanos afetos ao Estabelecimento da Concessdo, nos

termos da Clausula 28.2 do Contrato.

/
ii. Identificagdo e curriculum vitae do responsavel de operag¢Bes e responsavel financeiro \‘)}}‘
]
Incidéncias ambientais do Servigo Publico, incluindo: Q
. ) , , -
i. Consumo total de combustivel, por tipo. / —
Fd .mn..\
ii. Consumo médio de combustivel, por tipologia de veiculo /
Relatério relativo as transagdes com Partes Relacionadas, incluindo descritivo, quantidades e valores
transacionados, acompanhado da certificacdo do Revisor Oficial de Contas.
Relatério do inquérito de satisfagdo ao cliente.
Modelo Financeiro atualizado anualmente nos termos da Cladusula 60.2 do Contrato e respetiva
fundamentagdo. =
7
X
-



n)

o)

2)

1)

2)

3)

Relatério anual de indicadores econémico-financeiros, designadamente, mas ndo exclusivamente:
a. Receitas tarifarias anuais totais, por linha e por titulo de transporte

b. Resumo de receitas de outras atividades, com expressdo para a exploracdo de SP, que

representem mais de 5% do total de ganhos.
c.  Gastos diretos da operagao, por linha
d.  Gastos indiretos da operagio

e. Gastos com pessoal, totais, desagregando motoristas, outro efetivo afeto indiretamente 3 gestdo

da Operagdo, pessoal afeto a manutencdo de veiculos, e outros
f.  Gastos com a frota afeta ao servigo publico
g  Gastos com depreciagdo e amortiza¢do da frota, afeta ao servigo publico
h.  Gastos com energia da frota, por linha, totais e com a frota afeta ao servico publico

i.  Gastos com manutengdo da frota, por tipologia de viatura, com a frota afeta ao servigo publico

(inclui lubrificantes, pneus, pegas e acessérios...)
j- Resultado operacional, para o0 modo autocarro e para o modo BRT
k. Resultado liquido, para o modo autocarro e para o modo BRT

. Mapa de investimentos, relativo a aquisi¢do e renovacio de material circulante e, se aplicavel,

infraestruturas

m. Recebimentos de entidades publicas, repartido por remuneragdes pela prestagdo de servico
publico, compensagdes por obrigagdo de servigo publico, compensacdes tarifarias (4_18, Sub23,

Social+, p. ex.) e outros subsidios a explora¢io

Sem prejuizo dos elementos elencados nos pontos anteriores, a Concessionaria obriga-se a apresentar
relatério de desempenho sumdrio, nos termos do Regulamento n.2 430/2019, contendo todas as
informagdes desagregadas previstas no anexo do referido Regulamento, bem como de outros

consignados ou a consignar na legislagdo ou determinagdes de outras entidades, quando solicitadas.

A Concessionaria obriga-se ainda a cumprir com as obrigacdes de reporte previstas no artigo 22.2 do

Regime Juridico do Servigo Publico de Transportes de Passageiros.

CAPITULO Ill - OUTRAS DISPOSICOES

Os relatdrios trimestrais e anuais deverdo ser entregues ao Concedente em suporte informatico

editdvel, segundo o formato constante do Apéndice ao presente anexo (quando aplicavel).

0O Concedente reserva-se o direito de determinar altera¢des aos modelos e informag&es a constar do

reporte trimestral e anual a prestar pela Concessiondria.

A Concessionaria pode propor ao Concedente, sujeito a aprovacio deste, alteragdes aos modelos e



informacdes a constar do reporte trimestral e anual a prestar pela Concessionaria, designadamente por

forma a ir ao encontro dos relatérios automaticos gerados pelos sistemas da Concessdo.
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1)
a)

b)

c)

2)

3)

4)

5)

1)

2)

CAPITULO I - TITULOS DE TRANSPORTE

Relativamente a titulos monomodais, a STCP deve manter ou implementar os seguintes titulos:
Passe Rede Geral, vélido por um més e para todas as linhas da rede da STCP;

Bilhete de Bordo, de tarifa tnica, vendido apenas a bordo dos autocarros e apenas valido na circula-

¢do em que € adquirido, ndo se aplicando ao sistema BRT;
Outras tarifas pontuais para produtos turisticos, eventos ou outros.

Relativamente a titulos intermodais, a STCP deve garantir a utilizagdo de todos os titulos que fazem
parte do sistema tarifario Andante, no modo autocarro e BRT nos termos do disposto no Anexo 5 das
Bases Gerais de Integragdo no Sistema Intermodal Andante sendo devidas comissdes nos termos do

disposto no Anexo 6 do mesmo documento.

O transporte de criangas com idade inferior a 4 anos é gratuito.

As partes, concedente e concessionaria, poderdo acordar a eliminagdo de atuais titulos monomodais
ou combinados ou acordar a criagdo de outros titulos de transporte monomodais ou intermodais e ou
comparticipag@es, estas tltimas designadamente no &mbito do PART — Programa de Apoio a Redugdo
Tarifaria, ou programa equivalente, sem prejuizo de outras, mediante contratualizagdo a realizar nos

termos do Cddigo dos Contratos Plblicos e demais legislagdo aplicvel.

A designacdo a ser afeta aos diferentes titulos é a que se apresenta na tabela tariféria do Capitulo V,
devendo a STCP tentar, em caso de criagdo de novos titulos monomodais, uniformizar a designagdo dos

mesmos com a designagdo de titulos similares do tarifario intermodal Andante.

CAPITULO Il - SUPORTE DE TiTULOS DE TRANSPORTE

Relativamente aos titulos intermodais, a STCP deve assegurar na bilhética implementada a bordo dos
veiculos a utitizagdo de todos os suportes utilizados pelo sistema tarifario Andante e demais formas de

validagdo ou pagamento deste sistema.
Relativamente a titulos monomodais, deve assegurar:

a. sempre que possivel, solugdo de suportes de titulos a utilizar na bilhética instalada nos veicu-

los similar a do sistema Andante mencionada no ponto anterior.

b.  No caso de titulos especificos para eventos a solucio que for considerada mais expedita face
ao pretendido e expectdvel tanto em termos operacionais como em termos de adequagdo ao

cliente.

C.  No bilhete de bordo, podera ter solugdo de titulos pré-impressos ou a emitir na hora ou justi-

ficativo digital comprovativo ou outra de pagamento bancario ou titulo desmaterializado.



CAPITULO Il - DETERMINAGCAO DE TARIFA E ZONAS POR TITULO

1) Este capitulo é exclusivo do sistema tarifdrio intermodal Andante, ndo se aplicando as tarifas monomo-
dais da STCP.

2) O sistema tarifario Intermodal Andante cobre toda a regido da Area Metropolitana do Porto em grelha,
dividindo-a em zonas.

3) A metodologia para a determinagdo do escaldo tarifario é diferente caso se trate de um titulo ocasional
ou de um passe:

a) Para titulos ocasionais, o sistema tarifario baseia-se num sistema analogo ao de coroas contaveis a
partir de um centréide coincidente com o ponto de partida da viagem (ver exemplos na Figura 1).

b) O tarifario minimo vendido para titulos ocasionais sdo 2 coroas/zonas.

c) Os titulos ocasionais tém também uma validade temporal em fungdo do zonamento, permitindo ao
utilizadores efetuar vérias viagens durante o periodo de validade temporal, na coroa definida pela
primeira validac&o e pelo zonamento do titulo. Os periodos de validade mais comuns nos titulos oca-
sionais s30 60 minutos para 0 Z2 e Z3 e 75 minutos para o Z4 (aumentando 15 minutos para cada

nivel de zonamento superior);

Figura 11 Exemplos da metodologia andloga ao sistema de coroas a partir do ponto de partida

ff it

{

d) Para passes, 0 escaldo tarifario é definido consoante o nimero de zonas que o utilizador atravéessa. O
titulo é entdo vélido no conjunto de zonas escolhidas ou nas zonas consideradas no tipo de titulo
adquirido, permitindo ao utilizador efetuar um nimero de viagens ilimitado durante um més, nessas

mesmas zonas.

oA



CAPI{TULO IV -ZONAMENTO

O zonamento em vigor previsto para a entrada do contrato é o que se apresenta em anexo. Verificando-se qualquer
alteragdo de zonamento no decorrer do contrato, deverd a mesma ser assumida obrigatoriamente pela STCP e atuali-

zada toda a informag&o ao publico decorrente, na 4rea geografica em que a STCP opera.
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CAPITULO V — TABELA TARIFARIA BASE

A tabela tarifaria, a vigorar antes da atualizacdo para o ano de 2025, é a que se segue.
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A STCP poderd propor anualmente atualizagdo de tarifario para os titulos monomodais, de acordo com a legislagdo
em vigor. a STCP devera respeitar a tabela tarifaria definida pelo tarifario intermodal andante e garantir a devida

comunicagdo ao publico.

4



CAPITULO VI— MODELO DE REPARTIGCAO DE RECEITAS

1}  Monomodal

a) No caso dos titulos de bordo e titulos espaciais para eventos a receita reverte na totalidade para

a STCP;

b)  Caso haja recurso a rede de vendas da TIP — Transportes Intermodais do Porto, ACE para a
venda de titulos monomodais da STCP serfio devidas as respetivas comissdes nos termos do Anexo 6 das

Bases Gerais de Integrag&o no Sistema Intermodal Andante {Apéndice 5).

2) Intermodal: A receita a receber pela STCP, respeitante aos titulos intermodais é efetuado nos termos
do disposto no Anexo 5 das Bases Gerais de Integra¢do no Sistema Intermodal Andante sendo devidas

comissdes nos termos do disposto no Anexo 6 do mesmo documento (Apéndice 5).
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MUNICiPIO DE GONDOMAR, pessoa coletiva n.2 506 848 957, com sede na Praga Manuel Guedes, 4420-
193 Gondomar, neste ato representado pelo Exm.2 Senhor Presidente da Cdmara Municipal, Dr. Marco An-
dré dos Santos Martins Lopes, com poderes necessarios para o efeito conferidos pela alinea a} do n.2 1 do

artigo 35.2 do regime juridico das autarquias locais aprovado pela Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro,

MUNICIPIO DA MAIA, pessoa coletiva n.2 505 387 131, com sede na Praga Dr. José Vieira de Carvalho, 4470-
202 Maia, representado pelo Exm.2 Senhor Presidente da Camara Municipal, Eng.2 Anténio Domingos da
Silva Tiago, com poderes necessérios para o efeito conferidos pela alinea a) do n.2 1 do artigo 35.2 do regime

juridico das autarquias locais aprovado pela Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro,

MUNICIPIO DE MATOSINHOS, pessoa coletiva n.2 501 305 912, com sede na Avenida Dom Afonso Henri-
ques, 4454-510 Matosinhos, representado pela Exm.2 Senhora Presidente da Cadmara Municipal, Dr.2 Luisa
Maria Neves Salgueiro, com poderes necessarios para o efeito conferidos pela alinea a) do n.2 1 do artigo

35.2 do regime juridico das autarquias locais aprovado pela Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro,

MUNICIPIO DO PORTO, pessoa coletiva n.2 501 306 099, com sede nos Pagos do Concelho —Praga General
Humberto Delgado, 4049-001 Porto, neste ato representada pelo Presidente da Camara Municipal, Senhor
Dr. Rui de Carvalho de Aratjo Moreira, com poderes necessarios para o efeito conferidos pela alinea a) do
n.2 1 do artigo 35.2 do regime juridico das autarquias locais aprovado pela Lei n.2 75/2013, de 12 de setem-

bro,

MUNICIPIO DE VALONGO, pessoa coletiva n.2 501 138 960, com sede na Avenida 5 de Outubro 160, 4440-
503 Valongo, representado pelo Exm.2 Senhor Presidente da Cdmara Municipal, Dr. José Manuel Pereira
Ribeiro, com poderes necessarios para o efeito conferidos pela alinea a) do n.2 1 do artigo 35.2 do regime

juridico das autarquias locais aprovado pela Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro,

MUNICIPIO DE VILA NOVA DE GAIA, pessoa coletiva n.2 505 335 018, com sede na Rua Alvares Cabral,
4400-017 Vila Nova de Gaia, representado pelo Exm.2 Senhor Presidente da Camara Municipal, Professor
Doutor Eduardo Vitor de Almeida Rodrigues, com poderes necessdrios para o efeito conferidos pela alinea
a) do n.2 1 do artigo 35.2 do regime juridico das autarquias locais aprovado pela Lei n.2 75/2013, de 12 de

setembro,
Adiante conjuntamente designados Municipios,
e

AREA METROPOLITANA DO PORTO, pessoa coletiva n.2 502 823 305, com sede na Rua do Estevdo, 21,
4000-200 Porto, representada pelo Exm.2 Senhor Professor Doutor Eduardo Vitor de Almeida Rodrigues, na
qualidade de Presidente do Consetho Metropolitano da Area Metropolitana do Porto, nos termos e para 0s
efeitos do disposto no n.2 3 do artigo 76.2 da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro, adiante também desig-
nada por AMP,

o



Adiante designados, em conjunto, por Partes.

E considerando que:

1)

)

V)

V)

Vi)

Vi)

Em 11 de outubro de 2019 foi publicado o Decreto-Lei n.2 151/2019, que determinou, a partir de
01.01.2020, a adog&o do modelo de municipalizagdo definitiva da exploragdo pela Sociedade de
Transportes Coletivos do Porto, S.A., («STCP») do servigo publico de transporte de passageiros na
drea metropolitana do Porto, conformando-o ao Regime luridico do Servico Publico de Trans-
porte de Passageiros, aprovado pela Lei n.2 52/2015, de 9 de junho, na sua atual redagdo

(«RISPTP»);

Nos termos do artigo 6.2 do RISPTP e da alinea e) do n.2 1 do artigo 33.2 da Lei n.2 75/2013, de
12 de setembro, que estabelece o regime juridico das autarquias locais e o da transferéncia de
competéncias do Estado para as autarquias locais, o Municipio do Porto passou ent3o a ser a
Autoridade de Transportes competente quanto aos servigos plblicos de transporte de passagei-
ros por modo rodoviério de dmbito municipal desenvolvidos pela STCP na respetiva drea geogré-

fica;

As mesmas tarefas quanto aos servigos publicos de transporte de passageiros por modo rodovia-
rio de dmbito intermunicipal competem & Area Metropolitana do Porto («<AMP») na respetiva

area geogréfica, conforme dispde o artigo 8.2 do RISPTP;

No entanto, as competéncias de autoridade de transportes da AMP no que respeita s linhas
intermunicipais servidas pela STCP foram transferidas para os Municipios, por for¢a do contrato
interadministrativo de delegacdo de competéncias celebrado em 10.03.2020, conforme previsto
no artigo 2.2/3 do Decreto-Lei n.2 151/2019, de 11 de outubro, e no artigo 10.2 do RISPTP, pre-
vendo ainda os mecanismos de coordenago do respetivo exercicio pelos seis Municipios (o «Con-

trato Interadministrativo»);

Os seis Municipios assumiram entdo a posicio de concedente no contrato de servi¢o publico ce-
lebrado entre o Estado e STCP em 08.08.2014, nos termos do disposto no artigo 3.2 do Decreto-
Lei n.2 151/2019, de 11 de outubro, mediante Aditamento celebrado igualmente em 10.03.2020
e que procedeu a adaptacéo e a concretiza¢do do modelo de gestdo previsto no referido Decreto-

Lei (o «Contrato de Servigo Publico»);

O Contrato de Servigo Publico tem o seu termo em 31.12.2024, tendo o Contrato Interadminis-

trativo sido celebrado fazendo coincidir a sua duragdo com a do Contrato de Servigo Pablico;

E vontade dos seis Municipios e da AMP dar continuidade ao modelo de gest3o previsto Decreto-



viIl)

1X)

X)

X1)

Xil)

Lei n.2 151/2019, de 11 de outubro, mediante a celebragdo de um novo contrato de servigo pu-
blico com a STCP, que regulard a relag8o entre as partes entre 01.01.2025 e 31.12.2034 (o «Novo

Contrato de Servigo Publico»);

Para esse efeito, é necessario proceder a modificagdo do Contrato Interadmistrativo, no sentido
de prorrogar a sua duragdo até ao termo do Novo Contrato de Servigo Plblico, tarefa que se leva

a cabo no presente Aditamento;

A Cldusula 25.2/e) do Contrato Interadministrativo estabelece que 0 mesmo podera ser revisto
sempre que ocorram motivos que justifiquem a sua alteragdo, nomeadamente em qualquer caso

em que haja consenso entre as Partes;
Os seis Municipios celebram nesta mesma data o Novo Contrato de Servigo Publico;

Em 13 de dezembro de 2024, foi aprovada, por deliberagdo do Conselho Metropolitano da AMP,
sob proposta da respetiva Comissdo Executiva, a minuta do presente Aditamento, nos termos e

para os efeitos legalmente exigidos;

Em 18 de dezembro de 2024, em 12 de dezembro de 2024, em 28 de novembro de 2024, em 9
de dezembro de 2024, em 18 de dezembro de 2024 e em 21 de novembro de 2024, foi aprovada,
respetivamente, por deliberagbes das Assembleias Municipais dos Municipios de Gondomar,
Maia, Matosinhos, Porto, Valongo e Vila Nova de Gaia, sob proposta das respetivas Camaras Mu-

nicipais, a minuta do presente Aditamento;

E acordado e reciprocamente aceite o presente

ADITAMENTO AO CONTRATO INTERADMINISTRATIVO

adiante designado como «Aditamento», de que os Considerandos suprarreferidos constituem parte inte-

grante, que se rege pelas Clausulas seguintes:

Clausula 1.2 Natureza e normas habilitantes

0 presente Aditamento tem a natureza de contrato interadministrativo de delegagdo e de partilha de com-

peténcias, sendo celebrado ao abrigo do disposto nos artigos 8.2/ 4 e 10.2 do RISPTP, dos artigos 2.2/ e

22.2/3 do Decreto-Lei n.2 151/2019, de 11 de outubro, e nos artigos 116.2 a 123.2 e 128.2 a 130.2 do Anexo

| & Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro.

%
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Clausula 2.2  Alteracdo do Contrato Interadministrativo

1. A Cldusula 31.2 do Contrato Interadministrativo passa a ter a seguinte redago:
«Clausula 31.2 | Duragio
31.1 O Contrato inicia a sua produgdo de efeitos a partir de 1 de janeiro de 2020.

31.2 O Contrato vigorara durante o perfodo temporal equivalente ao da vigéncia do Contrato

de Servigo Publico celebrado entre os Municipios e a STCP em [...].[...].2024.»

2. Em tudo o mais mantém-se inalterado e integralmente vinculante para as Partes o disposto na Cldusula

31.2 do Contrato Interadministrativo.

Feito em sete exemplares originais, ficando um exemplar na posse da AMP e um na posse de cada Munici-

pio.

Porto, 26 de novembro de 2024.

Em representag¢do do Municipio de Gondomar

O Presidenté da Camara Municipal

(!gr. Marco Martins)

Em representa¢do do Municipio da Maia

I
%MM\V—
S——

O Presidente da Camara Municipal

(Eng.2 Anténio da Silva Tiago)



Em representagdo do Municipio de Matosinhos

A Presidente da Camara Municipal

(Dr.2 Luisa Salgueiro)

Em repregentacdo do Municipio do Porto

O Presidente da Camara Muricifial

(Dr. Rui Moreira)

esidente da Camara Municipal

(Dr, José Manuel Ribeiro)



Em representagdao do Municipio de Vila Nova de Gaia

biA) Aran

O Presidente da Camara Municipal

(Prof. Doutor Eduardo Vitor Rodrigues)
Em representagdo da Area Metropolitana do Porto

O Presidente do Conselho Metropolitano

(Prof. Doutor Eduardo Vitor Rodrigues)
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CAPITULO | - INDICADORES PARA MODO AUTOCARRO

1) Osindicadores que serdo utilizados para avaliar o desempenho do servico prestado pela STCP, relativa-

mente a opera¢do em modo autocarro, so os seguintes:

a) Cumprimento de Viagens (CV):

a. Esteindicador apresenta o racio entre as Viagens Comerciais Realizadas e as Viagens Comer-

ciais Programadas, de acordo com o Plano de Rede e oferta em vigor, sendo calculado da

seguinte forma:

b. Sendo:

Viagens Comerciais Realizadas

" Viagens Comerciais Programadas

Viagens comerciais realizadas: O total de viagens realizadas em servigo comercial,
para transporte de passageiros, definido no Plano de Rede e Oferta aprovado,
sendo que apenas contam para este célculo as viagens completas que iniciam e
terminam no local programado (considerado para o efeito como 12 paragem e ul-

tima paragem), conforme definido no Plano de Rede e Oferta em vigor.

Viagens comerciais programadas: As viagens comerciais previstas, conforme defi-

nido no Plano de Rede e Oferta aprovado.

c.  Serdo excecionadas, para calculo dos varios indicadores, as viagens n3o realizadas por causas

externas, definidas como as seguintes situacdes:

Falhas ou incumprimentos provocados por causas de “forca maior”;

Factos imputdveis a terceiros e situagBes, imprevisiveis ou inevitaveis, cujos efeitos
se produzam independentemente da vontade ou das circunstincias pessoais da
STCP, designadamente, indicagdes de forgas de autoridade e/ou de protecdo civil,

interrupgBes ndo induzidas pelo Sistema ou seus constituintes;

As indisponibilidades criadas em equipamento, sistemas ou outros bens por ocor-
réncia de falha, avaria, ou anomalia em outro bem, cuja indisponibilidade esteja
enquadrada por outro indicador, bem este necessério para assegurar o correto
funcionamento ou disponibilidade do equipamento, sistema ou bem em causa, s6
sera excluido o periodo de tempo de duragdo da falha, avaria ou anomalia ou indis-

ponibilidade do referido bem;



iv. Outras circunstancias ou ocorréncias que a STCP considere ndo serem da sua res-

ponsabilidade e justifique de forma fundamentada;

b) Cumprimento da primeira e Gltima viagem (CPUV):

a.

Este indicador avalia a realizagdo da primeira e da ultima viagem, em servigo comercial, para

cada um dos sentidos e para cada linha.

O indicador seréd com base na seguinte formula, para o dia i do més em apreciagdo:

0,5 X (PV, + PVy) + 1,5 x (UV, + UV,)
4

CPUV ji =

No caso de linhas circulares, o célculo é feito através de:

0,5 x (PV) + 1,5 X (UV)

CPUV ji = 5

Sendo CPUV ji o conjunto da primeira e Ultima viagem planeadas na linha j em ambos os sen-
tidos, no dia i do més em avaliagdo (no caso de linhas circulares considera-se que a linha s6

tem um sentido)

A cada dia i, cada linha j é avaliada através de quatro viagens didrias planeadas: primeira via-
gem no sentido ida (PV1) e no sentido volta (PV2) e a Gltima viagem no sentido ida (UV1}) e no

sentido volta (UV2)

Considera-se que a primeira viagem do dia e da linha por sentido é realizada se a viagem
inicia nas paragens iniciais programadas, de acordo com as tolerancias horarias (desvio do

hordrio realizado face ao hordrio programado) mencionadas na tabela da alinea h) deste

0_\;&’”

Considera-se que a Ultima viagem do dia e da linha por sentido é realizada se a viagem inicia

e termina nas paragens programadas, de acordo com as tolerancias horérias (desvio do hora- .A—q-_ —
’
r 4

rio realizado face ao horario programado) mencionadas na tabela da alinea h) deste ponto. f’ S———————

(

Tabela de tolerdncias de cumprimento de hordrio da primeira e ultima viagem das linhas por

il %

/

sentido:

5
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Primeira viagem Paragem inicial [0s;+6005s]

Paragem inicial [0s;+6005s]

Ultima viagem
Paragem finat [-3005s;+9005s]

i.  Ocdlculo de CPUV é feito através da seguinte férmula:

CPUV i = CPUV ji | /n

n
j=1

j- Sendo n o nimero total de linhas e suas variantes, integrantes da rede de autocarros no dia

do més em causa.

¢} Cumprimento da Partida das Viagens (CPV):

a.  Esteindicador avalia o cumprimento da partida de todas as viagens, em servico comercial,

para cada um dos sentidos e para cada linha.

b.  Oindicador serd com base na seguinte formula, no dia i do més em avaliagdo:

Partidas Pontuais

CPV =
Viagens Comerciais Realizadas

¢. Sendo:

I. CPV ij o récio de cumprimento das partidas realizadas na linha j em ambos os senti-

dos, no dia i do més em avalia¢3o

iil. Partidas pontuais: partida efetuada a hora prevista no Plano de Rede e Oferta ou
com atraso igual ou inferior a 10 minutos face a esta, sem a possibilidade de qual-

quer adiantamento.

iii. ~ Viagens comerciais realizadas: O total de viagens realizadas em servigo comercial,
para transporte de passageiros, definido no Plano de Rede e Oferta aprovado,
sendo que apenas contam para este calculo as viagens completas que iniciam e
terminam no local programado (considerado para o efeito como 12 paragem e ul-

tima paragem), conforme definido no Plano de Rede e Oferta em vigor.

d) Sinistralidade Embates (SE):

a.  Esteindicador avalia o nimero de embates, em servico comercial, por cada 100 veiculos.km

percorridos.

b. O cdlculo de SE é feito através da seguinte férmula:




SE = Nimero de Embates entre Viaturas / Veic.Kms *10°6

e) Sinistralidade Quedas (SQ):

a. Este indicador avalia o niimero de quedas, exceto se Viatura parada, em servigo comercial,

por cada 100 veiculos.km percorridos.
b. 0 cdlculo de SQ é feito através da seguinte férmula:

SQ = Numero de Quedas / Veic.Kms *1076

f) Satisfagdo de Cliente (SC):

a. Esteindicador avalia o grau de satisfagdo global do Cliente pelo servigo prestado, através de um inqué-

rito de satisfagdo de clientes.
b. O inquérito é aplicado anualmente.

c. O universo deve ser no minimo de 0,01% dos passageiros transportados, distribuidos ao longo do ano

de forma a ser representativo.



1.

CAPITULO Il -~ BONIFICAGOES E PENALIDADES PARA MODO AUTOCARRO

Este ponto destina-se a regular as bonifica¢8es e penalidades referentes ao nivel de servigo da STCP em modo autocarro,

as quais serdo apuradas anualmente, até maio do ano seguinte a que dizem respeito.

(min) Intervalo neutro | (max)
Indicador Coeficiente | Calculo

Valor Valor Valor | Valor
cv Cumprimento de Viagens 40% Anual 0 0,800 0,980 1
CPUV | Cumprimento da 1.2/ tltima Viagem 15% Anual 0 0,850 0,980 1
CPV Cumprimento das Partidas 25% Anual 0 0,800 0,980 i
SE Sinistralidade Embates 5% Anual 1076 65 40 0
SQ Sinistralidade Quedas 5% Anual 1076 10 5 0
SC Satisfagdo Cliente 10% Anual 0 0,7 0,9 1

Existird lugar a bonificacdo ou penalidade sempre que os valores apurados, de acordo com o supra exposto, se encon-
trem fora do intervalo neutro determinado no quadro acima. Nas situacdes em que os indicadores se situem dentro

do intervalo neutro acima apresentado, ndo haverd lugar a qualquer bonificagio ou penalidade.

No caso do Cumprimento de Viagens (CV), haverd lugar a bénus caso o seu valor seja superior a 0,980 e penalidade

quando for inferior a 0,800.

No que respeita ao Cumprimento da Primeira e Ultima Viagens (CPUV), havers lugar a bonus caso o seu valor seja supe-

rior a 0,980 e penalidade quando for inferior a 0,850.

No que respeita ao Cumprimento da Partida das Viagens (CPV), havera lugar a bonus caso o seu valor seja superior a

0,980 e penalidade quando for inferior a 0,800.

No que respeita a Sinistralidade Embates (SE), haverd lugar a bénus caso o seu valor seja inferior a 40 e penalidade

quando for superior a 65.

No que respeita a Sinistralidade Quedas (SQ), haverd lugar a bénus caso o seu valor seja inferior a 5 e penalidade quando

for superior a 10.

No que respeita a Satisfagdo de Cliente (SC), havera lugar a bénus caso o seu valor seja superior a 0,9 e penalidade

quando for inferior a 0,7.

A Bonificagdo ou Penalidade anual resulta do nivel de desempenho anual, e tem como maximo 2% do valor das compen-

sagdes por servico publico apuradas [X] e é calculada de acordo com a seguinte férmula:

Bonificacgdo o Penalidade anual = X € x (04 xA4+015 xB+025XC+ 005XD+0,05XE+0,1X F)



cv —0,98

r N —
seCV >098entio A = 1-098

A=4{ 5e0,80<CV <098entioA=0

CV < 0,80 entdo A = 0,806V
kse 5 entao = 0,80
( se CPUV > 098 entio B = 0l — 098
5 7S EMa0 B ="1""198
B={ se0,85<CPUV<098entioB=0
0,80 — CPUV
se CPUV < 0,85entioB = ————
\ 0,80
( seCPV > 098 entaoc = L 078
5 IO EMA0 L =" 98
C={ se0,80<CPV<098entioC=0
0,80 — CPUV
seCPV <080entioC=————"7—7"7""
\ 0,80

se SE <40entaoC =1
D={s5ed40 <SE <65 entaoC =0

se SE > 65entdaoC = —1

seSQ <SentaoD =1
E=4{se5<5Q0 <10 entaoD =0
seSQ > 10entioD = —1

(seSC > 0,9 entio F = o2
se 9entioF = =09
F=1 5e0,7<8C<09entioF =0

0,7 -SC
0,7

kse SC <0, 7entdaoF = —

AN



CAPITULO Ill - INDICADORES PARA MODO BRT

2) Osindicadores que serdo utilizados para avaliar o desempenho do servico prestado pela STCP, relativa-

mente a operagdo em modo BRT, s&0 0s seguintes:

a) Cumprimento de viagens (CV):

a. Esteindicador apresenta o rdcio entre as Viagens Comerciais Realizadas e as Viagens Comer-

ciais Programadas, de acordo com o Plano de Rede e Oferta em vigor, sendo calculado da

seguinte forma:

b. Sendo:

Viagens Comerciais Realizadas

" Viagens Comerciais Programadas

Viagens comerciais realizadas: O total de viagens realizadas em servico comercial,
para transporte de passageiros, definido no Plano de Rede e Oferta aprovado,
sendo que apenas contam para este cdlculo as viagens completas, ou seja, aquelas
que iniciam e terminam no local programado (considerado para o efeito como 12
paragem e Ultima paragem), conforme definido no Plano de Rede e Oferta em vi-

gor.

Viagens comerciais programadas: As viagens comerciais previstas, conforme defi-

nido no Plano de Rede e Oferta aprovado

c.  Serdo excecionadas, para calculo dos vérios indicadores, as viagens ndo realizadas por causas

externas, definidas como as seguintes situagdes:

Falhas ou incumprimentos provocados por causas de “forga maior”;

Factos imputdveis a terceiros e situages, imprevisiveis ou inevitaveis, cujos efeitos
se produzam independentemente da vontade ou das circunstancias pessoais da
STCP, designadamente, indicagBes de forcas de autoridade e/ou de protecdo civil,

interrup¢des nao induzidas pelo Sistema ou seus constituintes;

As indisponibilidades criadas em equipamento, sistemas ou outros bens por ocor-
réncia de falha, avaria, ou anomalia em outro bem, cuja indisponibilidade esteja
enquadrada por outro indicador, bem este necessério para assegurar o correto
funcionamento ou disponibilidade do equipamento, sistema ou bem em causa, s6
sera excluido o periodo de tempo de dura¢io da falha, avaria ou anomalia ou indis-

ponibilidade do referido bem;

Outras circunstancias ou ocorréncias que a STCP considere ndo serem da sua res-

ponsabilidade e justifique de forma fundamentada;



b)

Cumprimento da primeira e (ltima viagem {CPUV):

Este indicador avalia a realizagdo da primeira e da Gltima viagem didria, em servigo comercial,

para cada um dos sentidos e para cada finha.
0 indicador serd com base na seguinte férmula, para o dia i do més em apreciagdo:

0,5 X (PV, + PVy) + 1,5 X (UV; + UV,)

CPUV ji = 2

Sendo CPUV ji o conjunto da primeira e Ultima viagem planeadas na linha j em ambos os sen-

tidos, no dia i do més em avaliagdo.

A cada dia i, cada linha j é avaliada através de quatro viagens didrias planeadas: primeira via-
gem no sentido ida (PV1) e no sentido volta (PV2) e a ultima viagem no sentido ida (UV1) e no

sentido volta (UV2)

Considera-se que a primeira viagem do dia e da linha por sentido € realizada se a viagem
inicia nas paragens iniciais programadas, de acordo com as tolerancias hordrias {desvio do
hordrio realizado face ao hordrio programado) mencionadas na tabela da alinea g) deste

ponto.

Considera-se que a ultima viagem do dia e da linha por sentido é realizada se a viagem inicia
e termina nas paragens programadas, de acordo com as tolerdncias horarias (desvio do hora-

rio realizado face ao horério programado) mencionadas na tabela da alinea g) deste ponto.

Tabela de tolerancias de cumprimento de hordrio da primeira e ultima viagem das linhas por

sentido:

Primeira viagem Paragem inicial [0s;+1805s] /

Ultima viagem

Paragem inicial [0s;+3005s]

\:
paragem final [-1205s;+6005s ] %

0 célculo de CPUV é feito através da seguinte formula: [ m———

n
CPUVi= Z CPUV ji | /n
j=1
Sendo n o nimero total de linhas e suas variantes, integrantes da rede de autocarros no dia

do més em causa.

/" -
/ i

/ -y I,-I

/



¢) Cumprimento da Partida das Viagens (CPV):

a.  Este indicador avalia o cumprimento da partida de todas as viagens, em servico comercial,

para cada um dos sentidos e para cada linha.

b.  Oindicador serd com base na seguinte férmula, para o dia | do més em apreciagio:

Partidas Pontuais

CPV,; = — = =
Y Viagens Comerciais Realizadas

a. Sendo:

i. CPVijo racio de cumprimento das partidas realizadas na linha j em ambos os senti-

dos, no dia i do més em avaliacdo

ii. Partidas pontuais: partida efetuada a hora prevista no Plano de Rede e Oferta ou
com atraso igual ou inferior a 10 minutos face a esta, sem a possibilidade de qual-

quer adiantamento.

iii. Viagens comerciais realizadas: O total de viagens realizadas em servico comercial,
para transporte de passageiros, definido no Plano de Rede e Oferta aprovado,
sendo que apenas contam para este célculo as viagens completas que iniciam e
terminam no local programado (considerado para o efeito como 12 paragem e Ul-

tima paragem), conforme definido no Plano de Rede e Oferta em vigor.

d) Sinistralidade Embates (SE):

a.  Esteindicador avalia o nimero de embates, em servigo comercial, por cada 100 veiculos.qui-

|6metro percorridos.
b. O calculo de SE é feito através da seguinte férmula:

SE = Numero de Embates entre Viaturas / Veic.Kms *1076

e) Sinistralidade Quedas (SQ):

a. Esteindicador avalia o nimero de quedas, exceto se Viatura parada, em servigo comercial,

por cada 100 veiculos.quilémetro percorridos.
b. O célculo de SQ mensal é feito mensalmente através da seguinte férmula:

SQ = Numero de Quedas / Veic.Kms *1076

12



f)  Satisfagdo de Cliente (SC):

d. Esteindicador avalia o grau de satisfagdo global do Cliente pelo servigo prestado, através de um inqué-

rito de satisfagdo de clientes.
e. 0Oinquérito é aplicado anualmente.

f. O universo deve ser no minimo de 0,01% dos passageiros transportados, distribuidos ao longo do ano

de forma a ser representativo.

CAPITULO IV - BONIFICACOES E PENALIDADES PARA MODO BRT

Este ponto destina-se a regular as bonificagGes e penalidades referentes ao nivel de servigo da STCP em modo BRT,

as quais serdo apuradas anualmente, até maio do ano seguinte a que dizem respeito.

(min) Intervalo neutro | (max)
Indicador Coeficiente | Calculo

Valor Valor Valor | Valor
cv Cumprimento de viagens 40% Anual 0 0,930 0,990 1
CPUV | Cumprimento da 1.2/dltima viagens 15% Anual 0 0,950 0,990 il
CPV Cumprimento das Partidas 25% Anual 0 0,940 0,990 1
SE Sinistralidade Embates 5% Anual 1076 65 40 0
SQ Sinistralidade Quedas 5% Anual 1076 6 4 0
SC Satisfacdo Cliente 10% Anual 0 0,75 0,95 1

Existira lugar a bonificagdo ou penalidade sempre que os valores apurados, de acordo com o supra exposto, se en-

contrem fora do intervalo neutro determinado no quadro acima. Nas situagdes em que os indicadores se situem p
dentro do intervalo neutro acima apresentado, ndo havera lugar a qualquer bonificagdo ou penalidade. \ '}}}'
q 1
No caso do Cumprimento de Viagens (CV), haverd lugar a bonus caso o seu valor seja superior a 0,990 e penalidade
quando for inferior a 0,930. /,”Lh —
// g
No que respeita ao Cumprimento da Primeira e Ultima Viagens (CPUV), havera lugar a bonus caso o seu valor seja
superior a 0,990 e penalidade quando for inferior a 0,950.
No que respeita ao Cumprimento da Partida das Viagens (CPV), haverd lugar a bonus caso o seu valor seja superior
a 0,990 e penalidade quando for inferior a 0,940.
-
) A
( /
ﬁ I



No que respeita a Sinistralidade Embates (SE), havera lugar a bénus caso o seu valor seja inferior a 40 e penalidade

quando for superior a 65.

No que respeita a Sinistralidade Quedas (SQ), havera lugar a bonus caso o seu valor seja inferior a 4 e penalidade

quando for superior a 6.

No que respeita a Satisfagdo de Cliente (SC), havera lugar a bénus caso o seu valor seja superior a 0,95 e penalidade

quando for inferior a 0,75.

A A Bonificacéio ou Penalidade anual resulta do nivel de desempenho anual, e tem como maximo 2% do valor das

compensag@es [X] por servigo publico apuradas e é calculada de acordo com a seguinte férmula:

Bonificagao/ Penalidade anual = X € x (0,4 X A+ 0,15 XB+0,25XC+ 0,05XD +0,05XE+0,1X F)
CV —-0,99

f se CV > 0,99 entio A = 1099

A=4 se093<(V<099entioA=0

ks ! () 93

B =4 se 0,95 < CPUV <0,99entioB =0

CPUV < 0,95 entdo B = G~ CPUY
Lse ,95 entdo B = T
CPV — 0,99
seCPV >099entioC = ——
1—0,99
C= 50,94 < CPV < 0,99 entdo C = 0
0,94 — CPUV
se CPV <094 entioC = ——————
\ 0,94

seSE <40entdaoC =1
)
D={sed40 <SE<65entioC=0

seSE > 65entdoC = -1



seSQ <4entaoD =1
E=({se4<SQ<6entioD=0
seSQ >6entdioD = -1

SC - 0,95

P
S( 95 entao F = —m——
se > 0,95 entéo 1-0095

W se0,75<8SC<095entdoF =0

SC < 0,7 do F = —
| se 5 entdo 0.75
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ANEXO 10

(Compensagdes por Obrigagoes de Servigo Publico)

1. Pressupostos subjacentes as estimativas para as compensagdes por obrigagdo de servigo pu-
blico (OSP)

As bases financeiras decorrem do estudo econémico elaborado com base nas proje¢Bes financeiras para o
periodo 2025-2034 efetuadas pela STCP, em abril de 2024, tendo por base as orientagdes recebidas dos
Acionistas, a informagdo financeira histérica da Empresa, as previsdes de evolugdo da oferta, da procura,
da receita e o Plano de Investimentos a executar. Este estudo econémico, para o periodo entre 1 de janeiro
de 2025 e 31 de dezembro de 2034, incorpora todas as dimensdes econémicas e financeiras associadas a
exploragdo do servigo publico de transporte rodoviario de passageiros atribuida a STCP.

0 estudo referente ao modo Rodovidrio integra o estudo global da STCP, prevendo-se a celebragdo, por
iguais periodos, de um contrato de servigo publico de transporte de passageiros em carro elétrico no Mu-
nicipio do Porto, e um contrato-programa do Museu do Carro Elétrico. Cada um destes estudos segrega as
atividades previstas e os impactos econdmico e financeiros, prevendo, cada contrato, metodologia e previ-
sBes para as compensagdes por obrigagBes de servigo publico contratualizado com os municipios relevan-
tes.

As estimativas para as compensag¢des por OSP seguem o indicado pelo Regulamento (CE) n.2 1370/2007,
relativo aos servigos plblicos de transporte ferrovidrio e rodovidrio de passageiros, o qual refere que ‘a
forma tipica de medir o nivel de remuneragdo do capital num contrato de servico publico é considerar a taxa
interna de rendibilidade (TIR), em relacdo ao capital investido, obtida pela empresa ao longo do ciclo de vida
do projeto, ou seja, a TIR dos fluxos de caixa decorrentes do contrato’.

Assim, o estudo econémico desenvolvido, o qual contém a previsdo do cash flow (ou fluxo de caixa) anual
da concessdo a 10 anos (2025 a 2034), apura as compensagdes anuais por OSP com o objetivo de que o
valor atual dos cash flows desse periodo seja nulo; por outras palavras, para que o valor atual liquido (VAL)
da concessdo, seja igual a zero. Tal significa igualar a TIR da concessdo a taxa de retorno exigida do investi-
mento, apurada neste caso como sendo de 7,00%.

Acresce que, nos termos do previsto no regime juridico da atividade empresarial local e das participagdes
sociais (Artigo 62.2 da Lei n.2 50/2012), sdo impostas condigdes que a STCP, na totalidade das suas ativida-
des, deve cumprir. De acordo com as projeg¢Bes globais constantes do estudo econémico da STCP que inte-
gra os referidos contratos de servigo publico e contrato programa, prevé-se que todas as condigdes sejam
cumpridas no decurso do periodo 2025 a 2034.

2. Formula de calculo das compensacGes por OSP

A formula de célculo das compensagdes financeiras pelo cumprimento das obrigagBes de servigo publico
(OSP) assenta na previsdo do cash flow (ou fluxo de caixa) anual da STCP, construido com base em pressu-
postos de oferta e respetivos gastos, procura e respetiva receita, investimento e respetivas depreciagdes.
O cash flow no ano n, CE,, é dado pela férmula:

CFy = (OSPiransp, + Bearis, + VSPy + ORy) — Gn — IRy — VCCy — CAPEX, + BF,

Onde,

OSPiransp,, Compensagdo por OSP de transporte no ano n

Byarif,, Bonificacdes tariférias no ano n,(apuradas conforme ponto 4 deste Anexo) VSB,, Vendas e servigos
prestados (receitas tarifarias)

OR,,, Outros rendimentos no ano n

G, , Gastosnoanon

IR, Imposto sobre o rendimento no ano n ) ,/_L

el



VCCy, Variagdo do capital circulante no ano n?
CAPEX,, Investimento (liquido de subsidios ao investimento) no ano n
BE,, Beneficios fiscais no ano n2

A variacdo dos gastos operacionais, e oferta de servico publico, é relativamente constante ao longo do pe-
riodo do contrato, o que n3o acontece com as amortiza¢es que sofrem variagBes muito significativas, fruto
do esforgo de renovagio de frota, sobretudo na primeira metade do contrato.

Assim, procurou-se atenuar essa variabilidade, através de um fator corretivo a, tendo-se considerado um

fator de 0,75 para a componente operacional e de 0,25 para a componente associada a atividade de inves-
timento

Desta forma, apuram-se as compensag@es por OSP para o ano de 2025, atualizadas anualmente tendo em
conta um coeficiente de atualizagiio para cada ano n, funco da variagdo dos gastos operacionais (custos

varidveis, medidos através da produc3o quilométrica) e das depreciagBes (custos fixos), considerando o
ano de 2025 como referéncia.

O coeficiente de atualizagio ¢ dado pela seguinte formula:

L’k?i’l“ . 'Ukmzozs

A&D, — A&D, g
fospn =1+ [( — ) £ 0,75 + (——m——" ‘“2“) . 0,25]
n

A&D,

Onde,

vkm,, veiculos * km do servico publico rodoviario do ano n, incluindo autocarro e BRT

A&Dy,, amortizagdes e depreciacdes do ano n dos ativos afetos ao contrato de servigo publico rodovidrio.

3. Valor anual das compensag@es por OSP e esquema de pagamento

Os valores estimados das compensacdes de servico publico para o periodo 2025-2034, apuradas com base
no estudo econémico referido em 1. e na férmula explicitada em 2., s30 apresentados na tabela seguinte.

32.078.199

33.596.464

33,935.218 34.624.261 35.053.668

Compensagdes por OSP

34.980.237 34.941.362 34.659.976 35.194.717

N 35.003.751
Compensacdes por OSP

Tabela 1: Valor anual esperado das compensagdes por OSP | valores em euros. (acresce IVA 3 taxa legal em
vigor).

! A variagio do capital circulante do ano n & apurada com base na seguinte formula: (+) variagdo das contas a receber
entre o ano n e 0 ano n-1 (+) variagdo de inventarios entre o ano n e o ano n-1 (-) variagdo das contas a pagar entre o ano
neoanon-1.

2 Os beneficios fiscais do ano n correspondem a poupanga fiscal, obtida pela concessiondria, associada aos encargos fi-
nanceiros do endividamento. Se tal montante n3o for evidenciado pela STCP, pode ser apurado pela multiplicagio da
taxa de imposto pelos encargos financeiros (juros e outros custos financeiros) do ano n.



Na sua divisdo por Municipio, o valor anual das compensagdes por OSP é o seguinte

Montante por Municipio
Ano TOTAL
Gondomar Maia Matosinhos Porto Valongo V.N. Gaia
1 € 2.602.343,78 € 2.749.835,05 € 4.597.658,38 € 16.626.547,93 € 1.528.379,15 € 3.973.434,69 € 32.078.198,97
2 € 2.725.513,07 € 2.879.985,12 € 4.815.266,18 € 17.413.484,70 € 1.600.717,54 € 4.161.497,89 € 33.596.464,49
3 € 2.752.994,44 € 2.909.024,04 € 4.863.818,56 € 17.589.065,05 € 1.616.857,59 € 4.203.458,32 € 33.935.218,00
4 € 2.775.211,84 € 2.932.479,31 € 4.779.626,84 € 17.835.740,79 € 1.629.906,06 € 4.671.295,79 € 34.624.260,63
5 € 2.809.629,82 € 2.968.847,71 € 4.838.903,44 € 18.056.938,40 € 1.650.120,04 € 4.729.228,88 € 35.053.668,29
6 € 2.803.744,17 € 2.962.628,53 € 4.828.766,84 € 18.019.112,48 € 1.646.663,35 € 4.719.322,02 € 34.980.237,38
7 € 3.013.520,07 € 2.249.586,95 € 3.906.445,82 € 18.686.715,03 € 1.372.675,42 € 5.712.418,95 € 34.941.362,25
8 € 2.989.251,92 € 2.231.470,82 € 3.874.986,86 € 18.536.229,19 € 1.361.621,14 € 5.666.416,32 € 34.659.976,24
9 € 3.035.370,66 € 2.265.898,37 € 3.934.770,88 € 18.822.209,61 € 1.382.628,48 € 5.753.838,85 € 35.194.716,85
10 € 3.018.900,80 € 2.253.603,66 € 3.913.420,90 € 18.720.080,73 € 1.375.126,37 € 5.722.618,65 € 35.003.751,12
TOTAL € 2B.526.480,57 € 26.403.359,56 € 44.353.664,69 € 180.306.123,90 €15.164.695,14 €49.313.530,36 € 344.067.854,22

O célculo deve excluir qualquer gasto ou investimento que, por imposi¢do dos Municipios, venham a ser
incorridos e que n3o estejam insertos nas projegdes financeiras efetuadas. Tais gastos ou investimentos, a
ocorrerem, terdo que ser suportados diretamente pelos Municipios que os solicitarem, tendo por base o
acordado entre as partes para cada caso.

O calculo deve igualmente excluir o resultado da aplicagdo da clausula de penalidades ou beneficios contra-
tuais, constante da Cldusula 55.2 e nos termos descritos no Anexo 9 (Avaliagdo do Desempenho e Qualidade
do Servigo).

Aos valores de Compensagdo por OSP de transporte indicados no presente Anexo acresce IVA a taxa legal
em vigor.

4. Apuramento das Bonificagbes Tarifarias

O artigo 412 do contrato de servigo publico prevé a possibilidade de os Municipios introduzirem alteragdes
ao tarifario em vigor, nomeadamente via redugdes, bonificacdes ou ndo aplicagdo da férmula de atualizagdo
tarifaria. Nos termos do artigo 612. Devem os municipios compensar a STCP pelo impacto das referidas
redugdes. O valor da compensagdo serd apurado em fungdo do ndmero de titulos vendidos e do desconto
aplicado, corrigido em fungado da elasticidade prego da procura, e de acordo com a seguinte férmula:

Biaris, = Z Qt Titx n X (P Titx pgse — P TitXponificado) X O
Em que
Qt Titx ,corresponde ao numero de titulos X vendidos no ano n
P Titx pqase cOrresponde ao prego unitdrio base do titulo X
P TitX ponificado cOrresponde ao preco unitario do titulo X apos bonificacdo
o corresponde ao fator associado a elasticidade prego da procura, que se considera de 0,84 para a totali-
dade do periodo do contrato3

3 Dado o caricter residual do tarifario monomodal da STCP, elegivel para efeito da presente clausula, é considerado o valor
mais elevado estimado por Melo, P. C., Sobreira, N., & Goulart, P. {2019). Estimating the long-run metro demand elasticities

for Lisbon: A time-varying approach. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 126, 360-376).
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1. Sumario Executivo

1. No seguimento da descentralizagido promovida pelo Regime Juridico do Servigo
Publico de Transporte de Passageiros, aprovado pela Lei n.? 52/2015, de 9 de junho
(RJSPTP), e por via do Decreto-Lei n® 151/2019, estabelecido entre o Estado, a Area
Metropolitana do Porto (AMP) e os municipios acionistas da STCP E.IM. S.A
(STCP), o Estado procedeu a transmissao da sua posi¢do no contrato de concessdo
de servigo publico com a STCP para os municipios do Porto, Gondomar, Maia,
Matosinhos, Valongo e Vila Nova de Gaia.

2. Na sequéncia da transmissdo da posigdo no contrato de concessio, o contrato de
servigo publico celebrado a 8 de agosto de 2014, por um prazo de 10 anos, foi objeto
de aditamentos datados 28 de julho de 2017, 10 de margo de 2020 e 31 de dezembro
de 2021.

3. Considerando o término do supramencionado contrato de concessio de servigo
publico a 31 de dezembro de 2024, estabelecido entre a STCP e os municipios na
qualidade de autoridades de transporte, pretende-se a reestruturagdo e renovagao
desse contrato por um periodo de dez anos, isto é, a vigorar entre 1 de janeiro de
2025 e 31 de dezembro de 2034. O principal enfoque do novo contrato de concessao
sera acautelar as mudangas futuras em termos de mobilidade que ocorrerao nestes
municipios por via da expansdo da rede do Metro do Porto, entrada em operagao
do BRT da Boavista e o inicio de um novo contrato de servigo publico, em 2030,
das linhas intermunicipais da AMP (atual rede UNIR).

4. O novo contrato de concessdo da STCP estara em linha com o anterior, ou seja,
segundo o Regulamento da Comissao Europeia (CE) n.° 1370/2017, que determina
que “... a forma tipica de medir o nivel de remuneracdo do capital num contrato de servico
puiblico é considerar a taxa interna de rendibilidade (TIR), em relagdo ao capital investido,
obtida pela empresa ao longo do ciclo de vida do projeto, ou seja, a TIR dos fluxos de caixa
decorrentes do contrato”.

5. Entendeu-se como mais adequada a celebracdo de trés contratos distintos,
abrangendo cada um deles um conjunto de atividades distintas e ndo relacionadas
da STCP, nomeadamente, o contrato de servigo publico de transporte rodovidrio
de passageiros, o contrato de servigo publico de passageiros em carro elétrico no
Municipio do Porto e o contrato-programa do Museu do Carro Elétrico.

6. Ainda que as diferentes atividades da STCP sejam reguladas por contratos
auténomos, é relevante a avaliacio econdmica e financeira da Sociedade de
Transportes Coletivos do Porto, E.ILM. S.A. na sua globalidade, nomeadamente na
verificagdo do cumprimento do previsto na Lei n.? 50/2012 (Regime juridico da

atividade empresarial local e das participag¢des locais).

7. Serd produzido um conjunto de quatro relatérios, um para cada um dos
contratos referidos no ponto 5, assim como o relatério global que consolida os
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impactos econdmico-financeiros das obrigacdes de servico previstas em cada um
dos contratos a celebrar, conforme ponto 6 acima.

8. O presente documento apresenta a metodologia, pressupostos e resultados do
apuramento das compensacdes por Obrigacdes de Servico Publico (OSP)
referentes ao contrato de servigo publico de transporte rodoviario de passageiros.

9. Assim, o valor total previsional apurado para as compensagdes por OSP
referente ao modo rodoviario ascende a um total de 344.067.854 euros, com a
seguinte reparticdo anual:

Tabela 1 -Compensagdo por OSP do modo rodoviario (valores em euros)

Ano 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Cz:“g;;,‘sa‘;“s 32.078.199 | 33.596.464 | 33.935.218 | 34.624.261 | 35.053.668 | 34.980.237

A 2031 2032 2033 2034 Total

Compensagdes
por OSP

34.941.362 | 34.659.976 | 35.194.717 | 35.003.751 | 344.067.854

10. Estima-se ainda que o valor atual das compensagdes por OSP, a precos de 2024,
atinjam o montante global de 240,6 milhdes de euros, o que resulta da atualizagao
do valor anual de compensag¢des por OSP insertas na Tabela 1 a uma taxa de
atualizagdo de 7,00%.
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2. Enquadramento

Em 8 de agosto de 2014, a STCP celebrou com o Estado um “contrato de servico
publico”, tendo por objeto a exploragdo do servigo publico de transporte de
passageiros de autocarros. Na sequéncia da entrada em vigor do Decreto-Lei n.*
82/2016, de 28 de novembro, foi celebrada, a 28 de julho de 2017, adenda a este
contrato inicial.

Em agosto de 2019, foi assinado o memorando de entendimento sobre a
intermunicipalizagio da STCP, que deu inicio ao processo de transferéncia das
competéncias de autoridades de transporte no dmbito do servigo publico prestado
pela STCP, do Estado para os seis municipios atualmente acionistas. O Decreto-Lei
n.2 151/2019, de 11 de outubro, estabeleceu as condigbes de transmissdo da
totalidade das agOes representativas do capital social da STCP para os seis
municipios e determinou a modificagdo do contrato de servigo publico, de forma
a concretizar o novo modelo de gestdo previsto.

Esta modificagdo do contrato de servigo publico foi depois vertida em dois
aditamentos celebrados entre a STCP e os municipios acionistas, celebrados a 10
de margo de 2020 e 31 de dezembro de 2021. Esses aditamentos nao alteraram a
validade do contrato inicial, celebrado para vigorar de 1 de janeiro de 2015 a 31 de
dezembro de 2024.

Considerando o fim desse mesmo contrato de servigo publico a 31 de dezembro
de 2024, torna-se necessario proceder a realizacdo dos trabalhos para a renovagéo
e reestruturagdo do contrato, a vigorar por um periodo de 10 anos, isto &, até 31 de
dezembro de 2034. |

Este novo contrato de concessdo tem como particularidade o parcelamento do
modo rodoviario, do modo ferroviario e do museu do carro elétrico em trés
contratos distintos. Isto é, o contrato do modo rodoviario englobara a operagao das
linhas de autocarro, o BRT da Boavista e a estrutura central de suporte da STCP; o
contrato do modo ferroviario englobara a operagdo do carro elétrico; e o contrato
do museu do carro elétrico englobara a gestdo do museu e a manutengdo da
infraestrutura localizada em Massarelos. Prevé-se neste modelo que a estrutura
central de suporte da STCP mantenha atividade de suporte ao modo ferroviario e
operagdo do museu do carro elétrico, prevendo-se uma remuneragdo mensal
apurada em fungao do que seria a contratagdo desses servigos no mercado, sendo
esse valor considerado um rendimento do contrato rodoviario.

Com este enquadramento e em resposta a solicitagdo da administracdo da STCP,
foi desenvolvido um modelo de avaliagdo do mérito econémico da concessdo por
modo, modelo este alinhado com o preceituado no Regulamento da CE n.°
1370/2007.

Para esse efeito, foi assumido o referido periodo de 10 anos, a vigorar de 1 de
janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2034, e o qual incorpora todas as dimensdes
econdmicas e financeiras associadas a operagdo das diferentes atividades
atribuidas e desenvolvidas pelas STCP. O modelo em causa permite apurar os
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impactos econémico-financeiros para cada um dos contratos individualmente
considerados.

Ainda que se prevendo trés contratos auténomos, o modelo permite ainda avaliar
0 mérito econdmico da Sociedade de Transportes Coletivos do Porto, S.A.,
considerada a globalidade das suas atividades.

Permite-se, desta forma, avaliar o cumprimento dos requisitos previstos na Lei n.°
50/2012, referente ao Regime juridico da atividade empresarial local e das
participagdes locais. De acordo com as projegdes globais efetuadas, tendo
subjacentes os pressupostos insertos no modelo de avaliagdo realizado, nao se
verifica o incumprimento de nenhumas das condigdes previstas no Artigo 62, n.°
1, do Lei n® 50/2012, referente a dissolugio das empresas locais, ndo se prevendo
igualmente a necessidade de realizacdo, pelos acionistas, de transferéncia
financeira para equilibrio dos resultados do exercicio.
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3. Sobre o capital cash flow e
respetiva taxa de atualizacao

E pratica generalizada estimar o valor econémico de um projeto de investimento a
partir do equivalente atual do fluxo de cash flows (i.e., fluxos de caixa) futuros que
lhe esta associado, sendo estes convertidos naquele equivalente atual através de
uma taxa de custo de oportunidade do capital ajustada pelo risco e adequada as
caracteristicas do projeto.

A avaliagdo de um projeto de investimento ou de uma empresa através de uma
metodologia baseada em cash flows atualizados (CFAs) estd, pois, dependente da
estimacgao prévia: (i) dos cash flows futuros; e (i) da taxa de atualizagio apropriada.

De entre as metodologias baseados em CFAs, a que conhece utilizagio mais
generalizada é o método do free cash flow, o qual estima os cash flows disponiveis
para financiadores do projeto atualizando-os com o custo médio ponderado do
capital depois de impostos (weighted average cost of capital, ou WACC, na giria
anglo-saxonica).

Esta utilizagdo é particularmente recomendavel para projetos ou empresas com
estruturas de capital-alvo relativamente pouco agressivas em termos de
endividamento, cuja divida seja de investment grade rating e com um nivel de
alavancagem financeira relativamente estabilizado.

A aplicagdo do método do free cash flow ndo estd, no entanto, isenta de criticas,
podendo mesmo revelar-se inadequada sempre que se pretendam avaliar projetos
ou empresas com estruturas de financiamento que comportem elevados niveis de
endividamento, ou cuja estrutura de capital-alvo ndo se mantenha relativamente
constante ao longo da vida ttil econémica do projeto, tal como é requerido pelas
condi¢des de aplicagdo do modelo. Como refere, entre outros, Esty (1999), “(...)
failure to incorporate the effects of changing leverage or to measure leverage

I

correctly can result in serious valuation errors”.

Reconhecidamente, a longa maturidade é uma das caracteristicas idiossincraticas
dos projetos de investimento numa base de concessdo. A concessdo em andlise tera
uma vida util de 10 anos.

No contexto do modelo do free cash flow, o custo médio ponderado do capital
constitui um estimador adequado da taxa de atualizagdo apropriada, caso a
estrutura de capital-alvo do projeto possa ser assumida em steady state. Contudo,
o custo médio ponderado do capital pode nao considerar corretamente o montante
de economias fiscais periédicas associadas ao custo do endividamento, sempre que
ocorrem resultados operacionais positivos.

! Esty, Benjamin (1999). “Improved Techniques for Valuing Large-Scale Projects.” Journal of Project Finance, Vol.
5,No. 1, pp. 9-25.
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Neste enquadramento, o pressuposto da invariabilidade do custo médio
ponderado do capital como taxa de atualizagdo pode resultar violado, propondo a
literatura da avaliagdo de decisoes de investimento [e.g., Ruback (2002); Kaplan e
Ruback (1995)] como uma metodologia alternativa o método do capital cash flow.*
Neste método, os cash flows futuros, estimados considerando o custo do
endividamento como um outflow, incluem as economias de imposto esperadas.
Assim, e contrariamente ao modelo do free cash flow, em que os eventuais beneficios
fiscais estdo refletidos na taxa média ponderada do custo do capital, no modelo do
capital cash flow tal ajustamento ¢ periodicamente realizado através da reestimagao
do cash flow, incorporando-se por essa via o efeito fiscal induzido pelas
modifica¢des observadas na estrutura de capital ao longo do tempo, caso o mesmo
exista.

Como as economias fiscais ja estdo incluidas no cash flow, a taxa de atualizagdo
apropriada é uma taxa ‘antes de impostos’, ajustada exclusivamente ao nivel de
risco dos ativos. Apesar de tratarem de forma distinta os beneficios fiscais, ambos
os modelos sdo algebricamente equivalentes; isto ¢, a metodologia baseada no
capital cash flow ndo é mais do que uma outra forma de avaliar os cash flows
utilizando os mesmos pressupostos assumidos no contexto da metodologia
baseada no free cash flow, permitindo embora ultrapassar as limita¢des indicadas.

A luz do modelo do capital cash flow, a taxa de atualizacdo dos cash flows de um
projeto é a taxa média ponderada do custo do capital antes de impostos, a qual €&
equivalente a taxa de retorno esperada dos ativos (Ka), estimada através de:

K,=rc+p,(ny—7)
em que,
K, =Taxa de retorno esperada dos ativos.
7, =Taxa isenta de risco.
ry, =Taxa de retorno da carteira de mercado.
ty —¥e =Prémio de risco de mercado { py, ).
B, = Coeficiente de risco sistematico do ativo (risco de negdcio; beta do ativo).

A taxa de retorno esperada dos ativos revela-se apropriada para a atualizagao dos
capital cash flows na medida em que, sendo uma taxa antes de impostos, os efeitos
fiscais associados ao custo do endividamento, caso existam, encontram-se
refletidos nos préprios cash flows e ndo na taxa de atualizagdo. Acresce que a taxa
de retorno esperada dos ativos, sendo fungdo da dimensao temporal do valor do
dinheiro, do prémio de risco de mercado e do coeficiente de risco sistematico dos
ativos, ndo ¢ influenciada por variagdes na estrutura de capital, o que permite
acomodar uma eventual variabilidade temporal da estrutura de capital do projeto.

: Kaplan, Steven e Richard Ruback (1995). “The Valuation of Cash Flow Forecasts: An Empirical Analysis”.
Journal of Finance 50(4): 1059-1093. Ruback, Richard (2002). “Capital Cash Flow: A Simple Approach to Valuing
Risky Cash Flows.” Financial Management, pp. 5 - 30.
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4. Apuramento das compensacoes
por obrigacoes de servico publico

I O modelo de captital cash flow no caso da STCP

O modelo desenvolvido para o apuramento das compensacdes por OSP contém a
previsao do cash flow (ou fluxo de caixa) anual da STCP construido com base em
pressupostos de oferta e respetivos gastos, procura e respetiva receita,
investimento e respetivas depreciagdes.

O cash flow no ano n, CK,, é dado pela férmula:

CFy = (0SPeransp, + Braris, + VSPy + OR,) — G, — A&D,, — IR,, + A&D - VCC,
— CAPEX,, + BF,

Onde,

OSPyransp,, Compensagao por OSP de transporte no ano n

Byarif,, Bonificagdes tarifarias no ano n’

VSP,, Vendas e servigos prestados (receitas tarifarias)
OR,,, Outros rendimentos no ano n

G, , Gastos no anon

A&D,, Amortizac¢Oes e depreciages

IR,,, Imposto sobre o rendimento no ano n, apurado sobre o resultado apds
dedugio das A&Dx

VCC,, Variagdo do capital circulante no ano n*

CAPEX,, Investimento (liquido de subsidios ao investimento) no ano n

* A verba referente a estas bonificagdes corresponde ao apuramento do efeito financeiro das redugdes de tarifa no
tarifario monomodal da STCP, apuradas em fungio do produto entre o niimero de titulos e o desconto aplicado.
considerando uma elasticidade prego da procura -0,84 (dado o caracter residual deste tarifario consideramos o
valor mais elevado estimado por Melo, P. C., Sobreira, N., & Goulart, P. (2019). Estimating the long-run metro

demand elasticities for Lisbon: A time-varying approach. Transportation Research Part A: Policy and Practice,
126, 360-376.)

4 ;= ) . . . : A

A variagdo do capital circulante do ano # é apurada com base na seguinte férmula: (+) variacio das contas a
receber entre o ano 1 e o ano n-1 (+) variagdo de inventarios entre o ano n e o ano n-1 (-) variagio das contas a
pagar entre 0 ano n e 0 ano n-1.
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BE,, Beneficios fiscais no ano »*

Este cash flow designa-se por capital cash flow e significa cash flow disponivel para
remunerar os ativos da concessdo, considerando eventuais beneficios fiscais
associados ao financiamento do investimento por endividamento. A taxa correta
para atualizar estes cash flows é a taxa de retorno esperada dos ativos, a qual tem
subjacente apenas o risco das atividades subjacentes a concessao.

A luz do modelo do capital cash flow, a taxa de atualizagio dos cash flows de um
projeto é a taxa média ponderada do custo do capital antes de impostos, a qual ¢
equivalente a taxa de retorno esperada dos ativos (K4). No caso em concreto foi
considerada uma taxa de retorno esperada dos ativos de 7,00%. Sendo as
compensagdes por OSP apuradas de forma a que o VAL seja zero nos 10 anos
considerados, esta taxa de 7,00% ¢é a TIR associada a este contrato de servigo
publico.

A taxa de atualizagao considerada é apurada com base na seguinte férmula:
K,=re+pB,(ry —re)
em que,

¥r =Taxa isenta de risco, obtida pela yield das obrigac¢oes de tesouro portuguesas
a 10 anos (selecio de prazo tendo em conta a maior liquidez destes ativos
financeiros neste prazo), no valor de 3,16%.

h, =Taxa de retorno da carteira de mercado.
hy —Fe =Prémio de risco de mercado ( py,), no valor de 5,57%.

B, = Coeficiente de risco sistematico do ativo (risco de negocio; beta do ativo).
Alexander et al. (1999, 13, table 3-3) estima o coeficiente de risco sistematico dos
activos (BA) para uma amostra de operadores de autocarros em 0,78. Alexander et
al. (1996, 29, table 6.5) propdée um BA de 0,60 para paises que classifica como
dispondo de um regime regulatério com praticas disciplinadoras de nivel
intermédio. Para efeitos de determinagao da taxa de atualizagao adotou-se a média
daquelas duas estimativas: 0,69.

A variagdo dos gastos operacionais, e oferta de servigo publico, é relativamente
constante ao longo do periodo do contrato, o que ndo acontece com as
amortizagbes que sofrem variagdes muito significativas, fruto do esforco de
renovagao de frota, sobretudo na primeira metade do contrato.

5 Os beneficios fiscais do ano correspondem a poupanga fiscal, obtida pela concessionaria, associada aos
encargos financeiros do endividamento. Se tal montante nao for evidenciado pela STCP, pode ser apurado pela
multiplicagdo da taxa de imposto pelos encargos financeiros (juros e outros custos financeiros) do ano n

B Alexander, Ian; Estache, Antonio; and Oliveri, Adele (1999). “A Few Things Transport Regulators Should Know
About Risk and the Cost of Capital.” World Bank, Working Paper, No. 2151. Alexander, lan; Mayer, Colin; and
Weeds, Helen (1996). “Regulatory Structure and Risk and Infrastructure Firms: An International Comparison.”
World Bank, Working Paper, No. 1698.
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Assim, procurou-se atenuar essa variabilidade, através de um fator corretivo a,
tendo-se considerado um fator de 0,75 para a componente operacional e de 0,25
para a componente associada a atividade de investimento

Desta forma, apuram-se as compensagdes por OSP para o ano de 2025, atualizadas
anualmente tendo em conta um coeficiente de atualizagio para cada ano n, fungao
da variacdo dos gastos operacionais (custos varidveis, medidos através da
produgdo quilométrica) e das depreciagdes (custos fixos), considerando o ano de
2025 como referéncia.

O coeficiente de atualizagdo é dado pela seguinte féormula:

Ukmn - Ukmzozs) «0.75 + (A&Dn - A&DZOZS) «0 25]

=1
fosen M [( vkm,, A&D,

Onde,

vkm,, veiculos * km do servigo publico rodoviario do ano 7, incluindo autocarro
e BRT

A&D,,, amortizagdes e depreciagdes do ano n dos ativos afetos ao contrato de
servigo publico rodoviario.

No caso concreto do contrato de servigo publico de transporte rodoviario de
passageiros, as atividades integrantes do mesmo serdo o servigo de transporte
em modo autocarro e o BRT da Boavista e atividades de suporte.

Dada a dimensdo da operagdo rodovidria, e o caracter (e dimens&o) acessoria
das atividades subjacentes ao contrato de servigo publico de passageiros em
carro elétrico no Municipio do Porto e ao contrato-programa do Museu do
Carro Elétrico (estes ultimos celebrados apenas com o Municipio do Porto),
assume-se a afetacdo ao contrato rodoviario de toda a estrutura central da STCP,
composta por todos os servicos administrativos e de apoio as operagdes.

Para efeitos das projegdes por contrato, assume-se que o suporte as atividades
dos contratos ferroviario e museu serd assegurado mediante contrapartida de
um fee anual de gestao, que sera considerado proveito do contrato rodoviario e
gastos dos outros contratos, sendo neutro na perspetiva da STCP.

l Plano de Investimento

O plano de investimentos para o periodo de 2025 a 2034 contempla um conjunto
de investimentos referentes a rede de autocarro, infraestruturas e investimentos
comuns a todos os modos, associados a estrutura da prépria empresa STCP. Em
termos globais, o plano de investimento do perfodo a que respeita o contrato de

servigo publico ascende a cerca de 109 milhdes de euros, tal como consta da Tabela
2.

18
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Tabela 2 — Plano de investimento para o periodo 2025 a 2034

Plano de Investimento (em euros) Total

Operacdo Autocarros 88.320.200
Autocarros, Baterias e Postos Carregamento 62.035.000
Autocarros Elétricos Standard (20 em 25) 8.000.000
Autocarros Gas Articulados (10 em 25, 25 em 26 e 25 em 27) 24.000.000
Autocarros Elétricos Dois Pisos (22 em 28) 16.500.000
Carregadores Duplos 1.920.000
Aquisi¢ao de Baterias Autocarros Elétricos 11.615.000
Infraestruturas Carregadores Autocarros Elétricos 950.000
Postos transformagao para carregadores de autocarros elétricos na Via Norte 950.000
Estacido de Recolha Francos 3.000.000
Requalificacdo do edificio da Esta¢do Recolha Francos 3.000.000
Estacdo de Recolha Areosa e Via Norte 10.966.400
Empreitada oficinas Areosa 2.000.000
Empreitada estruturas metdlicas para os fotovoltaicos Areosa e Via Norte 5.622.500
Separadores e alteragdo layout estacionamento incluindo pintura pavimentos 684.700
Instalagéo elétrica e iluminacdo estrutura apoio painéis fotovoltaicos
estacionamento 2.659.200
Paineis Fotovoltaicos Francos 5.500.000
Outros Projetos de Apoio Rodoviario 5.868.800
Comuns STCP 20.639.100
Projetos de Inovacao e outros 12.022.000
Software e Equipamento Informatico 3.504.000
Equipamento Oficinal e Administrativo 2.200.000
Outros Projetos 2.913.100
Total Plano Investimento 2025-2034 108.959.300
Nao foi considerada a atribuicdo de qualquer montante de subsidios ao

investimento ndo reembolsaveis, ou seja, assumiu-se que a totalidade do custo de
investimento seria suportado pelos municipios contraparte do contrato de

obrigagdes de servigo publico, através das compensagdes ai previstas.

No caso de, no decurso do prazo do contrato, a STCP se candidatar a algum dos

investimentos previstos a financiamento, obtendo subsidios ao investimento nao
reembolsaveis, no modelo de capital cash flow deverd passar a considerar-se o /A-=

investimento liquido destes subsidios.

Custos de Exploracao

Foram consideradas as proje¢es preparadas pela STCP para a generalidade das

rubricas e, apds analise de sensibilidade das mesmas e afericao da sua consisténcia,

£
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consideradas no modelo de projecao. Apresentam-se, de seguida, os principais
pressupostos subjacentes a projegdo de custos (vide Tabela 3 com valores anuais
estimados para a oferta comercial):

1.

Projeta-se uma oferta do modo autocarro estavel ao longo de todo o
periodo de concessao’, sendo considerada uma reducao marginal da oferta
de 2025 face ao valor previsto para 2024 (-0,35%) e uma subida de 1,2% no
volume de oferta de 2026 face ao valor projetado para 2025, mantendo-se
constante até 2029, ano em que se prevé uma redugao de 1,1%,
estabilizando novamente o volume de oferta comercial.

Projeta-se o arranque da operagao do modo BRT em 2025, prevendo-se uma
oferta comercial estavel ao longo de todo o periodo contratual. O inicio da
operagao comercial deste modo estd dependente da disponibilizacido da
infraestrutura pela Metro do Porto, sendo que um eventual atraso originara
um adiamento no arranque da operagdo comercial e, portanto, menor
produgao no ano de abertura do servigo.

Tabela 3 - Evolugdo dos kms de servigo por modo

Kms de Servi¢o

Veiculos km -

23.586.912 | 23.870.881 | 23.870.881 | 23.870.881 [ 23.870.881

Autocarro

7 “BRT

o C Do 853.488 853.488 853.488 853.488 853.488
Boavista

Veiculos km - Totais 24.440.400 | 24724369 | 24724369 | 24.724.369 | 24.724.369

Veiculos km -

23.603.059 | 23.603.059 | 23.603.059 | 23.603.059 | 23.603.059

Autocarro
= SR = 853.488 853.488 853.488 853.488 853.488
Boavista
Veiculos km - Totais 24.456.547 24.456.547 24.456.547 24.456.547 24,456.547
3. A generalidade do Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias

Consumidas (CMVMC) e dos Fornecimentos e Servi¢os Externos (FSEs)
evoluem a taxa de inflacdo, sendo excegdes a esta regra as comissdes de
venda e validacdo dos titulos de transporte Andante cuja remuneragéo é
funcdo do volume de procura e receita gerada, e algumas rubricas de
manutengao ou trabalhos especializados. Refletindo a aquisigao, para
renovagao da frota, de 60 autocarros a gas natural e 42 a eletricidade
regista-se uma alteragao no perfil de consumo de combustiveis da frota de
autocarros.

7 - . . .
Da manutengao da oferta, a par do aumento de procura que analisaremos no ponto seguinte, resulta uma subida
implicita da taxa de ocupagao e, por ineréncia, da taxa de cobertura dos custos operacionais.
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4. No que se refere a Gastos com Pessoal, € previsto pela STCP um refor¢o do
quadro com contratacdo de 48 efetivos para o modo BRT, sendo os efetivos
associados a operagdo Autocarro, assim como a estrutura central de
suporte, estaveis ao longo do periodo das proje¢des. Estima-se um efetivo
total afeto ao contrato de servigo publico de transporte rodovidrio de
passageiros de 1.456 efetivos entre 2026 e 2034 (menos 9 efetivos no ano de
2025, vide Tabela 4).

Tabela 4 — Evolugao do quadro de pessoal

Efetivo Médio Autocarro 1.247 1.257 1.257 1.257 1.257
Efetivo Médio BRT Boavista 48 48 48 48 48
Efetivo Médio Estrutura 152 151 151 151 151
Efetivo Médio Total 1.447 1.456 1.456 1.456 1.456
ANo 030 0 0 0
Efetivo Médio Autocarro 1.257 1.257 1.257 1.257 1.257
Efetivo Médio BRT Boavista 48 48 48 48 48
Efetivo Médio Estrutura 151 151 151 151 151
Efetivo Médio Total 1.456 1.456 1.456 1.456 1.456

5. E considerada uma taxa de atualizagdo salarial de acordo com a tabela
infra.

Tabela 5 — Taxa de Atualizagdo Salarial

Ano 2025 2026 2027 2028 2029

Taxa de Atualizagao Salarial 4,70% 4,60% 4,60% 4,60% 2,00%

Ano 2030 2031 2032 2033 2034

Taxa de Atualizacao Salarial ’ ’ ,009 ,009 2,00%

ﬂ Passageiros e Receita

As projegOes de procura da operagao de autocarro foram preparadas tendo por
base dados historicos, corrigidos pelo efeito das alteragdes nos padrdes de fa"‘
mobilidade que poderdo advir de uma nova rede de autocarro STCP, o inicio de
operagdo da extensdo da linha Amarela e da linha Rosa da Metro do Porto, do BRT
Boavista (2025), o inicio de operag¢do da linha Rubi (2026) e do inicio de um novo
contrato de servigo publico referente as linhas municipais, intermunicipais e inter-

%
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regionais contratualizadas pela AMP, ou seja, a rede UNIR (2030). A Tabela 6
apresenta a evolugdao do niumero de passageiros entre 2025 e 2034.

Tabela 6 — Previsao de passageiros transportados 2025-2034

Passageiros
Autocarro 70.983.436 72.543.653 73.757.817 73.975.698 74.171.791
BRT Boavista 6.220.148 6.431.433 6.462.131 6.480.379 6.491.206

Total

Passageiros

77.203.584

78.975.086

80.219.948

80.456.077

80.662.997

Autocarro 75.276.586 75.405.242 75.509.454 75.593.865 75.662.238
BRT Boavista 6.500.868 6.504.669 6.506.920 6.508.252 6.509.040
Total 81.777.453 81.909.911 82.016.374 82.102.117 82.171.278

A previsdo de receita assume a estabilidade do perfil de utilizagao do sistema
rodoviério, ou seja, assume a manutengao da receita por passageiro km prevista
no orcamento da STCP para 2024, prevendo-se uma atualizagdo tarifaria a taxa de

inflagao.

A tabela infra (Tabela 7) retrata a evolugdo da receita total, incluindo as
compensagdes tarifarias.

Tabela 7 — Previsao de Receita 2025-2034

Receila (em
euros) 2027 2028
Autocarro 51.990.915 | 54.157.423 | 56.014.557 | 57.303.624 | 58.604.634
Bilheteira 40.190.411 | 41.865.180 | 43.300.796 | 44.297.281 | 45.302.997
Compensagoes
Tarifarias 11.800.505 | 12.292.242 | 12.713.760 | 13.006.343 | 13.301.636
BRT Boavista 3.774971 | 3.989.069 | 4.088.271 4.181.812 | 4.272.575
Bilheteira 2.918.156 | 3.083.660 | 3.160.346 | 3.232.656 | 3.302.818
Compensagoes
Tarifarias 856.814 905.409 927.925 949.156 969.757
Total 55.765.886 | 58.146.491 | 60.102.828 | 61.485.437 | 62.877.208

Receita (em
euros)

2033

Autocarro 61.156.356  62.486.097 | 63.823.903 | 65.173.157 | 66.536.747
Bilheteira 47.275.549 l 48.303.476 | 49.337.637 | 50.380.647 | 51.434.739
Compensagoes
Tarifarias 13.880.807  14.182.622 | 14.486.267 | 14.792.510 | 15.102.007

BRT Boavista 4.364.513 I 4.454.407 | 4.545.067 | 4.636.917 | 4.730.228
Bilheteira 3.373.880  3.443.379 | 3.513.462 | 3.584.465 | 3.656.597
Compensagoes
Tarifarias 990.624 [ 1.011.027 | 1.031.605 | 1.052.452 | 1.073.631

Total 65.520.869  66.940.504 | 68.368.970 | 69.810.074 | 71.266.975
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Assume-se que a estrutura central de suporte da STCP, cujos resultados e
investimentos séo integrados contrato rodoviario, prestara servicos equivalentes
as operagoes de transporte de passageiros em carro elétrico e do museu do carro
elétrico, sendo cobrado um fee de gestao anual global de 240.000 euros anuais
(atualizado a taxa de inflagdo), valor apurado com referéncia ao que seria a
contratagdo desses servigos no mercado.

A atividade da STCP contempla ainda um conjunto de atividades acessorias,
nomeadamente (i) exploragdo de publicidade em equipamentos afetos a operagdo
rodoviaria (autocarros e abrigos), efetuada ao abrigo de contrato de concessio
celebrado apds procedimento concorrencial de consulta ao mercado e (ii)
arrendamento para rentabilizagdo de ativos detidos pela STCP, mas atualmente
nao utilizados na operagao.

Sao consideradas as depreciagbes dos ativos existentes e os ativos a adquirir afetos
a operacao de autocarro e comuns, bem como os ativos relacionados com o BRT
adquiridos pela STCP, tendo por base o periodo de vida util utilizado e divulgado
pela STCP nas suas demonstragoes financeiras.

De notar que estas depreciagdes ndo relevam para o apuramento das
compensagoes por obrigagdes de servigo publico uma vez que estas sdo apuradas
em fungdo do modelo de capital cash flouw®, para o qual releva o esfor¢o de
investimento e ndo o seu reflexo contabilistico via depreciag¢des.

Necessidades de Financiamento

As necessidades de financiamento sido definidas no modelo em fungdo das
atividades de investimento e de exploragdo desenvolvidas. Tais necessidades
consubstanciam-se nos montantes de financiamento anuais necessarios a
exploragio da concessao, os quais originam uma componente de divida no Balango
da STCP. Estima-se a necessidade de recurso a financiamento nos primeiros anos
da concessdo em resultado da concentragdo de investimento nesse periodo.

& As depreciagdes tém apenas um efeito indireto no apuramento do imposto do periodo e na geracdo dos

beneficios fiscais.
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I Beneficios Fiscais

Eventuais custos de financiamento suportados pela STCP no decurso da sua
atividade corrente, gerardo economias fiscais associadas ao custo do
endividamento.

As depreciagdes, liquidas de imputagdo de subsidios ao investimento, permitem
dedutibilidade a matéria coletavel. Neste ambito, considerou-se uma taxa
marginal de imposto de 23,5%.

Uma vez que as atividades abrangidas pelos contratos de obrigagbes de servigo
publico do modo Ferrovidrio e do Museu sdo acessorias, e em termos financeiros
de impacto reduzido, assumiu-se que a totalidade dos beneficios fiscais gerados
por eventuais custos de financiamento da STCP seriam integralmente
consideradas no contrato de obrigagdes de servigo publico do modo rodoviario.

i Capital Circulante

A variagdo do capital circulante do ano n é apurada com base na seguinte férmula:
(+) varia¢do das contas a receber entre 0 ano n e o ano n-1 (+) variacdo de
inventarios entre o ano n e 0 ano n-1 (-) variagdo das contas a pagar entre o0 ano n
eoano n-1.

l Taxa de Inflacao

As projegoes de inflagdo consideradas estdo alinhadas, a partir de 2027, com o
cendrio de estabilidade de precos definido pelo critério de convergéncia
consagrado no Pacto de Estabilidade e Crescimento para a Zona Euro; isto €, 2%
(dois por cento) ao ano. Para os anos de 2025 e 2026 sao consideradas previsdes de
taxa de inflagado do Fundo Monetario Internacional.

Tabela 8 — Taxas de inflagdo anuais

Ano 2025 2026 2027 2028 2029

Taxa de Inflagio 200% | 200% | 200%

Ano 2030 2031 2032 2033 2034

Taxa de Inflagao 2,00% 2,00%
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5. As compensacoes por obrigacoes
de servico publico

O célculo das obrigagdes de servigo puiblico obedece a principios metodologicos e
juridicos que limitam o &mbito, o perimetro e 0 modelo para a sua determinacao.
O modelo de calculo teve em consideragao o disposto nos seguintes normativos:

1) Regulamento (CE) n.® 1370/2007;

2) Orientagdes para a interpretacdo do regulamento (CE) n.2 1370/2007,
relativa aos servigos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de
passageiros;

3) Decreto Lei n.? 167/2008;

4) Lein.? 50/2012;

5) Lein.®52/2015.

l Regulamento (CE) N.° 1370/2007

Estabelece que devem ser definidas “claramente as obrigagdes de servigo piiblico que os
operadores de servico publico devem cumprir e as zonas geograficas abrangidas”,
estabelecendo “antecipadamente e de modo objetivo e transparente: i) os
parametros com base nos quais deve ser calculada a compensagdo, se for caso
disso, e ii) a natureza e a extensdo dos direitos exclusivos eventualmente
concedidos, por forma a evitar sobrecompensagoes...”

Determina que “a compensagio ndo pode exceder um montante que corresponda ao efeito
financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execu¢io
da obrigacdo de servigo piblico sobre os custos e as receitas do operador de servigo puiblico.
As incidéncias devem ser avaliadas comparando a situacdo em que é executada a obrigagio
de servigo publico com a situacdo que teria existido se a obrigacdo ndo tivesse sido
executada”.

Estabelece ainda que “para calcular as incidéncias financeiras liquidas, a autoridade
competente deve tomar como um referencial as seguintes regras: custos incorridos em
relacdo a uma obrigacdo de servico publico ou a um conjunto de obrigacdes de servigo
publico impostas pela autoridade ou autoridades competentes, incluidas num contrato de
servigo publico e/ou numa regra geral, menos as incidéncias financeiras positivas geradas
na rede explorada ao abrigo da obrigacdo ou obrigacdes de servigo piiblico em causa, menos
as receitas decorrentes da aplicacdo o tarifario ou quais outras receitas de correntes do
cumprimentos da obrigacdo de servigo puiblico em causa, mais um lucro razodvel, igual ao
efeito financeiro liquido.”

Define que “por lucro razodvel, entende-se uma taxa de remuneragdo do capital que seja
habitual no setor num determinado Estado-Membro, e que deve ter em conta o risco, ou a

(
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inexisténcia de risco, incorrido pelo operador de servigo publico devido a intervengio da
autoridade piiblica.”

OrientacoOes para a interpretacao do regulamento (CE)
n.° 1370/2007 relativo aos servicos publicos de
transporte ferroviario e rodoviario de passageiros

Defini¢do da OSP:

“Normalmente, mas ndo exclusivamente, as obrigacdes de servigo publico constituem
imposicdes concretas ao operador do servico piiblico em questdo, por exemplo a respeito da
frequéncia e da qualidade do servico, do servico de pequenas estacoes intermédias que
poderiam ndo ter interesse comercial para o operador ou da prestacio do servico a horas
muito matutinas ou vespertinas. A titulo de exemplo, a Comissdo considera que 0s servigos
a classificar de servicos puiblicos terdo de servir os cidadios ou ser do interesse de toda a
sociedade.”

(..)

“O dinbito geogrifico dos contratos de servico puiblico deverd permitir as autoridades
competentes otimizarem o0s aspetos econdmicos dos servicos de transporte piiblico
explorados sob a sua responsabilidade, incluindo, se for o caso, os efeitos de rede aos niveis
local, regional e infranacional. Estes efeitos propiciam a prestacio economicamente eficiente
dos servigos de transporte publico, gracas ao financiamento cruzado entre os servicos
rentdveis e os nio-rentdveis. As autoridades competentes ficam assim em melhor situacio
para realizar os objetivos da politica de transportes e garantir ao mesmo tempo, quando
necessdrio, condicdes que possibilitem uma concorrencia efetiva e leal na rede,
designadamente para alquns servicos de alta velocidade. “

Estabelece que a “a forma tipica de medir o nivel de remuneracdo do capital num contrato
de servico publico é considerar a taxa interna de rendibilidade (TIR), em relagdo ao capital
investido, obtida pela empresa ao longo do ciclo de vida do projeto, ou seja, a TIR dos fluxos
de caixa decorrentes do contrato.”

| Decreto-Lei n.° 167/2008

O artigo 6.° determina que “O cilculo da indemnizacdo compensatoria deve ter em
consideragdo:

e Os custos incorridos com a prestacdo do servico de interesse geral;

o Os proveitos resultantes do cumprimento das obrigacdes do servio de interesse
geral, de outros servigos de interesse geral desenvolvidos pela entidade e ou
provenientes de outras atividades fora do dmbito de interesse geral;
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® O lucro razodvel correspondente a remuneragdo do capital investido na atividade
de prestacdo de servigo de interesse geral, liquido das contribuigdes do Estado, se
as houver, que leve em consideracio o grau de risco inerente a prestagio pela
empresa do servigo de interesse geral.”

O artigo 6.%, n.? 2 e 3 consideram que todos os custos incorridos com a prestagdo
do servigo de interesse geral, designadamente:

»  "Os custos varidveis ocasionados pela prestagiio do servico; a parte dos custos fixos
comuns inerente a prestacdo do servigo de interesse geral, caso a entidade exerca
outras atividades;

e Custos relacionados com investimentos, nomeadamente os que respeitem a
infraestruturas, podem ser tomados em consideracdo quando necessdrios para a
prestagdo do servico de interesse geral e na parte em que o0s investimentos em causa
ndo tenham sido objeto de financiamento publico. “

Ja no artigo 6.2, n. 4, pode ler-se que “os proveitos a tomar em consideracio devem ser
todos os proveitos que decorrem da prestacdo do servigo de interesse geral, podendo ser
acordada a afetacdo, no todo ou em parte, ao financiamento do servigo de interesse geral dos
lucros obtidos com outras atividades” .

Lei n.° 50/2012 (Regime juridico da atividade
empresarial local e das participa¢oes locais)

O artigo 40°% nos numeros 1 e 2 determina que:

“1 - As empresas locais devem apresentar resultados anuais equilibrados

2 -(...) no caso de o resultado liquido antes de impostos se apresentar negativo, é

obrigatdria a realizagdo de uma transferéncia financeira a cargo dos sécios, na proporgio da
respetiva participagdo social, com vista a equilibrar os resultados do exercicio em causa.”

O artigo 62° determina, nos termos do numero 1 que:

“1 - Sem prejuizo do disposto no artigo 35.° do Codigo das Sociedades Comerciais, as
empresas locais sdo obrigatoriamente objeto de deliberagdo de dissolugdo, no prazo de seis
meses, sempre que se verifique uma das seguintes situagdes”.

Os nimeros seguintes do referido artigo identificam um conjunto de critérios a
serem avaliados anualmente na perspetiva global da STCP e nao do contrato de
servigo publico em concreto.

Conforme descrito no presente documento, o equilibrio da concessédo é realizado [

numa perspetiva plurianual, com base em fluxos financeiros medidos através da
metodologia de capital cash flow.

De acordo com as proje¢des globais efetuadas, nao se prevé o incumprimento de
qualquer das condigGes elencadas.
/ ’
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Acresce que igualmente ndo se prevé, nos termos do artigo 40° acima citado, a
necessidade de realizagdo de transferéncias financeiras adicionais por parte dos
acionistas uma vez que se estimam, em todo o periodo das projegdes, resultados
antes de impostos positivos.

Lei n.° 52/2015 (Regime Juridico do Servigo Ptblico de
Transporte de Passageiros)

Revogando a Lei n.? 1/2009, de 5 de janeiro, e o Regulamento de Transportes em
Automéveis (Decreto n.2 37272, de 31 de dezembro de 1948).

Nos termos do artigo 3%

Ntimero 1, “Sio extintas as Autoridades Metropolitanas de Transportes de Lisboa
e do Porto”;

Numero 3, “E transferida para as dreas metropolitanas de Lisboa e do Porto a
titularidade de todos os direitos, obrigacbes e posicdes juridicas,
independentemente da sua fonte ou natureza, que se encontrem afetos ou sejam
necessdrios ao exercicio das suas atribuicdes e competéncias”.

l Notas Metodologicas

Do disposto nos regulamentos resultam as seguintes restri¢des/orientagGes
metodologicas:

1)

2)

O célculo das compensagdes por OSP deve ter em consideragéo os custos,
proveitos e lucro razoavel associado a prestagio do servigo;

Por custos devem ser entendidos custos varidveis, custos fixos,
nomeadamente, e, caso se apliquem, investimentos necessarios para a
prestagdo do servigo;

Os proveitos devem incluir os ganhos associados a atividades que possam
ndo estar cobertas pela defini¢do de OSP, para evitar sobrecompensagao;
O lucro razoavel deve ser uma taxa de remuneragio do capital que seja
habitual no setor e que considera o nivel de risco associado a atividade, e
deve ser aferido por via da taxa interna de rentabilidade (TIR);

Os resultados liquidos anuais ndo devem violar a condigao de exceder dois
exercicios consecutivos com valores anuais negativos.

Para responder ao exigido, é necessario um modelo que:

Avalie globalmente o servigo, contabilizando ndo apenas gastos
operacionais diretos (custos variaveis) mas, também, investimento (custos
fixos);
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e Considere a contribuigdo (positiva) de outras atividades ndo diretamente
relacionadas com o servico de interesse geral, por forma a garantir a
auséncia de subsidiagdo cruzada e evitar situacdes de sobrecompensacao;

e Assegure uma situagdo de equilibrio no global da concesséo, i.e., nos 10
anos assumidos para duragao de contrato, com uma TIR adequada.

O modelo desenvolvido contém uma previsdo dos cash-flows e demonstragao de
resultados das atividades contempladas no contrato de servigo publico de
transporte rodovidrio de passageiros, sendo construido com base em pressupostos
de oferta, procura e investimento, descritos no presente documento.

Este modelo implica, tal como obrigatoriamente definido nos regulamentos, a
existéncia de um modelo de revisdo/ajuste da compensacdo que deverd ser
calculado anualmente e que permitird ajustar o valor a eventuais alteragbes de
proveitos, gastos (p.e, variagdes de produgdo), inflacdo, etc. O modelo
desenvolvido, devera constituir a base para essa revisdo que, em fungdo dos
resultados reais apurados, podera conduzir a uma revisdo dos valores das
compensagdes por OSP, o que correspondera ao montante necessario para que o
capital cash flow real, que sera apurado com base no mapa Demonstrag¢ao de Fluxos
de Caixa das atividades subjacentes, corresponda ao valor anual previsto para
cada um dos anos das projegdes.

A Tabela 9 apresenta, entdo, o valor anual das compensagdes por OSP necessérias
para que a concessao tenha um VAL igual a zero e, desta forma, seja assegurada
uma TIR igual a taxa de retorno exigida (taxa de retorno que mede apenas o risco
operacional da STCP, através da consideragdo do beta do ativo).

Tabela 9 — Resumo dos Resultados do Modo Rodoviario (valores em euros)

Ano 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Ano 2031 2032 2033 2034 Total

Compensagdes
por OSP

34.941.362 | 34.659.976 | 35.194.717 | 35.003.751 | 344.067.854

C::ngse;smes 32.078.199 | 33.596.464 | 33.935.218 | 34.624.261 | 35.053.668 | 34.980.237
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6. Analise de sensibilidade das
compensacoes apuradas

Qualquer analise de sensibilidade assenta, essencialmente, na sele¢ao das variaveis
e pardmetros de avaliagdo “criticos”, aquelas cujas variagbes, positivas ou
negativas em relagdo ao valor utilizado como melhor estimativa no caso de
referéncia (Cenario Base), ttm um efeito mais pronunciado nos indicadores de
avaliagdao (VAL e TIR) apresentados. Por outras palavras, pretende-se determinar,
a partir do Cenario Base, para o qual o VAL ¢ igual a zero e a TIR igual a taxa de
atualizacdo, qual seria o valor adicional (cenarios pessimistas) ou a redugdo do
valor (cendrios otimistas) atual das compensagdes por OSP a aportar pelos
Municipios a STCP para que esta tenha equilibrio financeiro; i.e., para que o VAL
da concesséo seja zero. De seguida, apresenta-se uma avaliagao do impacto que
variagbes positivas ou negativas de 2% sobre tais variaveis revelam ter nos
indicadores de avaliagio (Tabela 10). As varidveis criticas identificadas e
contempladas no ambito desta andlise de risco sdo as seguintes:

e Investimento (CAPEX);

e Receita;
e Gastos com o Pessoal;
e FSEs.

As variacdes abaixo indicadas sdo consideradas em todos os anos de projegao, isto
é, de 2025 a 2034. Ver Anexo, onde se apresenta o detalhe da evolugao destas
variaveis para o Cendrio Base.

Tabela 10 — Resultados da anélise de sensibilidade do VAL para o periodo 2025-2034

Aumento

Analise de Cenario Reducao de P Reducao de Aumento
sensibilidade Base 2% Receita d ,“ 2" FSEs de 2°y FSEs
Receita
VAL 0 -8.536.343 8.066.155 4.684.992 -4.946.854
TIR 7,00% 3,46% 10,27% 8,92% 4,96%
- Aumento
Analise de Eﬁdlg’dot o de 2% Reducao de A;:\;)nto Cenario
< o Lastos 0
sensibilidade Pessoal Gastos CAPEX CAPEX Pessimista
Pessoal

VAL 6.138.356 -6.471.792 1.721.065 -1.721.065 -22.000.285
TIR 9,50% 4,32% 7,73% 6,31% -2,35%

O cenario pessimista corresponde a conjugacao de todas as variagdes negativas
simuladas, nomeadamente, reducio de 2% na receita e aumento de 2% dos custos
operacionais e montante de investimento. Constata-se haver uma forte
sensibilidade dos resultados aos cenarios de receita e de gastos com o pessoal.
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A comparagdo do impacto das variagdes em custos com pessoal e em
fornecimentos e servicos externos, permite constatar um maior impacto na
primeira tipologia de gastos, o que resulta do maior peso na estrutura de gastos
operacionais da STCP e peso nas receitas geradas pelo servigo de transporte de
passageiros.

A verificar-se o cenario pessimista, constata-se que os municipios acionistas teriam
de transferir para a STCP, a precos de 2024 e para o horizonte do contrato de
concessdo, um valor adicional de 22,0 milhdes de euros.
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7. Conclusoes

Considerando o término do atual contrato de servigo ptblico da STCP a 31 de
dezembro de 2024, foi solicitado pelo Conselho de Administragdo da Empresa o
apoio na preparagdo de um novo contrato de servigo publico para um periodo
adicional de 10 anos, i.e., a vigorar de 1 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de
2034.

O principal enfoque do novo contrato de concessao serd acautelar as mudangas
futuras em termos de mobilidade que irdo ocorrer nestes municipios, por via da
expansdo da rede do Metro do Porto, entrada em operagdo do BRT da Boavista e
do BRT de Matosinhos e o inicio de um novo contrato de servigo ptblico, em 2030,
das linhas intermunicipais da AMP (atual rede UNIR).

Entendeu-se como mais adequada a celebragdo de trés contratos distintos,
abrangendo cada um deles um conjunto de atividades distintas e ndo relacionadas
da STCP, nomeadamente, o contrato de servigo publico de transporte rodoviario
de passageiros, o contrato de servigo publico de passageiros em carro elétrico no
Municipio do Porto e o contrato-programa do Museu do Carro Elétrico. O presente
relatério apresenta a metodologia, pressupostos e resultados desse apuramento
para o contrato de servigo publico de transporte rodovidrio de passageiros.

O novo contrato de concessdo da STCP estard em linha com o anterior, ou seja,
segundo o Regulamento da Comissdo Europeia (CE) n.2 1370/2017, que determina
que “... a forma tipica de medir o nivel de remuneragdo do capital num contrato de servigo
piiblico ¢ considerar a taxa interna de rendibilidade (TIR), em relagdo ao capital investido,
obtida pela empresa ao longo do ciclo de vida do projeto, ou seja, a TIR dos fluxos de caixa
decorrentes do contrato”.

Resultado das opc¢des metodoldgicos e dos pressupostos assumidos, e face ao perfil
anual de investimento, resulta uma variabilidade anual necessaria para
acompanhamento dos niveis de investimento anual. Dado o fator de ajustamento
anual das compensagdes descrito no capitulo 4, as compensacdes por OSP
apresentam alguma estabilidade anual durante o periodo das projegdes, exigindo
algum nivel de endividamento a STCP na primeira metade do contrato, uma vez
que af se encontra o esfor¢o de investimento, em particular com a renovagéo da
frota de autocarro. Estima-se que o valor atual das compensagdes por OSP, a
precos de 2024, atinjam o montante global de 240,6 milhdes de euros, dos quais
cerca de 36% decorrentes do plano de investimento descrito no capitulo 4.
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Tabela 11 - Demonstragdo de resultados de 2025 a 2034

Demonstracdo de Resultados

Rendimentos

APURAMENTO DAS COMPENSACOES POR OBRIGACAO DE SERVIGCO PUBLICO - RODOVIARIO

Vendas e Servicos Prestados 43.108.567 44.948.841 46.461.143 47.529.945 48.605.815
Comparticipagoes Passes Sociais e PART 12.657.319 13.197.651 13.641.685 13.955.499 14.271.393
Compensagdes OSP (contrato e acertos) 32.078.199 33.596.464 33.935.218 34.624.261 35.053.668
Imputagao de Subsidios ao Investimento 1.928.091 1.846.070 1.623.201 1.611.454 1.608.598
Aumentos/Reducoes de Justo Valor 0 0 0 0 0
Outros Rendimentos ¢ Ganhos 1.714.845 1.822.879 1.831.840 1.863.623 1.900.895
Ganhos/Perdas imputados de subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos 0 0 0 0 0
Fornecimentos e Servigos Externos -19.663.864  -20.025.331  -20.157.636  -20.802.193  -21.229.583
Custo Energia (Gas, Eletricidade e Gasdleo) -15.521.463  -15209.173  -15.176.514  -15277.366  -15.219.430
Gastos com Pessoal -43.462.800  -45.114.874  -46.696.641 -48.459.205  -49.437.097
Provisdes -771.442 -776.454 -776.454 -776.454 -776.454
Resultados Antes de Depreciacdes, Gastos de Financiamento e Impostos 12.067.451 14.286.073 14.685.842 14.269.563 14.777.805
Gastos/Reversdes de Depreciagao e de Amortizagdo -11.329961  -13.438.254  -13.796.023  -14.404.761 -14.860.988
Imparidade de ativos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes) 0 0 0 0 0
Resultado Operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 737.489 847.818 889.819 -135.197 -83.184
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Demonstragiao de Resultados

Rendimentos
Vendas e Servigos Prestados 50.649.438 51.746.855 52.851.098 53.965.111 55.091.336
Comparticipag¢des Passes Sociais e PART 14.871.431 15.193.649 15.517.872 15.844.962 16.175.639
Compensagdes OSP (contrato e acertos) 34.980.237 34.941.362 34.659.976 35.194.717 35.003.751
Imputagao de Subsidios ao Investimento 1.585.607 1.566.888 1.565.192 1.564.691 1.491.064
Aumentos/Redugdes de Justo Valor 0 0 0 0 0
Outros Rendimentos e Ganhos 1.938.913 1.977.691 2.017.245 2.057.590 2.098.742
Ganhos/Perdas imputados de subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos 0 0 0 0 0
Fornecimentos e Servigos Externos -21.606.374  -22.016.866 ~ -22.452432  -22.878.385  -23.330.478
Custo Energia (Gas, Eletricidade e Gasoleo) -15.364.755  -15.454.646  -15.762.539  -16.076.590  -16.396.922
Gastos com Pessoal -50.416.956  -51.425.296  -52.453.801  -53.502.878  -54.572.935
Provisoes -776.454 -776.454 -776.454 -776.454 -776.454
Resultados Antes de Depreciag¢oes, Gastos de Financiamento e Impostos 15.861.088 15.753.184 15.166.157 15.392.765 14.783.743
Castos/Reversoes de Depreciagao e de Amortizagao -15.132.722  -15.077.800 -14.680.259 -15.435.737  -15.165.942
Imparidade de ativos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes) 0 0 0 0 0
Resultado Operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 728.366 675.384 485.897 -42.972 -382.199
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Tabela 12 — Decomposi¢do dos CMVMC, FSE e Outros Gastos para os anos de 2025 a 2034

(euros)

APURAMENTO DAS COMPENSACOES POR OBRIGAGAO DE SERVICO PUBLICO - RODOVIARIO

CMVMC, FSE e Outros Gastos
Manutenc¢iao Autocarros e Carros Elétricos 7.426.722 7.092.878 7.068.612 7.143.844 7.317.420
Comissdes Venda e Validagao Titulos e Fiscalizagdo de Receita 2.695.750 2.835.852 2.957.548 3.006.505 3.055.745
Limpeza, Higiene e Conforto 1.635.083 1.717.921 1.800.944 1.884.628 1.922.321
Seguros 1.561.652 1.600.803 1.638.839 1.676.935 1.710.474
Trabalhos Especializados 1.045.519 1.087.235 1.099.738 1.128.060 1.150.622
Softwares, Royalties, Comunicacdes e Sistemas 1.371.426 1.438.084 1.572.649 1.602.624 1.634.676
Publicidade e Informagao ao Publico 651.851 675.598 678.201 686.898 692.172
Fardamentos, Seguranca e Servigos Clinicos 292.632 626.016 328.444 648.558 661.529
Energia 15.521.463 15.209.173 15.176.514 15.277.366 15.219.430
Outros Gastos 2.983.229 2.950.945 3.012.663 3.024.141 3.084.623
Total 35.185.327 35.234.504 35.334.151 36.079.560 36.449.013
(euros) 2030 2031 2032 2033 2034
CMVMC, FSE e Outros Gastos
Manuteng¢ido Autocarros e Carros Elétricos 7.385.612 I 7.533.325 7.683.991 7.837.671 7.994.424
Comissdes Venda e Validacao Titulos e Fiscalizagdo de Receita 3.138.660 3.188.513 3.238.698 3.289.351 3.340.583
Limpeza, Higiene e Conforto 1.960.767 I 1.999.983 2.039.982 2.080.782 2.122.398
Seguros 1.744.684 1.779.577 1.815.169 1.851.472 1.888.502
Trabalhos Especializados 1.173.634 | 1.197.107 1.221.049 1.245.470 1.270.379
Softwares, Royalties, Comunicacdes e Sistemas 1.667.370 1.700.717 1.734.732 1.769.426 1.804.815
Publicidade e Informacio ao Piblico 714.572 I 720.148 743.365 749.258 773.324
Fardamentos, Seguranga e Servigos Clinicos 674.760 688.255 702.020 716.060 730.381
Energia 15.364.755 I 15.454.646 15.762.539 16.076.590 16.396.922
Outros Gastos 3.146.316 3.209.242 3.273.426 3.338.895 3.405.673
Total 36.971.129 | 37.471.512 38.214.971 38.954.975 39.727.400
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Tabela 13 — Mapa de capital cash flow de 2025 a 2034

(euros)

Custos ou Gastos Operacionais

CMVMC 15.521.463  15.209.173 15.176.514  15.277.366  15.219.430
Fornecimentos e Servicos Externos 19.663.864 20.025.331 20.157.636 20.802.193 21.229.583
Gastos com o Pessoal 43.462.800 45.114.874 46.696.641 48.459.205  49.437.097
Outros Gastos Operacionais 0 0 0 0 0
(A) 78.648.127  80.349.378 82.030.791 84.538.764 85.886.111
Rendimentos ou Proveitos Operacionais
Vendas e Servigos Prestados + Comparticipagdo Social 55.765.886  58.146.491 60.102.828 61485444 62.877.208
Compensagdes por OSP contrato mais acertos 32.078.199  33.596.464 33935.218 34.624.261 35.053.668
Outras 75 - verbas covid e apoio combustiveis 0 0 0 0 0
Outros Rendimentos Operacionais 1.714.845 1.822.879 1.831.840 1.863.623 1.900.895
(B) 89.558.929  93.565.835 95.869.886  97.973.327  99.831.772
EBITDA (C)=(B)-(A) 10.910.802  13.216.457 13.839.095 13.434.563  13.945.661
Amortizagdes 11.329.961 13.438.254 13.796.023  14.404.761 14.860.988
EBIT -419.159 -221.798 43.071 -970.197 -915.327
Imposto sobre o rendimento 11.097 34.975 105.860 28.166 36.651
EBIAT -430.256 -256.772 -62.789 -998.364 -951.978
Amortizagdes 11.329.961 13.438.254 13.796.023  14.404.761 14.860.988
Depreciagoes de ativos subsidiados (integrado em EBITDA) 1.928.091 1.846.070 1.623.201 1.611.454 1.608.598
Variagao do Capital Circulante -835.315 -172.880 -132.900 -384.305 -114.925
Lei 50/12 (afeta a 100% ao contrato Rodoviario) 0 0 0 0 0
CAPEX 30.063.200  15.283.700 12.538.700  20.633.700  8.525.000
Free Cash Flow -20.256.270  -3.775.408 -295.766  -8.454.453  3.890.338
Beneficios Fiscais (afetos a 100% ao contrato Rodoviario) 35.300 35.300 35.300 35.300 35.300
Capital Cash Flow -20.220.971  -3.740.108 -260.467 -8.419.153  3.925.638
Factor de desconto (CCF) 0,935 0,873 0,816 0,763 0,713
Valor actualtC{\ -18.897.520  -3.266.554 -212.599  -6.422.139  2.798.494
- =
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APURAMENTO DAS COMPENSACOES POR OBRIGAGAO DE SERVIGO PUBLICO - RODOVIARIO

(euros)
Custos ou Gastos Operacionais
CMVMC 15.364.755 15.454.646 15.762.539 16.076.590 16.396.922
Fomecimentos e Servigos Externos 21.606.374 22.016.866 22.452.432 22.878.385 23.330.478
Gastos com o Pessoal 50.416.956 51.425.296 52.453.801 53.502.878 54.572.935
Outros Gastos Operacionais 0 0 0 0 0
(A) 87.388.085 88.896.807 90.668.773 92.457.853 94.300.335
Rendimentos ou Proveitos Operacionais
Vendas e Servigos Prestados + Comparticipacao Social 65.520.869 66.940.504 68.368.970 69.810.074 71.266.975
Compensagoes por OSP contrato mais acertos 34.980.237 34.941.362 34.659.976 35.194.717 35.003.751
Outras 75 - verbas covid e apoio combustiveis 0 0 0 0 0
Outros Rendimentos Operacionais 1.938.913 1.977.691 2.017.245 2.057.590 2.098.742
(B) 102.440.020  103.859.557  105.046.191  107.062.380  108.369.468
EBITDA (C)=(B)-(A) 15.051.935 14.962.750 14.377.418 14.604.528 14.069.133
Amortizagdes 15.132.722 15.077.800 14.680.259 15.435.737 15.165.942
EBIT -80.788 -115.050 -302.841 -831.209 -1.096.809
Imposto sobre o rendimento 90.484 125.022 120.710 50.772 17.351
EBIAT -171.272 -240.072 -423.551 -881.981 -1.114.160
Amortizac¢oes 15.132.722 15.077.800 14.680.259 15.435.737 15.165.942
Depreciagdes de ativos subsidiados (integrado em EBITDA) 1.585.607 1.566.888 1.565.192 1.564.691 1.491.064
Variagao do Capital Circulante -90.475 -126.153 -186.895 -186.584 -198.855
Lei 50/12 (afeta a 100% ao contrato Rodoviario) 0 0 0 0 0
CAPEX 2.615.000 2.645.000 5.460.000 8.510.000 2.685.000
Free Cash Flow 10.851.318 10.751.993 7.418.411 4.665.648 10.074.573
Beneficios Fiscais (afetos a 100% ao contrato Rodoviario) 35.300 35.300 35.300 35.300 35300
Capital Cash Flow 10.886.618 10.787.293 7.453.711 4.700.948 10.109.872
Factor de desconto (CCF) 0,666 0,623 0,582 0,544 0,508
Valor actual CCF 7.252.871 6.716.334 4.337.057 2.556.295 5.137.762
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