
O Sistema de Gestão da Qualidade da
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and the sites specified in anex

implementado na

prestação de serviços a Clientes/ Munícipes e outras Partes Interessadas no âmbito de 

gestão urbanística, atendimento, licença especial de ruído, visitas interpretativas às serras 

de Santa Justa e Pias, inovação, tecnologias de informação, comunicação, proteção civil, 

fundos comunitários e nacionais e juventude, 

cumpre com os requisitos da norma

implemented in the

Provision of services to Clients/ Citizens and other Interested Parties related to urban management, citizen support

service, special noise license, interpretative tours to the Santa Justa and Pias mountain range, innovation, 

information technologies, communication, civil protection, EU and national funds and youth, 

meets the requirements of the standard

 

NP EN ISO 9001:2015
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