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(Entidade Coordenadora Local de Parceria)
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(Entidade Local de  Execução das Ações)

EIXO 1 EIXO 4 



Os primeiros passos...

https://www.facebook.com/VALONGOclds5g

https://www.facebook.com/VALONGOclds5g

▪ Organização dos espaços/ elaboração do dossier técnico

▪ Reuniões de equipa/ reuniões com entidades locais

▪ Divulgação nas redes sociais e jornais locais (Jornal A Voz de Ermesinde, +Educação)

▪ Apresentação do projeto às entidades: ESOV, Rede Social, União de Freguesias de Campo/Sobrado, 

Centro de Emprego de Valongo

▪ Pedido de integração/ participação nos grupos temáticos promovidos pela rede social da CMV 

https://www.facebook.com/VALONGOclds5g


Eixo 1 – Emprego, Formação e Qualificação

Público-Alvo:
Residentes no concelho de Valongo (Ermesinde, Valongo, Alfena, 
Campo e Sobrado)



Eixo 1 – Emprego, Formação e Qualificação

Atividade 1:
Sessões em pequeno grupo com o objetivo de capacitar e motivar os 
destinatários para a procura ativa de emprego.

META FINAL META ATUAL

50 7



Eixo 1 – Emprego, Formação e Qualificação

Atividade 2:
Atendimento individualizado com o objetivo de divulgar ofertas de emprego 
e apoiar na procura de emprego.
Atendimentos presenciais e em videoconferência

• Realização/atualização de CV, carta de motivação;
• Apoio na candidatura a emprego/ candidaturas espontâneas;
• Divulgação de ofertas de emprego/ exploração de sites de procura de emprego;
• Informação sobre medidas de apoio à realização de estágios e/ou de apoio à contratação.

META FINAL META ATUAL

300 77



Eixo 1 – Emprego, Formação e Qualificação

Atividade 3:
Divulgar, de forma individual/grupo, programas de empreendedorismo, 
instrumentos e serviços de apoio disponíveis no Concelho. 

META FINAL META ATUAL

40 ---



Eixo 1 – Emprego, Formação e Qualificação

Atividade 4:
Atendimento individualizado com o objetivo de realizar um diagnóstico de 
necessidades de formação, divulgar e encaminhar para ofertas de formação e 
qualificação. 
Atendimentos presenciais e em videoconferência

• Apoio à reconversão profissional | diagnóstico de necessidades formativas;
• Pesquisa e divulgação de ofertas de formação/ encaminhamento para processo de RVCC/ Centro 

Qualifica;
• Articulação com entidades formadoras;
• Atendimentos individualizados à distância;
• Sessão de esclarecimento sobre CET de Técnico Especialista em Gestão e Produção de Cozinha | Psiporto.

META FINAL META ATUAL

100 30



Eixo 1 – Emprego, Formação e Qualificação

Atividade 5:
Sensibilizar as empresas, para a concretização de medidas ativas de emprego 
e processos de inserção profissional e social.

• Contactos/reunião/parceria: 1. CLAIM da Maia (Socialis) para realização de ação de sensibilização 
para empresários; 2. Gabinete de Contabilidade e Consultadoria Fiscal - divulgação de ofertas de 
emprego, encaminhamento de candidatos, sensibilização junto dos empresários.

META FINAL META ATUAL

40 ---



Eixo 1 – Emprego, Formação e Qualificação

Atividade 6:
Atendimento individualizado a migrantes com o objetivo de informar sobre 
os direitos e deveres e apoiar no acesso a serviços públicos.

• Organização de processos (pedido/renovação do título de residência);
• Acesso à plataforma da AIMA (agendamento, atualização de dados pessoais, solicitação de regimes 

transitórios);
• Orientação para a equivalência escolar;
• Apoio ao emprego e/ou formação; esclarecimento de dúvidas e medos;
• Apoio no acesso a serviços: CLAIM Maia e Universidade Lusófona (regularização da situação 

migratória/reagrupamento familiar); Centro S. Cirilo (submissão do IRS); Modatex (acompanhamento de 
jovem);

• Articulação com estruturas de apoio ao migrante (informação sobre o estado do processo).
META FINAL META ATUAL

50 21



Eixo 1 – Emprego, Formação e Qualificação

Atividade 7:

➢ Ações que promovam a aproximação a atividades empresariais com 

saídas profissionais;

➢ Ações de divulgação e sensibilização de instrumentos de mobilidade 

internacional de jovens.

META FINAL META ATUAL

50 ---



Público-Alvo:
Pessoas em Situação de Sem-Abrigo do concelho de Valongo 
(Ermesinde, Valongo, Alfena, Sobrado, Campo)

Eixo 4 – Desenvolvimento Social, Capacitação Comunitária e Intervenção 
         em Contextos de Emergência Social e de Cenários de Exceção



Atividade 8:
Ações que promovam o acesso aos serviços essenciais, dividindo-se em quatro 
tipologias:

• Social      

• Social: 16 (acionamento de medidas, proteção social e satisfação de necessidades básicas)

• Saúde: 50 (encaminhamentos, referenciação, articulação/acompanhamento) 

• Habitação: 45 (encaminhamentos, referenciação, articulação/acompanhamento) 

• Orientação jurídica: 2 (orientação e informação)

• Saúde • Habitação • Orientação jurídica

META FINAL META ATUAL

80 19



Atividade 9:
Atividades lúdico/pedagógicas/culturais e desportivas 

➢ Ocupação de tempos livres, oficinas ocupacionais para utentes que já não reúnem critérios para a 
empregabilidade.

META FINAL META ATUAL

40 2



Atividade 10:
➢ Atualização do diagnóstico do território em matéria das pessoas em situação de 

sem-abrigo;
➢ Acompanhamento social com vista à inserção social.

Atendimentos/diligências processuais realizadas: 103 ações

Levantamento de necessidades, co-construção do plano de intervenção (Utente, Gestor/a Caso, equipa CLDS 

5G), monitorização, articulação e mediação com os diferentes serviços, com vista à capacitação, integração e 

capacitação. 
META FINAL META ATUAL

100 20



Atividade 11:
Disponibilização e divulgação de uma Linha 24h/dia, sempre que se justifique, 
nomeadamente em situações de emergência social.

META FINAL META ATUAL

48 7

Esta linha está disponível para os/as técnicos/as da área social, tendo sido ativada e usada pelos mesmos para 

situações em que os recursos iniciais foram esgotados, e é necessário que a ELEA auxilie na procura de outras 

alternativas para a resolução da situação de emergência da pessoa em situação de sem-abrigo. 



Atividade 12:
Mediação social e intercultural (em todas as dimensões da vida da pessoa em situação de sem-

abrigo, nomeadamente, entre interventores sociais, família, comunidade, entre outros 
protagonistas).

Destinatários:
Migrantes em situação de sem-abrigo

Ações no âmbito da mediação intercultural: 8 ações

• Acompanhamento da situação com vista à sua inclusão social | Articulação e acompanhamento no retorno 

voluntário | Regularização da situação migratória | 

META FINAL META ATUAL

24 3



Atividade 13:
Realização de sessões de sensibilização acerca da problemática das pessoas em 
situação de sem-abrigo

➢ Ações de capacitação, sensibilização e informação visando aumentar o conhecimento acerca da 
problemática

Destinatários:
Comunidade em geral

META FINAL META ATUAL

120 ---





REGISTOS FOTOGRÁFICOS

Apresentação do Projeto CLDS5G VALONGO na 

reunião de CLAS (07/07/2025) 

Apresentação do Projeto CLDS5G VALONGO 

aos técnicos/as de intervenção social do concelho de Valongo (12/06/2025)



REGISTOS FOTOGRÁFICOS

Atividade 1 - Sessões temáticas de capacitação para o emprego | Temas: 

currículo e entrevista

23 e 25 de setembro, Junta de Freguesia de Ermesinde

Atividade realizada em articulação com o PRI (Programa de Respostas 

Integradas)

Atividade 2 - atendimento online no âmbito do apoio ao emprego

Atividade 6 - acompanhamento no âmbito do apoio à população 

migrante – acesso aos serviços (CLAIM MAIA - Socialis)



REGISTOS FOTOGRÁFICOS

Atividade 10 - acompanhamento social com 
vista à inserção social

Atividade 8 – ação de âmbito social (idas
a locais de pernoita das pessoas em
situação de sem-abrigo)

Atividade 12 – mediação intercultural e social a 
migrantes em situação de sem-abrigo



Locais de Atendimento e Contactos

Horário
Segunda a Sexta-Feira, das 9h às 13h e das 14h às 17h.

EIXO 1

 

Largo António Silva Moreira, 921
 4445-461 Ermesinde

939 851 403
         clds5g@cse.pt

EIXO 4

 
Mercado Municipal de Ermesinde – Piso 1, Loja 3

4445-508 Ermesinde
910 400 453

 gondomarvalongo.clds@cruzvermelha.org.pt
 

NOTA: Itinerância pelas restantes freguesias de Valongo (Valongo, Alfena, Campo e Sobrado)

mailto:clds5g@cse.pt
mailto:gondomarvalongo.clds@cruzvermelha.org.pt
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