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Aguas de Valongo, SA

Capitulo

Cumprido o primeito ano de vida da Empresa Aguas de Valongo, sempre com o
objectivo de prestar um servi¢o cada vez melhor junto das populacoes, por forma a
melhorar a qualidade de vida destas, elaborou-se o presente relatério de actividades,

evidenciando a evolugio venficada, comparativamente com anos anteriores.

Salienta-se que os mapas comparativos constantes do capitulo § sio meramente
indicativos, dado que a gestio da Aguas de Valongo, S.A., apenas teve o seu inicio
em 01 de Novembro de 2000. O ano de 2000 comporta o somatério da gestio

anual, da responsabilidade de ambas as entidades,

Assim e de acordo com o estipulado no n°. 2 do artigo 61° do Contrato de

Concessio, apresentamos o Relatorio Anual 2001,
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Capitulo

Resumo executivo

Consideracoes Gerais ‘

Sendo o relatério anual um documento minucioso e exaustivo, elabora-se o presente
resumo executivo com vista a destacar os aspectos considerados fundamentass,

permitindo, assirm, uma leitura e compreensio mais facil e ripida do mesmo.

Este documento versa sobre 6 pontos fulcrais ndo s6 para a vida da Empresa bem

como para a populagio do concelho de Valongo, a saber:

- Gestao de clientes;

- Inves’tjrnentos;

- Exploragio;

- ETAR;

- Pessoal;

- Objectivos para 2002.
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Aguas de Valongo, SA

Gestio de Clientes

Nesta irea, fundamental para a vida e imagem da empresa, introduziu-se um novo
software com vista a uma gestio mais moderna e dinamica, que permitird ndo sé a
prestacio de um servico com mais qualidade mas também a utilizagio, num futuro

proximo, de ferramentas mais modernas como a internet.

Por outro lado, em Outubro de 2001, toda a facturagio da A.V. passou a ser emitida em
Furos. Esta antecpagio pretendeu, essencialmente, diminuir o impacto que essa

alteracio provocaria se coincidisse com o final do ano econdmico.

Relativamente aos clientes de 4gua venficou-se, um cresdmento global de 6%, com

especial incidéncia nas freguesias de Valongo, Campo e Sobrado.

No entanto, este crescimento nio teve reflexos no volume de 4gua vendida, que se
manteve praticamente inalterado, traduzindo, assim, uma diminuigio do consumo per

capita.

Quanto a0s clientes de saneamento o crescimento global foi ainda mator (10%),
resultante, naturalmente, do grande esforco de investimento efectuado pela Aguas de
Valongo, que teve como consequéncia a maior taxa de cobertura do Concelho com

infra-estruturas de dguas residuais.

Neste dominio e relativamente ao ano de 2000, o nimero de clientes na Freguesia de
Campo ctesceu 53%, em Alfena 34% e em Sobrado 27%, traduzindo, claramente, o
esforco desenvolvido pela Aguas de Valongo, nas freguesias mais carenciadas em infra-

estruturas de saneamento basico.

Relatdrio de Exploragan 2001
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Investimentos

O plano de investimentos (PI) aprovado para 2001 foi lJargamente ultrapassado.

Com efeito, previa-se um invesimento de 7.437.489 € mas foram efectivamente
investidos 9.392.364 €, em redes de 4dguas residuais, de abastecimento de agua,

pavimentagdes e ambiente,

E, ainda, de salientar o investimento efectuado com as obras de melhoramento da Sede
da Aguas de Valongo, tendo-se procedido 4 remodelagio da fachada extetior do edificio
e do sector de atendimento publico, nomeadamente com a instalagio de um ordenador
de chegada e a cfiagio ndo s6 de uma nova recepgio como de uma pequena sala de
espera, propozcionado, assim, maior conforto a todos quantos se deslocam a Sede da

Empresa,

Foi, 1 ente, remodelado o interior do edificio com a eliminacio quase total dos
40 q
gabinetes sem luz directa e a construgio de novos vestidrios, duches e casa de banho,

com maior qualidade e privacidade.

Este investimento, de grande importincia para a Aguas de Valongo, dado traduzir-se em
melhores condicdes de trabalho para os seus colaboradores, ascendeu ao montante de

89.527 €.

Neste dominio hi que distinguir a manutencio e renovagio das redes de abastecimento

agua e das redes de saneamento.
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Aguas de Valongo, S.A,

Relativamente 4s primeitas importa referir a melhoria de 7% no rendimento da rede de

distribuicdo que foi conseguida com a conjugagio de diversos factores, a saber:

- Novos procedimentos, aliados a equipamentos mais sofisticados;

- Execucio de novos ramais com a conduta em carga, ou seja, sem proceder ao

esvaziamento prévio da rede e sem corte de servico;

- Rapidez e eficicia das intervencdes segundo o principio “uma brigada, uma viatura, um
armazém” , ou seja, cada brigada tdm a sua propria viatura e o seu proptio armazém,
eliminando perdas de tempo;

- Substituicio sistemdtica de contadores com mais de 15 anos de existéncia.

Como é ficil constatar as avarias na rede e ramais domicilidrios de 4dgua aumentaram
67% e 218% respectivamente, relativamente ao ano anterior. Este significativo aumento
ficou a dever-se nio s6 ao elevado nmimero de obras em curso, nomeadamente obras
particulares e de melhoramento das vias, mas também ao desgaste provocado pelo

decurso dos anos e 4 maior dedicaciio na sua verificagio ¢ substituicdo.

H4 ainda a salientar a qualidade da 4gua distribuida que é rigorosamente controlada em
dois laboratérios distintos, constatando-se, pelos resultados anuais obtidos, que as
determinacoes efectuadas apresentam valores normais. Acresce que o controlo de
qualidade realizado é em nimero supetior aos minimos exigidos, garantindo, desta

forma, a qualidade do produto final e a saude pubica.

Quanto 4s redes de saneamento, destaca-se o aumento da sua extensio em 18%,
relativamente ao ano 2000, o qual ndo foi acompanhado, na mesma proporgio, pelo
aumento de numero de clientes (10%), o que, alids, ¢ normal dado o natural atraso na
concretizacio da ligaciio das redes prediais ¢ 4 menor densidade populacional das novas

zonas abrangidas.
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A reparagdo dos colectores e a limpeza de fossas tiveram um incremento de 37% e 63%
respectivamente, conseguido gracas ao esforgo humano e financeiro da A.V. com a
criacio do piquete de saneamento e a renovagdo do camifio cisterna, dado considerar-se

esta tarefa prioritdnia para a defesa do meio ambiente e da optimizagio do investimento

efectuado.

Durante o ano de 2001 as ETAR de Ermesinde e de Valongo, Campo e Sobrado
funcionaram 365 dias, tendo, esporadicamente, ocorrido algumas paragens devido,

essencialmente, 4 necessidade de manutencio de drgios e/ou equipamentos.

A ETAR de Ermesinde serviu uma populacio média equivalente de 47.000 habitantes
enquanto que a ETAR de Valongo, Campo e Sobrado serviu uma populacio média
equivalente de 19.700 habitantes.

- O aumento das eficiéncias de tratamento verificadas na ETAR de Valongo, Campo e
“Sobrado, ficou a dever-se ao aumento da carga contaminante do afluente bruto,
conseguido pelo aumento do nimero de ligagoes a rede de saneamento, no entanto os

caudais pluviais, supetiores a 50%, ainda sio muito elevados.

- O destino final dos subprodutos resultantes do tratamento de Aguas residuais é o

seguinte:

¢ Lamas desidratadas — depois de estabilizadas sio entregues, na totalidade, para

valorizagio agricola;

® Gorduras — siio entregues na Auto Vila- Leiria para tratamento;

ric de Exploragso 2001



Aguas de Valongo, S A

® Gradados — sio recolhidos pela C.M. de Valongo;
® Areias — sdo colocadas no ecocentro,

As duas ETAR foram, também, objecto de acgdes de renovagio e melhoramento.

Na ETAR de Ermesinde, entre outras, procedeu-se a renovacio do edificio de
desidratacdo e a instalagio de um vadador de velocidade nos grupos electrobomnba da
estacio elevatoria geral permitindo uma alimentagio continua da ETAR, evitando-se,

assim, o choque hidriulico e optimizando o seu funcionamento.

Por sua vez, na ETAR de Valongo, Campo e Sobrado, merece especial destaque a

pintura das partes metdlicas e a renovagio completa dos respectivos espagos verdes.

No final de 2001 encontravam-se 92 funcionirios em regime de requisigio, 14 em
regime de contrato de trabalho a termo certo e 1 em regime de contrato de trabalho sem

termo, perfazendo um total de 107 colaboradores.

Tendo em atenciio a carreira dos fundonitios os SMAES deliberaram a abertura de 6

concursos de promogio, desenvolvidos internamente pelo pessoal da Aguas de Valongo.

Foi também criado o piquete de saneamento para, de uma forma mais célere e eficiente,

acorter a todas as situagOes problematicas nesta drea.

Durante 2001 investiu-se significativamente na formacio dos diversos funcioniros com

a promogio de 11 acgdes de formagio num total de 2.435,5 horas, revelando,

Relatério da Exploragdo 2001



Aguas da Valongo, S.A

claramente, o espifito da empresa no investimento da valorzacio dos seus

colaboradores, para prestagio de um servi¢o de maior qualidade.

‘Objectivos 2002

Em 2002, a Aguas de Valongo, ir4 continuar a privilegiar o crescimento da qualidade do

servigo que presta a populagio do concelho.

Assim:

- O Plano de Investimentos incidira particularmente nas freguesias de Campo, Sobrado
e Valongo, com particular acuidade na despoluicio do Rio Simio.

- Proceder-se-4 & sectorizagio, controlo e gestio das redes de 4gua como forma de
conseguir melhorar a reparticio da pressio, a diminui¢io continua das perdas e

methorar o funcionamento das redes de dgua.

Prosseguir-se-a também, com a substitui¢io, sistematica, de todos os contadores com

mais de 10 anos de funcionamento, tarefa, alids, 14 iniciada em 2001.

- Valorizacio profissional dos trabalhadores através da sua constante formacio.

Como corolirio desta actuagio preve-se nio sé a conclusio do processo de certificacio
da qualidade da empresa, que estd jd a decorrer, mas também serd implementada a 1° fase
do sistema de telegestio que, quando concluida permitiri efectuar, 4 distindia, a gestio e

controlo de toda a rede de distribuicio de dgua.

¢ Relatério de Exploragio 2001



Aguas de Valongo, SA.

Capitulo

Abastecimento de agua

Gestao de Clientes

No Ano 2001 o mimero total de clientes de dgua registou um aumento de 6%,

relativamente 20 ano anteror.,

Nos quadros seguintes salienta-se a variagio de clientes por tipos de consumo,

bem como por freguesias.

Clientes porusos | 1997 | 1998 | % | 1999 | % | 2000 | % | 2001 | %
Domeésticos 22062 | 22919 | 4 | 24607 | 7 | 26380 | 7 | 28013 | 6
Comércio/Indistrda | 2363 | 2265 | -4 | 2344 | 3| 2463 | 5| 2572 | 4
Qutros 179 541 | 67| 583 7 574 | -2 | 586 2
. Totais_ - > 24604 25725 1 4 1 27534 7 e - 29417 16 37 6

Freguesias 1997 | 1998 | % | 1999 | % | 2000 | % | 2001 | %
Alfena 2964 3148 | 6 | 3510 | 10| 4153 |15 4338 | 4
Campo 1771 1823 | 3| 2010 | 9| 2065 | 3| 2328 |11
Ermesmde 13628 | 14300 | 5| 14847 | 4 | 15581 | 5 | 15874 | 2
Valongo 5610 5819 | 4| 6453 | 10| 6842 | 6 | 7757 | 12
Sobrado 631 635 | 1| 714 |11 776 | 8 874 |11
T Tows | 2AG)A | 25735 | 4 | 27534 | 7 | 29417 | 6 | 3L | 6
Relattrio de Exploraggio 2001 B
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Aguas de Valongo, S.A

@R \/olume de agua adquirida e vendida

O volume de igua adquitido no ano de 2001, A A.D.P,, foi de 4.847.217 m’, tendo
sido fornecidos através do reservatdrio de Monte Pedro 2.614.758 m’ e pelo da

Formiga 2.232.459 m’,
No que respeita 4 dgua vendida no decurso de 2001 o volume foi de 3.540.922 m’.

No quadto seguinte espelha-se a evolugio ao longo dos dltimos 5 anos,

vertficando-se um decréscimo em 2001 no indice de perdas.

Anos | Aguaadquirida | AguaCaptada | Aguavendida Perdas
@ | % @ | % | @ | % | = | %
1997 3.960.811 - 21.843 - 3.052.544 - 030,110 | 23,35
1998 3.960.811 0 16.496 -24,5 [3.072.748| 0,66 | 904.559 | 22,74
1999 4,534.387 | 14,48 16.166 -2 13310100 7,7 |1.240453| 27,26
2000 5.278.748 | 1642 16.552 24 13525838 6,5 ]1.769.462] 3341
2001 4.847.217 | B2 - - 3540922 043 |1.306.295 26,94
3000000 -
¢ | 2500000 e -
2000000 1 ¢
.- .
1500000 -
1000000 , . . ,
1997 1998 1999 2000 2001 e g‘;’{:““
ro
~&— Formlga
Grifico 1 — Evolugio volume dpua adquirido
(.
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Grifico 2 — Mapa comparativo dos volumes adquirdos e vendidos

Controlo da qualidade da agua '

O controlo da qualidade da dgua distribuida continua a ser efectuado de acordo
com o Dec.-Lei 236/98, que atrbui a responsabilidade pela qualidade da mesma as

entidades distibuidoras.

No ano de 2001 realizaram-se 475 colheitas o que corresponde a 4615
determinagtes, mantendo-se os padrdes de qualidade na 4gua distrbuida.

W*DE DETERMIHNAGOES
E000 - 1een
ires IXXX] ‘ee Y]
5000 —
4000 o

3000 «f

2000

1000 «

18039 1000 1001

Grifico 3 — N° de detenninacdes
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Aguas de Valongo, S.A.

;Méhuténgéo e r_enovagz"m... :
No Ano de 2001 foram efectuados 6.922 novos metros de rede de abastecimento
de dgua, totalizando o comprimento de rede distribuidora 441.729 metros.
Nos mapas abaixo indicados referem-se as varas intervencoes efectuadas pelas
equipas de manutengio e conservacio, nos ltimos 5 anos.
Avwarias de rede e ramais
(u Rede Ramais
Anos Quant. % Quant. %
1997 297 - 334 -
1998 225 -24 325 -3
1999 188 -16 332 2
2000 212 13 261 -21
2001 353 67 568 218
Construcio de novos ramais
{ Ramais
Anos Quant. %%
1997 479 -
1998 470 -2
1999 553 18
2000 569 3
2001 608 7

Relatérlo de Exploragho 2001
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Aguas de Valongo, S.A.

Capitulo
A

Saneamento

Gestao de Clientes

Com o crescimento da rede de saneamento € inevitivel o crescimento do nimero
de prédios com as redes prediais ligadas 4 rede publica e em consequéncia o
aumento do nimero de clientes, que em 31 de Dezembro de 2001 era de 24.946, o

que comparativamente com 2000 corresponde a um acréscimo de 10%.

No quadro seguinte regista-se a evolugio verificada ao longo dos dltimos 5 anos,

por freguesias.
Clientes por freguesia

: 1997 1998 1999 2000 2001

O Freguesias [™{p | N, | % | N | % | N°. | % | N°. | %
Alfena 1302 1567 20 1847 18 | 2806 | 52 | 3748 34
Campo 286 329 15 377 15 424 12 649 53
Ermesinde 9384 10617 | 13 | 12465 | 17 | 13806 | 11 | 14140 2
Sobrado 48 57 18 74 30 lé; 85 ' 174 | 27
Valongo 3388 4032 19 4838 20 | 5573 15 6235 12
" Totais e 14408 : 16602 18 19601 18 22746 16 _ 24945 1{)

Raelatdrio de Exploragio 2001
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Aguas de Valongo, S.A.

H

pelo Rio Leca foi superior a cota do canal de descarga do efluente tratado o

que nio permitia a sua descarga no meio receptor obrigando 4 patagem da

ETAR das 17h desse mesmo dia até final do dia seguinte.

Durante o referido ano trataram-se 1.941.180 m’ de dguas residuais, o que,

comparativamente com o ano 2000, se traduz num incremento de 5% do

volume de 4gua tratada.

Com base nos valores do Gréfico 5, pode-se constatar que o caudal afluente 2

ETAR foi, de um modo geral, inferior ao previsto no projecto, exceptuando-

se os meses de maior pluviosidade em que o caudal médio diirio foi

significativamente superior.

g8.000 4

4000 {

Jan
Mar
Mai‘ -
Jul
Set
Nov

Més

% —e— Caudal efectivo
;
; -~ Aftanque projecto

Horizonle Projecioi

L ;

Grifico 5: Valores mensais de caudal afluente 3 ETAR

e}
19'000 —
g
b=
1 E 6.000
ul
2.000
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Como resultado do tratamento de 1.941.180 m’ de dguas residuais
removetam-se 57.4m” de gradados, 109.1 m’ de areias e 308.6 toneladas de
gorduras. Os gradados foram recolhidos pela CM. de Valongo, as areias

foram colocadas no ecocentto e 0s sobrenadantes foram tratados na

AutoVia-] eira.

No periodo de 25 de Dezembro de 2000 a 25 de Dezembro de 2001 foram
produzidos 1638 m® de lamas desidratadas com uma concentragio média de

sOlidos totais de 21,8%.

As lamas desidratadas depois de estabilizadas foram entregues, na totalidade,

para valorizacio agricola.

De acordo com a Portarda n° 177/96, de 03 de Outubro, foram efectuadas
andlises completas a amostras de lamas estabilizadas e os resultados enviados
2 DRAOT - Notte, Pela andlise dos resultados obtidos verifica-se que € dado
pleno cumprimento aos valores limites impostos para a concentracio dos

metais pesados em Jamas destinadas 4 agricultura.

No Quadro seguinte e Grificos 6, 7 e 8 apresentam-se os valores médios
determinados mensalmente nas amostras compostas de afluente bruto ¢ de

efluente tratado.

Relatdric de Exploragao 2001
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Aguas de Valongo, SA.

Afluente bruto Efluente Tralado

Més |CBO; CQO SST  NT PT | CBO5  CQO SST NT PT

mg/l mgfl ma/l mg/l mg/l mgfl mg/l mg/| mg/ mag/l
Jan 1 285 431 331 14 <4 11 56 13 1,5 <4
Fev . | 251 428 221 34 7 16 76 20 17 -
Mar | 228 577 386 1 2,8 11 57 28 3 3
Abr | 736 891 331 29 17 12 68 25 24 1
Mai- -| 384 851 344 . - 13 88 25 - -
dun | 848 1308 707 57 20 13 87 25 40 9
Jul | 57 958 1112 - - 9 85 13 - -
Ago | 778 1528 1392 73 23 12 74 20 25 21
Set | 800 1567 596 - - 33 183 65 - -
Out | 861 1115 248 - . 41 107 61 - .
Nov: | 621 1089 379 - - 22 116 50 - -
Dez | 687 1190 475 - - 18 84 36,1 - -
Média | 551 992 542 3B 14 18 80 32 20 11

Nos anos de 1999 e 2000 foi servida uma populagio média equivalente de
36.403 e 44.155 habitantes, respectivamente, tendo no decurso do ano em
apreco, sido servida uma populagio equivalente de 47.116, o que corresponde

a um aumento de 6,7%, comparativamente com o anoc anterior.

De acordo com dados em anexo, a eficiéncia média do tratamento foi a

seguinte:

«  97% para o CBO;,
. 91% parao CQO e
. 94% para o S5T

Relembrado que as eficiéncias de tratamento previstas em projecto, eram:
94% para a CBOs, 92% para a CQO e 96% para os SST, conclui-se que
apenas a percentagem de remogio de matétia suspensa total € inferior ao
previsto mas mantendo-se abaixo do valor méximo previsto em legislagio

para a rejeiciio de dguas residuais.

Relatorio de Exploragio 2001
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Aguss de Valongo, S.A,
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Grafico 6: Valores médios de CBO;5 mensais
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Grifico 8: Valores médios de S5T mensais
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Aguas de Valongo, S.A.

No Quadro seguinte apresentam-se, para anilise comparativa, valores dos
principais parimetros de catacterizagio do afluente bruto e da dgua tratada

rejeitada no Rio Leca.

Afluente bruto Efluente Tratado
ANO Caudal n® colheitas| CBOS5 CQo SST CBOS cQO SST
mg/] mg/l mg/l mg/| mg/l mg/l
Nov-Dez 199K 118.000 24 634 1328 654 10 55 i9
1999 1.074.629 234 682 1299 799 20 74 31
2000 1.851.410 221 479 901 437 21 80 29
2001 1.941.180 233 551 992 542 18 90 32

ETAR de Valongo, Czmpo & Sobrado

o Dizs de funcionammento

Durante o ano de 2001 a Bstacio de Tratamentos de Aguas Residuais de
Valongo, Campo ¢ Sobrado funcionou um total de 365 dias tendo ocorrido
apenas paragens de algumas horas devido a falhas de energia e 4 necessidade

de intervencdes urgentes em alguns orgios de tratamento.

Relatorio de Expioragao 2001
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Aguas de Valongo, S.A.

No petiodo a2 que se reporta este relatério a ETAR tratou um total de
1.465.424 m® de dgua residual, representando um caudal médio didrio de
4.015 m*/d. Da anilise do Grifico 9 é possivel constatar que nos meses secos
o caudal médio didrio afluente & ETAR foi inferior ao previsto em projecto
para o cortente ano ao contritio do verificado nos meses de maior

pluviosidade.

14,000 o e T

10.600 { -
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Grifico 9: Valores mensais de caudat afluente 8 ETAR

De notar que no dia 13 de Dezembro, apds conclusio das obras de reparacio do
interceptor, colocou-se em fundonamento continuo a estagio elevatora de
Campo e Sobrado dando-se inicio ao tratamento da 4gua residual proveniente

destas duas freguesias.
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Residuos salidlos e semni-sélidos removidos

Na sequéncia do tratamento da 4gua residual na ETAR de Campo
cemoveram-se, no ano 2001, um total de 19.28 m’ de gradados e 56.5m’ de

areins. Os gradados foram recolhidos pela Resin e as areias entregues no

FEcocentro.

No petiodo de 25 de Dezembro de 2000 a 25 de Dezembro de 2001 foram
produzidos 136 m’ de lamas desidratadas com uma concentragio média de

s6lidos totais de 32,9%. As lamas desidratadas, depois de estabilizadas foram

entregues, na totalidade, pata valorizagio agricola.

o Controlo de qualidade da dgua tratada

No Quadro a seguir indicado apresentam-se os valores médios dos

pardmetros de maior relevincia na caracterizacio do afluente e efluente da

ETAR de Valongo, Campo € Sobrado.

Por andlise destes valores é possivel vesificar que a dgua residual afluente
apresenta valores baixos de: sOlidos suspensos totais, caréncia quimica de
oxigénio e caréncia bioquiriica de oxigénio quando comparado com os

~ valores previstos em projecto-

Afluente brutc Efluente Tratado

CBO; cQO0  SST NT PT | CBO; cQo S8T NT PT

mg/l mg/l mg/l mg /1 mg/l mg/ mg/l mg/l mg/l mg/l
29 g0 139 - - 3 10 7 - -
30 76 69 - - 5 13 7 - -
45 72 67 - - 4 11 6 - -
46 91 92 - - 5 15 5 - -
94 200 159 - 4 6 21 6 - 2
226 419 244 - 8 6 26 7 - 3
338 550 416 - 11 10 41 14 - 5
439 738 446 20 30 16 54 17 14 3
527 1001 891 35 24 20 44 14 21 6
238 412 387 - 8 18 38 18 - 4
181 355 331 25 6 13 31 13 8 3
359 622 575 - 10 22 40 22 - 4
213 385 318 27 13 11 29 11 14 4




Aguas de Valongo, S.A.

Ao longo do ano de 2001 a populagio servida pela ETAR de Valongo,
Campo e Sobrado aumentou de uma forma significativa. No 1°. Semestre

a populagio média equivalente foi de 5.723 habitantes, enquanto que no 2°.
Semestre este valor, representava ji, 13.913 habitantes.

De acotdo com dados em tabela, a eficiéncia média do tratamento foi a
seguinte:

. 95% para o CBO;,

. 92% para 0 CQO e

. 97% para 0 SST .

O aumento das eficiéncias de tratamento em 2001, comparativamente com 08

valotes de 2000 (Novembro e Dezembro), deve-se essencialmente ao

aumento da carga contaminante do afluente bruto.

1000
£ 100 - (e Riluente Brito
§_ v ‘%—-—a—uEﬂueme Tratacio;
> | VLA ?
m 10

.3 oF & PSS

VWEF TR Y VOSSR J
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Grifico 10 Valores médios de CBO; mensais

—e— Afluerte Bruto |
-+ | —m— Efluente Tratada |
!

Grafico 11: Valores médios de CQO mensais
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|~ Afluente Bruto
3\ - Efluente Tratado
§ i VM A

SST (mgfl)
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Més

Grifico 12 Valores médios de SST mensass

No Quadro seguinte apresentam-se para anilise comparativa, valores dos

principais parimetros de caractetizagao do afluente bruto e da dgua tratada.

. Afluente bruto Efluente Tratado
nD
ANO Caudal colheitas CBOs CQo SST CBOs CQO SST
;- mg/l mg/l mg/l mg/l mg/] mg/l
Nov-Dez 2000 371.501 i4 59 67 66 9 25 10
- 2001 1465424 | 212 213 385 318 1 29 1

Por andlise dos valotes dos dois quadros anteriotes verifica-se um Progressivo

aumento da carga poluente da dgua residual afluente i ETAR conseguido

pelo aumento do nimero de ligacGes A rede de saneamento e diminuicdo dos

caudals phlviais.
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No quadro ¢ grifico seguintes apresentam-se 08 Custos de funcionamento das

ETAR, verificados no decurso do ano de 2001.

Contos Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Agt | Set | Out | Nov | Dez | Totl
Hiar Ermes. 4503 | 4586| 5008| 5750| 4782 5567| 5568 6522 5818| 5523| 5162| 5794| 63583
1 Etar Campo 4790 44381 s5048| 4085 3751| 3437 3247| 3924 3460| 3601| 3799| 4212} 47792
Total 92931 9024 100567 98357 8533| 9004| B8815| 10446| 9278| 9124| 89617 9006111375
m’ de saneamento vendidos em 2001 2.833.782
Custo global por m’ {esc.) 39,30
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100004
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4000 { 7

2000 4 -

B000{ el

—&— Etar Ermes,
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—g— Etar Campo

Grafico 13 Custe fundonamento das ETAR
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ncio e renovacgao

Rede

No decurso de 2001 a rede de saneamento sofreu um aumento em relagio a 2000
de 18%, que se traduz em mais 28.694 metros de rede, passando esta a ter uma

extensio de 187.606 metros.

Nos mapas anexos referem-se as intervencdes efectuadas nos ulimos 5 anos.

o Awvarias de rede, ramais e limpeza de fossas

Rede Ramais Limpeza fossas
Anos Quant. | % | Quant. | % ! Quant. | %

1997 572 B 1377 ; 905 _

I 1998 4717 | 18 | 1291 | -6 | 1040 | 15

- 1999 680 | 44 | 1822 | 41 | 1386 | 33
. 2000 636 | 7 | 1834 | 06 | 1312 | 5

. 2001 825 | 30 | 577 | 49 | 2053 | 57
A
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o Construcio de noOves TaInas

Ramais
Anos Quant. %
1997 183 -
1998 551 14
1999 1041 89
2000 305 =70
2001 1152 378

BTAR de Ermesinde

No més de Dezembro procedetam-se a algumas acgdes de renovagio que se passam 2

referir:

e Dintura interior do edificio de desidratacio e recuperagio das estruturas metdlicas que
apresentavam COLrosio;

e Beneficiacio dos motores das bombas de lamas espessadas, bombas doseadoras de

polielectrélito, descompactador, injector de cal e doseador de cal;
e  Pintura de todo o equipamento electromecinico, tubagens e vélvulas do edificio de

desidratacio.

im termos de melhoramentos foram realizados os seguintes trabalhos:

o Instalacio de electtobombas de drenagem fixas nos pogos da bombas de lamas
primArias;
o Instalacio de degraus em polietileno para acesso a0s Pogos das bombas de extracgio

de lamas primarias.

Relatdrio de Exploragao 2001
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e  No sistema de doseamento de cal foi instalado um microsuite de modo a intetromper
o funcionamento do parafuso doseador sempre que se vetificar acumulacio de cal no

sisterma.

¢ Instalacio de um varador de velocidade nos grupos electrobomba da estagio

elevatdria geral permitindo uma alimentacio continua da ETAR.

Para o ano de 2002 estio previstos os seguintes investimentos para 2 ETAR de Ermesinde:

¢ Jluminacio exterior da unidade de desodosizacio;

*  Aquisicio das botijas de O, de H,S para calibracio das sondas de sulfidrico da
unidade de desodorizagio;

¢ Aquisicio de uma electrobomba de reserva para a recirculagio do liquido das torres

de desodorizacio;

Instalagiio da placas de sinalizacio nos principais orgios de tratamento da ETAR.

i T i ER S Y - £ 1 hi}
ETAR de Valongo, Campo e Sobrado

No decorrer do servico de exploracio da ETAR a Hidrocontrato verificou a necessidade de

efectuar algumas melhorias que se passam a disctiminar:

® Realizacio de uma picagem na tubagem de extracgio de lamas em excesso, para

melhosia do controlo do processo de tratamento das lamas activadas;

e Colocacio de fecho eléctrico no portio de entrada;

As accdes de conservacio realizadas ao longo deste petfodo foram as seguintes:

Relatario de Explaragdo 2601
28



Aguas de Valongo, S.A

e  Pintura dos motores dos seguintes equipamentos: agitador de lamas mistas, pente de
espessamento e grelhas mecinicas, doseador de cal, misturador de lamas e cal, bomba
de recirculagio 20 flotador;

e  Pintura dos floculadores dos filtros de banda;

e  Pintura dos tubos das comportas da obra de entrada;

e  Pintura dos volantes de todas as comportas extetiores;

e  Pintura dos parafusos transportadores;

e  Pintura das vlvulas e jungdes nas tubagens de ar do tanque de arejamento.

Capitulo

Outros Servicos

Obras particulares

( No ano de 2001 deram entrada 936 projectos de redes prediais e 114 projectos de
loteamento e similares, tendo sido analisados 1014 e 134 projectos,

respectivamente, conforme mapas seguintes:

REDES PREDIAIS
_ AA, ARD.e ARP. ARD. ARP. TOTAL
Parecer favoravel 400 407 2 21 830
Parecer desfavoravel 63 115 0 6 184
1014
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LOTEAMENTOS E SIMILARES

AA ARD.eARP. ARD. ARP. TOTAL
Parecer favoravel 66 64 2 0 132
Parecer desfavoravel 1 1 0 0 2
134

No ano de 2000, o nimero de projectos entrados e analisados de redes prediats,
totalizou 1285. No que conceme aos projectos de infra-estruturas de loteamentos
e similares em 2000 foram tratados 82, tendo-se, comparativamente com 2001,

registado um aumento de 63%.

No que respeita a realizacio de vistoras, efectuaram-se 3.977 as redes prediais de
abastecimento de dgua e 3.349 as redes prediais de aguas residuais.

Compa.tat:ivamenté com o ano anterior, no que fespeita as redes prediais de
abastecimento de 4dgua, fegistou-se um aumento de 24%, tendo-se verificado,

relativamente as redes prediais de dguas residuais, um aumento de 338%.

VISTORIAS
AA AR.D. TOTAL
Realizadas 3977 3349 7326
Aprovadas 2585 2084 4669

Foram ainda, neste periodo, recepcionados 88 loteamentos, bem como 68 obras

de infra-estruturas para ligacio das redes prediais as redes publicas existentes.

Relatdrio de Exploragio 2001
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gmpreitadas

No ano a que se refere o presente relatério os projectos elaborados sio os que de

seguida se referem:

Projectos elaborados para a Chmara Municipal
> Rede de dguas pluviais para a Rua Miguel Bombarda, em Ermesinde;

> Rede de saneamento bdsico — Freguesia de Alfena — Rua do Punhete (parte).

Projectos elaborados em colaboragio com promotores
> Ligacio da E.E. 1 a rede gravitica, ao longo da Avenida Eng®. Duarte Pacheco,
em Ermesinde;
> Ligacio da Avenida Eng® Duarte Pacheco 4 elevatona;

> Estagio elevatéria EE.1.

Capitulo

Investimentos

'”P'Ia'no de Investimentos cdhtfatﬁais

Segue-se a identificagdo dos investimentos realizados no ano 2001 em 4gua

e aguas residuais domésticas.
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Plano de Investimentos - Agua

Projectos e execugio fisica

Neste periodo foram elaborados e realizados os projectos seguintes,

representando um investimento de M.Esc. 161.521 (805.663 €).

Freguesia Alfena
> Rede de distibuicio de abastecimento de dgua nos acessos a Hscola do
Lombelho

Freguesia Campo
> Conduta distribuidora na Rua Central da Capela

Relatésio de Exploragdo 2001
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Freguesia Ermesinde

> Rua Mirante dos Sonhos

SR

Rua dc Sonhos

Freguesia Valongo

> Construcao do RV6
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Con;trﬁéio do RV6
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> Conduta adutora RV6

> Remodelacio da rede distribuidora do RV6

> Remodelacio da rede distribuidora do RV1

> Remodelacio da rede distribuidora do RV5

> Conduta adutora na EN. 15 (parte),

Plano de Investimentos — Aguas Residuais Domeésticas ' |

Projectos € execugdo fsica

No petiodo em andlise foram elaborados executados os projectos a seguir

referidos, representando um investimento de M.Esc. 634.712 (3.165.930 €).

Freguesia Alfena

> Interceptor patcial na Rua 1°. Maio ¢/ Rua S. Lazato

¥
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> Rua D. Afonso Hennques
> Rua S. Jodo

> Travessa S. Jodo

> Rua 31 de Janeiro

> Rua da Valongueira

> Rua dos Prados

> Rua Fonte Fda

2> Rua Fidalga

> Rua N St*. do Amparo
>> Rua da Ermida e Bairro do Pogas
> Rua da Gandra

> Rua do Corgo

>> Rua Central da Costa

> Rua acesso 4 nova escola do Lombelho

Freguesia Campo

>> Rua Central da Quintd
> Rua Central da Retorta
> Rua Central da Capela

Rua Central da Capela

Relalério de Exploragio 2001
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= Rua 1°. Maio

»> Rua Ponte Ferreira

2= Travessa Ponte Ferreira

>> Rua da Agra

> Ligacdo da Rua da Agra ao interceptor
> Rua Mazginal

#= Rua de Balselhas

> Rua Central de Balselhas

> Rua Quteiro do Moinho

> Rua Central da Ribeira

Rua Corredoura
Rua Outeiro

Rua Central Vinhas
Rua Aldeia

== Bacia 1

*> Ligacio da Rua Central de Balselhas ao Interceptor

Freguesia Ermesinde

£ >> Travessa da Rua Nova da Palmilheira
»> Rua Nova da Palmilheira
>> Rua Antero Barbosa
> Ligacio da Av®. Eng®. Duarte Pacheco a Elevatéria
> Plevatdria e ligacio a rede existente
> Rua da Palmilheira
2> Rua do Monte

== Ligacio Rua Rainha M. Vitéria a Rua de Ermesinde
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- > Rua da Gandra
> Rua de Ermesinde i

> Rua Linda Aurora :

> Travessa Linda Aurora

>- Rua Herdis de Chaimite

> Rua Jodo de Deus

> Rua José Ferreira dos Santos

> Rua de Cabeda

Rua de Cabeda

>- Rua Filipa de Vilhena

> Rua Bouca do Monte (fossa)
> Rua Bartolomeu Dias

>> Rua Particular da Costa

Freguesia Sobrado
> Rua S. Jodo de Sobrado
> Rua D. Joiol
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> Rua do Vale

»= Travessa Ferreira

¥ Rua Duarte Ribeiro Macedo
> Ligacio ao Emissario
> Rua Souto do Pinheiro
> Rua Campelo I1

>> Rua José Aragjo

> Rua Fijos

> Rua Alto dos Foguetes
¥ Rua Campelo I

> Rua Aldeia

> Rua Central da Lomba

>> Travessa de Fijos

Freguesia Valongo

- Interceptor entre Ponte da Presa 4 saida da A4
»> Rua do Balselheiro

> Rua Tumulo |

> Rua Lino Paupério

> Rua Cana

>> Rua das Vales

>> Rua Santa Rufina

> Rua do Terreiro

»> Rua da Ilha

> Rua das Pereiras

> Rua D. Joio de Castro

= Rua Gongalves Zarco.
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g( I Apoio a actividades de interesse local na area do ambiente

Projectos e execugio fisica
Durante o ano de 2001, executaram-se as obras a seguir referidas no que respeita
quer a aguas pluviais, representando um investimento global de M.Esc. 340.915
(1.700.476 €).

Freguesia Alfena

> Rua S. Joio

: > Travessa S, Jodo

( i > Rua 31 de Janeiro

. > Rua da Valongueira

> Rua N. Sra. do Amparo

2> Rua da Ermida e Bairro do Pocas
> Rua da Gandra

> Rua Central do Barreiro

> Rua do Corgo

Freguesia Campo

( -' >> Rua Central da Quinti
| > Rua Central da Retorta
> Rua Central da Capela
>> Rua Central da Ribeira

Freguesia Ermesinde

> Travessa da Rua Nova da Palmilheira
> Rua Nova da Palmitheira
> Rua Antero Batbosa

Relatério de Exploragho 2001
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> Rua da Palmilheira
»= Rua da Gandra
> Rua de Ermesinde

> Rua Linda Aurora

== Travessa Linda Aurora

> Rua Herdis de Chaimite

# Rua José Ferreira dos Santos

>> Rua Filipa de Vilhena

e S

>> Rua Bartolomeu Dias
>> Rua D. Afonso Henriques
»> Rua 10 de Junho

»= Rua Antdénio Aletxo

> Rua 9 de Agosto

>> Rua Particular da Costa
»> Rua Gil Vicente

> Rua Humberto Delgado
> Rua Miguel Bombarda
»> Rua 8. Lourenco

»> Rua S, Silvestre

>> Rua Dr. Rangel

> Rua de Cabeda

Freguesia Sobrado

>> Rua do Vale

>> Rua Souto do Pinheiro
>> Rua Campelo

>> Rua José Aradjo

> Rua de Fjos

P
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> Rua Alto dos Foguetes
> Rua Campelo 1

> Rua da Aldeia

> Rua Central da Lomba

> Travessa de Fijos.

Freguesia Valongo

b s e e

>> Rua do Balselheiro
> Rua Lino Paupétio
> Rua da Cana

>> Rua das Vales

>> Rua Sta. Rufina

> Rua das Pereiras
> Rua D. Joio de Castro

> Rua Gongalves Zarco

S : :

> Rua do Tamulo

== Rua [lhar Mouﬁsca

‘ = Rua Ithar Mourisca e Ligagio 4 Rua Visconde Qliveira Paco
| ’ : > Rua Alvares Cabral

Investimento no Melhoramehtb de Servig'o'

Contzdores de 4gua

Durante o ano em andlise colocaram-se 1.754 novos contadores, tendo sido

substituidos 974, dos quais 340 por avatia e 634 por antiguidade.
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3

Iy T - .
o Fouwpamenio de ranspoth
a4 e

&

Maio de 2001, a Aguas de Valongo adquitiu mais 2 viaturas ligeiras, passando

a deter o seguinte parque de viaturas:

1

5 viaturas ligeiras de passageiros;

12 viaturas ligeiras de mercadorias;

2 viaturas pesadas de mercadorias;

1 viatura pesada ¢/ grua;

1 viatura pesada de desobstrugio de colectores.

g B -
O Poguipamnento 20rmHsative

Em 2001 prosseguiv-se com o objectivo de melhorar o suporte
administrativo e o apoio 4 exploragio das redes de dgua e saneamento, tendo

ara tal, a Aguas de Valongo, investido em equipamento informdtico:
P gu g0 qup

> a nivel de Hardware > destaca-se a aquisi¢iio de 6 novas impressoras bem

como de 5 novos PC’s. Importa referir ainda a renovagio de 11 PC’s, 3

monitores ¢ 1 servidor.,

B> a nivel de Software b destaca-se a aquisi¢io de:
- Gestio Comercial Primavera (informatizacio do armazémy);
- 2 Microsoft Office Professional 2000 WIN32;
- 3 Microsoft Office XP OEM;
- 2 Ambio 2000 — Médulo de dgua e anilise.
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o Bdificio
Importa ainda referir o investimento realizado com as obras, da sede da
Aguas de Valongo, nomeadamente a obra de entrada, remodela¢io do
atendimento, a construgio de novos gabinetes bem como a remodelagio das

instalacdes sanitirias, que ascenderam ao montante de M. Esc. 17.949

(89.527 €).

Remodelagiio entrada

0 Méquinas e ferramentas

Foram adquiridas, durante o ano de 2001, mAaquinas e ferramentas, com
destaque para a compra de 1 grupo gerador, G registadores de caudal ¢
pressio e 1 registador de caudal de rede, disponibilizando-se assim mais melos

de apoio aos trabalhos de exploragio das redes do Concelho.
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Capitulo

Recursos Humanos

A situaciio dos funcionérios ao setvigo da empresa, em 31 de Dezembro de 2001,

era a seguinte:

r-im regime de requisigio 92
mEm regime de contrato de trabatho a termo certo 14
m[2m regime de contrato de trabalho 1

Total 107

Distribuicio por area '

Os funcionarios acima referidos encontram-se distribuidos pelas seguintes areas:

reDireccio 5

v Area técnica 61

re-Area administrativa 19

reArca gestio clientes 22
Refatdrio de Exploragio 2001
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fdnﬁat;éo

No decorrer de 2001 foram promovidas as ac¢des de formagio mencionadas no

quadro seguinte:
Designagio do Entidade N°. Total de

Curso Formadora | Participantes| Horas
Contadores de agua Aguas Valongo 74 378
ELAG Edinfor 16 288
Ramais domicilidrios Aguas Valongo 29 101,5
Visual Basic Rumos 1 30
Sensibilizacio p/ qualidade Consultor 1SQ 105 367,5
Certificacio qualidade Consultor ISQ 21 367,5
Atendimento publico STAL 13 245
Project CEGOC 2 30
Dotacdes globais/Carr.Inform. ATAM 2 14
Expropdagbes pritica (Proced. el Quadros e Metas 1 14
PLoCesso eXpProprativo
Informdtica na éptica utilizador (**) | STAL 5 600
Winword,/Windows'08/Excel /Access

Total L 24355

(*¥) ~ Formagio realizada em regime pds-laboral.

Os concursos de promocio realizados no decurso de 2001, sio os que de seguida

de referem:

@ Concurso interno de acesso limitado para provimento de:

> um lugar na categotia de assistente administrativo especialista da carreira de

assistente administrativo — 08 de Feveretro.,

> cinco lugares na categoria de assistente administrativo especialista da catreira

de assistente administrativo — 11 de Abul.
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> um lugar na categoria de coordenador do grupo de pessoal técnico-
profissional — 11 de Abxil.

> um lugar na categoria de técnico superior de 1% classe da catreira de jurista —
13 de Junho.

> um lugar na categotia de assistente administrativo especialista da carreira de
assistente administrativo — 10 de Seternbro.

> um lugar na categoria de técnico-adjunto de construgio civil principal do

grupo de pessoal técnico-profissional — 02 de Outubro.

Capitulo

Situaciao Economica e Financeira

) Através dos mapz;s seguintes espetha-se a situagio econdmica e financeira da
C Empresa Aguas de Valongo, assim como a evolugio verificada nos dlumos 5 anos.
Salienta-se que a informagio prestada quanto aos anos de 1997 a 2001 apenas ¢

indicativa, porquanto a gestio até 31 de Outubro de 2000 era da responsabilidade

dos SMAES. O ano de 2000 comporta valores dos SMAES e da Aguas de

Valongo., a partir da data da concessio. Quanto 20 ano de 2001, respeita

integralmente a gestio da Aguas de Valongo.
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@ Receitas e despesas de exploragio
PROVEITOS DE EXPLORAGCAO 1997 1998 1999 2000 2001
MEs. | MEse. | MEsw | MEw | MEs €
Ramais
De dgua 58.000 64.473 77.602 95.042 §7.383| 435.865
De saneamento B2.639 71557 G6U.B28] 49.801 43.528] 217.117
Total] 140.639| 136.030] 147.430] 144.843] 130.911} 652.981
{7: 7. |Tarifas
) De dgua:
Venda de agua 467.650] 500161 541.927| 655.587] 580.085| 2.593.452
Aluguer de contador 141.684] 155.973] 168.575| 217.898) 200.256§ 998.873
Tarifa de ligacio de dgua 85 93 54 6 17.602] 87.798
Tarifa de restabelecimento 1.751 2358 2774 4.294 4.628 23.084
Tarifa de vistona 10.725 14.059 15.146F  23.176 21.238] 105.935
? Tarifa de colocacio de contador 13.158} 16.810] 16398 20.053] 17.602| 87.798
Outras tanfas de agua ‘ 316 597 2.380 371 1.200 5.986
De saneamento:
(:- : Conservagio de saneamento 91.347]  99.500] 115.693] 150.624] 154.460 770.443
- Ligacio de saneamento 80.113 95,054] 110.342] 117.014] 94.240] 470.067
Fiscalizacio 7167 11.477 12111 16.312 14.149 0
Outras tanfas de saneamento 522 350 396 294 0 0
Limpeza de fossas 3.350 3.550 2,994 0
Servigos prestados / obras 1.367 0.819
Servicos diversos prestados 8.386 3.023 5.676] 20.914] 37.681} 187.952
Totall 826.454] 899.455] 995.022§ 1.229.537] 1.144.508] 5.708.782
Total geral 947.093] 1.035.485| 1.142.452] 1.374.380| 1.275.419] 6.361.763
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Aguas de Valongo, SA.

b Investimentos

1997 1998 1999 2000 2001
M.Esc. M.Ese. M.Er M.Er. M.Ese. I £
IMOBILIZADO BRUTO

Imobilizaces Incorpdreas
Despesas de instalagio 0 G 0 31.970 0 0
Despesas de Investigagio e desenvolvimento 0 0 0 O} 364.058]1.815.914
Imehbilizagdes em curso 1.668 8.320
Total 0 0 0 31.970] 365.726]1.824.234

Imobilizagées Corporeas

Tetrenos e recursos naturais 0] 110.831] 39.074 2.508 0 0
Edificios e outras construgbes 0 0 -469 232 -232 -1.157
Equipamento bisico 1.351.881] 1.311.910] 905.192] 1.624.733; -49.888] -248.840
. Equipamento de transporte of 2009 1066 -25002|  -806] -4.460
Ferramentas e utensilios 869 963 1.021 -6.339 3.736 18.635
Equipamento administrativo 4,675 8.935 6.517 -34.731 49121 24501
Bens reversiveis . 1.200.649] 5.988.812
Outras imobilizagdes corpbreas 0 0 0 0 0 0
Imobilizacdes em curso ' 145873 -578.640| 820.515] -1.110.087| 457.590} 2.282.449
( " JAdiantamtos por conta de imobiliz. Corpéreas 0 0 0 155.235] -98.520f -491.416
Total 1.503.298] 858.118| 1.772.916 605.649] 1.517.351] 7.568.515
Total geral 1.503.298| 858.,118] 1.772.916 637.619] 1.883.077] 9.392.748

Observagdes: Os valores registados com sinal negativo respeitam a abates, vendas ou transferéndias entre contas.
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Aguas de Valongo, SA.

Balancos

1997 1998 1999 2000 2001
ACTIVO MEsc. | MEsc. | MEsc. M.Esc. MEsc. | €
Active Imobifigade:
- Activo Imobilizado Bruto
Imobitizado Corporeo 6.884.871] 7.742.988| 9.515.903} 10.121.552 1.876.290] 9.358.895
Imobitizado Incorporea 15.735 15.735 15.735 31.970 397.697] 1.983.704
Total de Activo Imobilizado Bruto 6.900.606] 7.758.723| 9.531.638] 10.153.522] 2.273.987] 11.342.599
- Amortizagdes Acumuladas
Imobilizado Corporeo 1.831,977] 2.216.855] 2.633.479 2.894.968 50.890§ 253.838
Imobilizado Incorpdreo 10.893 10.893 10.893 3197 23748] 118454
Total de Amortizagbes Acumuladas 1.842.870| 2.227.748] 2.644.372] 2.898.165 74.638] 372293
Total Active Imobilizado Liquido 5.857.736| 5.530.975] 6.887.266] 7.255.357|  2.199.349]10.970.307
Active Ciroulante:
Existéncias
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo [ 34339] 40797 44.045) 33,606 25.006]  124.729
Dividas de Terceiros - Médio e Longo Prazo
Camara Municipal de Valongo { 603.304] s81.789] 581.789)  581.789) of 0
Dividas de Terceiros - Curto Prazo
Clientes 133.902 184.568 185.618 170.882 140.096 698.796
Provisoes para cob.duvidosas -1.794 -8.948
Qutras dividas de terceiros 68.464] 328625 115.998 201.561 166.832] 832155
Disponibilidades B4.342]  156.345] 545.038 143.427 438 2.185
Total Activo Circulante 924.351] 1.292.124] 1.472.488] 1.131.265 330,578| 1.648.916
Outros Activos 2987 2335 1.920 53.763 126797}  632.461
Total do Active 5.985.074] 6.825,434; B.361.674] 8.440.385] 2.656.724] 13.251.683
CAPITAL PROPRIO
Capital Social ‘ 970.224] 979.224] 979.224 1.079.465| 100.241]  500.000
Prestaces suplementares
Reservas 11.627 11.627]  499.955 499.955 0 0
( Resultados Transitados -4.692.868] 4.655.918] -4.510.681| -4.505.744 -41.530| -207.151
- Resultados do Exercicio 36.951]  145.237 4.937 -144.334 28.615) 142731
Total do Capital Préprio -3.665.066] -3.519.830] -3.026.565| -3.070.658 87.326] 435.580}
PASSIVO
ProvisGes para riscos € encargos l OI 0 OI 35.650| 1.150 5736
Dividas de Médio € Longo Prazo:
Empréstimos de ML 436,773 455.015] 930.115 B10.184]  1.945.948| 9.706.348
Fornecedores de Electdcidade 6.833.780| ©.833.780} 6.833.780 6.833.780 08 0
Suprimentos
Total do Passive de Médio Longo Prazo 7.270.553] 7.288.795| 7.763.895] 7.643.964|  1.945.948] 9.706.348
Passivo Circulante:
Dividas a instituigdes de crédito 149.651 746.456
Fornecedores 31.237 20121 54.657 100.256 50.233 250.561
Fomeccedores Imobilizado 36.040 37.602 93.120 121.790 108.667 542.029
Qutros credores 111.302 139.237 137111 141.455 30.378 151.525
Estado ¢ Qurros Ent. Pablicos 6.482 6.453 8525 8.3%4 5.026 25.070
Total do Passivo a Curto Prazo 185.061] 203.413| 293.413 371.895 343,955 1.715.640
( o Qutros Passivos 2.194.526] 2.833.056] 3.330.931 3.459.534 278.345) 1.388.37%
v Total do Passive 9.650.140] 10.345.264| 11.388.239] 11.511.043] 2.569.398] 12.816.102
Total do Capital Préprio e do Passivo 5.985.074f 6.825.434] B.361.674] B.440.385] 2.656.724] 13.251.683
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Céd. 1997 1998 1999 2000 2001
das
Conts M.Ese. M.Esc ME: MErm M.Ese, &
CUSTOS E PERDAS

61 {Custo das mereadorias vend. e mat. consumidas. 224,057 228.284 257.051 2957901  287.927] 1.436.174
62 |Fornecimentos ¢ servigos externos (Custos Gerais). 107.831 105.962 142.556] 188.950F 390.276] 1.946.688
62 |Fornecimentos e ser.ext, (Custos ¢/ Pessoal) 61.475 350.004] 1.746.112
64 |Custos com pessonl wo e e 272.807 300.875 348.472 302.106 12.335 61,527
66 |Amortizagses dO EXEITCD i 313.852| 385.182}  436.197] 507.756 69.244]  345.388
67  |Provistes do exercldo o 0 0 0 35.650 1.794 8.948
63 [IMPOSLOS st 17.399 14,500 17.863 17.106 593 2.958
65 |Outros custos operacionais ... 259 300 1.141 1.468 99.077] 494.194
- (A) 936.185] 1.035.112] 1.203.280] 1.410.301] 1.211.310] 6.041.989
( ' 68 |Custos ¢ Perdas Financeiras. ..o 15.661 16.969 11.525 42,370 63.658]  317.525
<) 951.846] 1.052.081] 1.214.805] 1.452.671] 1.274.968} 6.359.514
69 |Custos ¢ perdas extraordindrias .o 11.487 11.878 29.003] 212147 14.380 71.727
(E) 063.333] 1.063.959F 1.243.808| 1.664.81B] 1.289.348] 6.431.241
83 |Resultado liguido do exercicio .. 36.950) 145.237 49371 -144.334 28.615] 14271

1.000.283] 1.209.196] 1.248.745} 1.520.484] 1.317.963} 6.573.972

PROVEITOS E GANHOS

71 |Vendas....inn 470,912  502.565 544,299 613.657 580.085] 2.893.452
72 |Prestacio de SEIVIGOS i 2132400 245475 280.573 392532 677.731} 3.380.508
75 |Trabalhos para a proprin entidade ovvceeencinnens. 37.109 43.631 44,556 45.250 19.712 98.323
74  |Subsidios & exploragio 261 1.302
73 |Proveitos suplementares ..o 145.556] 159347  172521] 173.040 0 0
76 {Outros proveitos opemcionyis ... 7.419 3.462 1.147 3.027 0 0
’ B 874.236] 954.480] 1.043.006| 1.227.306] 1.277.789] 6.373.585
78  |Proveitos e Ganhos Finnnce;:os ............................... 15.707 17.846 14.128 28.197 3.658 18.246
(5)] 889.943| 972.326] 1.057.224} 1.255.703] 1.281.447} 6.391.831
( ; 79 |Proveitos ¢ ganhos extraordififios .o 110340) 236870] 191521  264.782 30.516F 182141
T 1.000.283] 1.209.196] 1.248.745| 1.520.485] 1.317.963]| 6.573.972
Resuma:
Resultados Operacionais: (B)-(A) -61.949 -80.632] -160.1B4}F -182.795 66.479 331.596
Resultados Financeiros:  (D-B)-(C-A} 46 B77 2603 -14373] -60.000] -299.279
Resultados Correntes: (D)-(Cy -61.903]  -79.755] -157.581] -196.968 6.479 32317
Resultado Liguido do Exercicio: (F)-(E) 36.950) 145.237 49371 -144.333 28.615) 142731

Observacdes: Relativamente a anos anteriores esta conta inclui os débitos de roturas de redes e contadores, que antes
eram registados na conta 79.
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