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CAMARA MUNICIPAL DE VALONGO

Ata da Reuniao

‘Data: 25/02/2015 Hora: 10h00
Agenda: Avaliagao de fornecedores
Presencgas Funcao
 Paulo Ferreira ADJ PRES
'Alexandra Ribeiro GQ
GTIMAC

Luis Pimenta

ASSUNTOS DESENVOLVIDOS NA REUNIAO:

Definicéo de critérios de avaliagdo de fornecedores do GTIMAC, ao nivel de informatica e respetiva

avaliacao:
AIRC,,

Critérios AIRC
Cumprimento dos contratos 3
Rapidez de resolugéo de falhas detetadas 2
Qualidade da formacéo 3
Assisténcia técnica apos venda 2
Comunicagéo das atualizagbes 3

TOTAL 86,7%

Férmula de calculo

As avaliagoes foram realizadas de forma quantitativa utilizando a seguinte escala, para cada criterio:

Cumprimento integral: 3 pontos

Cumprimento aceitavel, com falhas esporadicas: 2 pontos
Cumprimento aceitavel, com falhas sistematicas: 1 ponto

Incumprimento integral: 0 pontos

Formula de avaliagdo = ¥ da pontuacéo atribuida x 100%

Y da pontuagdo maxima

CMV.00 0178




