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Plano de Desenvolvimento Social 2016/2020



O que € 0 PDS?

Documento orientador de planeamento integrado e participado do
desenvolvimento social para os préximos cinco anos.

Pretende tracar o caminho a seguir e 0os objetivos a atingir, no sentido de
colmatar ou resolver as necessidades e 0s problemas identificados.



Metodologia

« Planeamento Estratégico

« Focus Grupos: participacao e envolvimento das entidades parceiras

(86 técnicos/as e dirigentes)

« Informacao recolhida para a elaboracao do Diagnostico Social




Estrutura do PDS

» Capitulo I: Matriz SWOT

« Capitulo Il: Referencial Estratégico (articulacdo entre as orientacoes
definidas para a EU - Portugal 2020- e a AMP)

« Capitulo Ill: Eixos Estratégicos




..-"'"..-.

e da area geograﬁga%e resmenmaf v -
'i T '__d,f"'-’ K‘-———‘____'. ..

Matriz SWOT

Fraquezas/Problemas: Familia e Comunidade

Desemprego

Auséncia de planeamento da implantacdo de empresas e rede viaria
Débil tecido empresarial

Inexisténcia de incentivos a captacao de novas empresas no concelho
Fracas acessibilidades a zona do Lombelho (Alfena)

Insuficiente rede de transportes publicos em algumas freguesias e/ou custo
elevado inter freguesias

Baixos niveis de escolaridade e qualificacédo de trabalhadores/as

Trabalho precéario (contratos de trabalho de curta duracéo)
-
Limitacao da procura de emprego, em.ffungao d_a expenenma proflssmnal anterlor
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Matriz SWOT

Fraquezas/Problemas

Vulnerabilidade Econdmica e Protecéao Social

Insuficiéncia de respostas ao nivel do fornecimento de alimentacéo e géneros
alimentares ao fim de semana

Insuficiente numero de refeicbes nas respostas existentes (n° de
beneficiarios/as e n° de vagas)

Insuficiéncia de resposta ao nivel dos géneros alimentares

Inexisténcia de FEAC — Fundo Europeu de Auxilio a Carenciados na Freguesia
de Valongo

Inexisténcia de articulacdo interinstitucional quanto ao apoio alimentar
(PEAA - Programa de Emergéncia de Af%lo Allmentar e cabazes allmentares)

-~ T

) - "' ""\-.
e ". e ‘“\,.. e . R S



Matriz SWOT

Fraquezas/Problemas

Vulnerabilidade Econdmica e Protecéao Social

(continuacéao)

Auséncia de respostas (alimentacao e higiene pessoal) direcionadas as
pessoas sem-abrigo

Insuficiéncia de apoios (hnomeadamente na comparticipacao do
pagamento de proteses dentarias, oculos...)

Insuficiéncia de respostas ao nivel das ajudas técnicas
Insuficiéncia de apoios para pagamento de rendas, agua e luz

Auséncia de estruturas/redes de suporte de apoio as familias no ambito
da conciliacao da vida familiar e pro%smnal (trabalho noturno ou fim de
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Matriz SWOT

Fraquezas/Problemas
Vulnerabilidade Econdmica e Protecéao Social

(continuacéao)

 Insuficiéncia de vagas de creche na rede solidaria

Insuficiéncia de competéncias parentais, na populacao em geral

Inexisténcia de respostas de terapia ocupacional, dirigida a pessoas adultas

Insuficiente rede de transportes publicos inter freguesias e/ou a custo elevado

Falta de transportes ao nivel dos empreendimentos de habitacao social



Matriz SWOT

Fraquezas/Problemas
Habitacao

 Insuficiéncia de respostas em habitacao social

« Auséncia de programa local de apoio ao mercado de arrendamento
Imigracao

« Auséncia de diagndstico concelhio



Matriz SWOT

Fraquezas/Problemas
Violéncia

Insuficiéncia de acoes de sensibilizacdo no sentido da prevencéao
direcionadas para a violéncia doméstica

Auséncia de acoes de sensibilizacdo na area do trafico dos seres humanos
Falta de formacéao especifica das equipas técnicas locais

Insuficiente resposta de intervencao dirigida a criancas/jovens vitimas diretas
e indiretas de violéncia doméstica

Insuficiéncia de respostas ao nivel da intervencao em vitimas e
agressores/as de violéncia doméstica

Insuficiéncia de respostas na reinsercao de pessoas agressoras

Débil articulacao entre as instituicoes q&e trabalham a questéo da violéncia
domestica
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Matriz SWOT

Fraguezas/Problemas

lgualdade de Género

« Auséncia de diagndstico junto das entidades parceiras do CLAS

- Falta de formacao especifica das equipas tecnicas locais




Matriz SWOT

Fraguezas/Problemas
Dependéncias, Saude e Prevencéao

Insuficiéncia de respostas para pessoas com doenca mental e de apoio aos
seus familiares

Insuficiéncia de respostas especializadas de apoio a idosos/as com deméncias
e alzheimer e de apoios aos/as seus/suas familiares

Auséncia de respostas para colocacao de pessoas em situacao de
dependéncia, sem retaguarda familiar

Inexisténcia de respostas para colocacéo de pessoas com idade até aos 65
anos, com doenca mental, em situacao de dependéncia e sem retaguarda
familiar



Matriz SWOT

Fraguezas/Problemas
Dependéncias, Saude e Prevencao

(continuacéao)

Inexisténcia de instituicbes de ambito social com respostas para problematica
da doenca neuroldgica (deméncia e alzheimer)

Insuficiéncia de respostas para colocacao de jovens/adultos em situacao de
dependéncia

Insuficiéncia de prestacao de servicos ao nivel dos cuidados paliativos

Insuficiéncia de prestacao de servigcos domiciliarios ao nivel dos cuidados
continuados

Insuficiéncia de respostas de apoio a cuidadores/as



Matriz SWOT

Fraquezas/Problemas
Dependéncias, Saude e Prevencao

(continuacéao)

« Auséncia de mecanismo de articulacédo entre a Equipa de Intervencéo Social, a Equipa
na Area da Saude e o Ministério Publico em fase anterior ao internamento compulsivo

« Dificuldades de comunicacao telefonica com as USF da freguesia de Ermesinde

« Reduzido numero de médicos/as e enfermeiros/as nas freguesias de Ermesinde,
Campo e Valongo

« Deficit de articulacéo entre as instituicbes e a saude publica

« Insuficiéncia de respostas no ambito da promocé&o de estilos de vida saudaveis
» Insuficiéncia de respostas gratuitas para a pratica desportiva

« Fraca adeséao na participacao da populacao em acoes de sensibilizacéo

* Inexisténcia de respostas na area da preven@ao do alcoolismo e da toxicodependéncia
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Matriz SWOT

Fraguezas/Problemas
Criancas e Jovens em Perigo

Deficit de competéncias parentais
Insuficiente intervencéo ao nivel das entidades de 12 linha

Insuficiéncia de respostas ao nivel da mediacao familiar



Matriz SWOT

Fraguezas/Problemas
Seniores e Envelhecimento

Insuficiéncia de vagas e diversificacdo no servico de apoio domiciliario da rede
solidaria (insuficiéncia de horario, alargamento aos 7 dias, preparacao da
medicacao e outras)

Inexisténcia de resposta imediata de apoio domiciliario, em situacéo de “crise”
Insuficiéncia de vagas em ERPI na rede solidaria

Auséncia de resposta de apoio a familiares cuidadores/as de idosos/as com
doenca neurologica (deméncias, alzheimer)

Auséncia de projetos que promovam redes de apoio social aos/as seniores e
potenciem a qualificacao e o descanso dos/as cuidadores/as informais

Insuficiéncia de recursos de apoio a aquisicao de medicacao

ldosos/as maltratados/as/ negligenciadp@/“gs
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Matriz SWOT

Fraguezas/Problemas
Seniores e Envelhecimento

(continuacéao)

ldosos/as em situacao de solidao
Aumento de idosos/as isolados/as, sem retaguarda familiar e em processo demencial

Insuficiente articulac&o inter institucional na planificacéo de atividades dirigidas a
populacéo sénior

Insuficiéncia de recursos humanos na diversificacdo de atividades aos/as seniores
ativos/as

Auséncia de formacao dirigida aos/as profissionais que trabalham com populacdo em
estado demencial

Falta de voluntarios/as na Uniao de Freguesias de Campo e Sobrado

Auséncia de diagnostico/caracterizacao da &ppula(;éio sénior



Matriz SWOT

Fraguezas/Problemas
Deficiéncia e Incapacidades

Caréncia de equipamentos e respostas sociais

Auséncia de respostas especializadas direcionadas para a
multideficiéncia

Insuficiéncia de respostas de apoio as familias de pessoas com
deficiéncia, nomeadamente as familias com criangas com deficiéncia

Insuficiéncia de respostas sociais diversificadas em funcao das
deficiéncias

Dificuldade na integracéo socio- profissional de pessoas com deficiéncia
Preconceito/estigma associado a deficiéncia
Existéncia de barreiras arquitetonicas

Auséncia de diagnostico desta populagdo a nivel-eoncelhio A
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Matriz SWOT

Fraguezas/Problemas
Capacitacao Institucional

Insuficiente difusao de informacao

Sobreposicao de acoes e atividades

Dificuldades de articulacao inter e intra institucional
Fraco planeamento e avaliacao das intervencoes

Insuficiéncia ao nivel da formacdo de técnicos/as em planeamento
estratégico designadamente avaliacdo do impacto das intervencoes



Matriz SWOT

Fraguezas/Problemas
Capacitacao Institucional

(continuacéao)

Reduzido numero IPSS com sistema de gestao da qualidade
Reduzido numero IPSS certificadas ao nivel da gestdo da qualidade
Insuficiente informacao do trabalho realizado na rede a populacao
Reduzido numero de projetos de voluntariado nas instituicoes

Fraco envolvimento dos/as empresarios/as na minimizacao dos problemas
sociais

Inexisténcia de uma base de dados e indicadores sociais concelhios
partilhados e alimentada pelas entidades parceiras do CLAS



Eixos Estratégicos de Intervencao

Eixo | - Incluséo social, saude e bem-estar (6 GT)
Grupo Tematico Vulnerabilidade Social
Grupo Tematico Cidadania e Igualdade
Grupo Tematico Saude, Dependéncias e Prevencao
Grupo Tematico Criancas e Jovens em Perigo
Grupo Tematico Seniores e Envelhecimento

Grupo Tematico Deficiéncias e Incapacidades

Eixo Il - Capacitacao das organizacoes para a coeséao social

Grupo Tematico Capacitacao Institucional



Eixos Estratégicos de Intervencao

Eixo | - Inclusao social, saude e bem-estar

Objetivos Estratégicos

Grupo Tematico
Vulnerabilidade Social




Eixos Estratégicos de Intervencao

Eixo | - Inclusao social, saude e bem-estar

Objetivos Estratégicos

Grupo Tematico Cidadania e
lgualdade




Eixos Estratégicos de Intervencao

Eixo | - Inclusao social, saude e bem-estar

Objetivos Estratégicos

Grupo Tematico Saude,
Dependéncias e Prevencao




Eixos Estratégicos de Intervencao

Eixo | - Inclusao social, saude e bem-estar

Objetivos Estratégicos

Grupo Tematico Criancas e
Jovens em Perigo




Eixos Estratégicos de Intervencao
Eixo | - Inclusao social, saude e bem-estar

Objetivos Estratégicos

Grupo Tematico Seniores e
Envelhecimento




Eixos Estratégicos de Intervencao

Eixo | - Inclusao social, saude e bem-estar

Objetivo Estratégico

Grupo Tematico Deficiéncias e
Incapacidades




Eixos Estratégicos de Intervencao

Eixo Il - Capacitacao das organizacOes para a coesao
social

Objetivos Estratégicos

Grupo Tematico Capacitacao
Institucional




Obrigada pela vossa atencao!
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