
NOVAS MEDIDAS MUNICIPAIS 
DE RESPOSTA À COVID-19

A Câmara Municipal de Valongo foi das primeiras a adotar medidas de 
contenção através do encerramento dos equipamentos municipais, 
do cancelamento de atividades e de uma forte campanha de apelo ao 
recolhimento em casa e de distanciamento social, que felizmente tem 
sido cumprido pela população.  
 
Arrancamos com o trabalho em rede desde a primeira hora, designadamente 
através do funcionamento permanente e diário da Comissão Municipal de 
Proteção Civil, que envolve as autoridades de Saúde Pública, a direção 
do Agrupamento Complementar de Saúde - ACES, todas as Juntas de 
Freguesia, os Bombeiros Voluntários de Ermesinde e de Valongo, a 
Segurança Social local, a Polícia de Segurança Pública e a Guarda Nacional 
Republicana, e do Gabinete de Crise do Município que foi montado e 
opera a partir dos Paços do Concelho. 

O conjunto das medidas municipais de resposta à COVID-19, já 
implementadas e a implementar, terá um forte impacto financeiro na 
Câmara Municipal, e está estimado em cerca de 1 milhão de Euros. Estamos 
em sintonia com a estratégia assumida pela Área Metropolitana do Porto, 
adotando medidas complementares às poderosas medidas do Governo 
central, salvaguardando sempre a capacidade futura da Câmara Municipal 
poder continuar a ajudar toda a comunidade, designadamente os mais 
vulneráveis, pois este é o tempo dos mais fortes ajudarem os mais frágeis, 
o que obriga a uma gestão muito criteriosa dos escassos recursos públicos.

1. APOIO NAS DESPESAS DA ÁGUA 
NOS PRÓXIMOS 3 MESES (ATÉ JUNHO) 
• Suspensão de cortes de fornecimento por falta de pagamento desde 
março de 2020. - JÁ IMPLEMENTADA
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• Facilidades de pagamento das faturas durante o período de emergência 
sanitária, podendo ser liquidadas no segundo semestre de forma faseada 
sem cobrança de juros. - JÁ IMPLEMENTADA 

NOVA MEDIDA
• Redução do preço da água do 2º escalão (dos 6 m3 até aos 15 m3) 
que passará a custar o mesmo que o 1º escalão (até aos 5m3), ou seja, 
o consumo até aos 15 m3 terá temporariamente o mesmo preço, um 
desconto de 23% a implementar já em Abril até Junho. 

2. REFORÇO DO APOIO ALIMENTAR AOS MAIS FRÁGEIS
• Reforço do Plano Municipal de Emergência de Apoio Alimentar - iniciativa 
municipal dirigida a famílias carenciadas residentes no Concelho de Valongo, 
através do fornecimento e distribuição de refeições confecionadas, para o 
Jantar, em todas as freguesias do concelho, alargado aos fins de semana 
e feriados. - JÁ IMPLEMENTADA
• Reforço do fornecimento de almoços escolares - o programa de almoços 
escolares para crianças do escalão A e outras identificadas pelas direções 
dos agrupamentos foi reforçado, e as refeições são preparadas em 
takeaway e recolhidas pelas famílias. - JÁ IMPLEMENTADA 

NOVA MEDIDA
Alargamento ao escalão “B” do programa de fornecimento de almoços 
escolares alargado também aos fins de semana e feriados.

• Acolhimento e fornecimento de almoços aos filhos de profissionais de 
saúde, de segurança, dos bombeiros e da Proteção Civil, e que estão na 
escola. - JÁ IMPLEMENTADA 
• Reforço do apoio do município ao Banco Alimentar - distribuição mensal 
de cabazes alimentares assegurado em parceria com a Rede Social 
Concelhia e a Segurança Social. - JÁ IMPLEMENTADA 
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3. REFORÇO DO FUNDO DE EMERGÊNCIA SOCIAL 
Apoio financeiro excecional e temporário a agregados familiares 
carenciados, com respostas no âmbito da habitação, como rendas de casa, 
água, luz, gás, medicamentos, cuidados de saúde, apoio à educação. - JÁ 
IMPLEMENTADA 

4. CRIAÇÃO DE LINHA TELEFÓNICA GRATUITA DE APOIO PARA 
AS SEGUINTES ÁREAS - JÁ IMPLEMENTADA 
• Apoio social - disponível para grupos de risco, pessoas isoladas e sem 
retaguarda familiar, que precisam de apoio para compras de géneros 
alimentícios, medicamentos e outros bens indispensáveis.
• Apoio Psicológico - disponível para grupos de risco, pessoas isoladas 
que precisam de apoio psicológico.
• Apoio às Empresas - disponível para orientação sobre forma de aceder 
aos apoios disponibilizados pelo Governo.
 
5. ABERTURA DE UM CENTRO DE RASTREIOS COVID-19 em parceria 
com o Laboratório Germano de Sousa e a ARS-Norte localizado 
na EB 2.3 VALLIS LONGUS, em Valongo - JÁ IMPLEMENTADA 
• Programa de testes em curso nos lares existentes no concelho (a utentes 
e funcionários) com o apoio da Câmara Municipal, das Autoridades de 
Saúde Pública e do ACES Maia Valongo. – JÁ IMPLEMENTADA 
 
6. CRIAÇÃO DO CAT VALONGO - CENTRO DE ACOLHIMENTO 
TEMPORÁRIO DO CONCELHO DE VALONGO, DISTRIBUIDO POR 
DIVERSOS PÓLOS EM TODAS AS FREGUESIAS, COM CAPACIDADE 
PARA 361 CAMAS - JÁ IMPLEMENTADA 
• 96 - Pavilhão Municipal de Valongo
• 28 - Escola Mirante de Sonhos - Ermesinde
• 50 - Escola C+S de Campo 
• 28 - Escola de Cabeda - Alfena
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• 21 - Escola de Campelo - Sobrado
• 21 - Escola de Moirais
• 42 - Missionários da Consolata em Ermesinde 
• 75 - Seminário Bom Pastor em Ermesinde 

7. DISPONIBILIZAÇÃO DE 
HABITAÇÕES MUNICIPAIS - JÁ IMPLEMENTADA 
• Apoio ao Hospital de São João no acolhimento de pessoas infetadas e 
que necessitam de isolamento social e não têm condições familiares e/ou 
habitacionais para o efeito.
 
8 . REFORÇO DO APOIO 
A PESSOAS EM ISOLAMENTO - JÁ IMPLEMENTADA 
 
NOVA MEDIDA 
9. CRIAÇÃO DE UM BANCO MUNICIPAL DE COMBATE 
À DESIGUALDADE DIGITAL E APOIO AO ENSINO À DISTÂNCIA 
ATÉ FINAL DO ANO LETIVO  
· Empréstimo temporário de equipamentos informáticos e apoio no acesso 
à internet a alunos carenciados 
 
NOVA MEDIDA
10. CRIAÇÃO DE LINHA DE APOIO FINANCEIRO ÀS IPSS DO 
CONCELHO DE VALONGO 
 
NOVA MEDIDA
11 . REFORÇO DO APOIO FINANCEIRO MENSAL AOS BOMBEIROS 
DE ERMESINDE E DE VALONGO 
• Aumento de 66,6% no apoio mensal às duas corporações, passando de 
6 000 Euros para 10 000 Euros mensais, ou seja, mais 96 000 Euros por 
ano, com efeitos retroativos a Janeiro.
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12. AQUISIÇÃO PELO MUNICIPIO DE EQUIPAMENTO DE PROTEÇÃO 
INDIVIDUAL E DEMAIS MATERIAL DE COMBATE AO COVID-19 
PARA APOIO A BOMBEIROS, UNIDADES DE SAÚDE DO CONCELHO, 
FREGUESIAS, IPSS, LARES. - JÁ IMPLEMENTADA 

NOVA MEDIDA 
13. REEMBOLSO DAS TARIFAS FIXAS DA ÁGUA, DO SANEAMENTO 
E DOS RESÍDUOS SÓLIDOS URBANOS ÀS EMPRESAS ATÉ JUNHO 
em situação de Lay off ou de encerramento temporário decorrente 
do COVID-19, mediante requerimento.

 
NOVA MEDIDA 
14. REEMBOLSO DAS TARIFAS FIXAS DA ÁGUA, DO SANEAMENTO 
E DOS RESÍDUOS SÓLIDOS URBANOS ÀS IPSS, BOMBEIROS E 
ASSOCIAÇÕES ATÉ JUNHO (MEDIANTE REQUERIMENTO).
 

NOVA MEDIDA 
15. REDUÇÃO DA TARIFA DA ÁGUA DAS IPSS E DOS BOMBEIROS 
PARA O VALOR CORRESPONDENTE AO DO 1º ESCALÃO DOS 
CONSUMIDORES DOMÉSTICOS ATÉ JUNHO.

16. DESINFECÇÃO DOS PRÍNCIPAIS LOCAIS DE CIRCULAÇÃO 
DE PESSOAS E PRINCIPAIS EQUIPAMENTOS PÚBLICOS 
EM COLABORAÇÃO COM AS JUNTAS DE FREGUESIA. - JÁ 
IMPLEMENTADA
 
17. PROGRAMA RESISTIR AO VIRUS - DINAMIZAÇÃO 
DE ATIVIDADES MUNICIPAIS ONLINE LIGADAS À CULTURA, 
À EDUCAÇÃO, AO DESPORTO, E AO PROGRAMA 
ASA - ACREDITAMOS EM SENIORES ATIVOS. - JÁ IMPLEMENTADA
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