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Introdugao

A Carta Social do Concelho de Valongo tem como objetivo identificar e caracterizar
sistematicamente as respostas e equipamentos sociais existentes no territério, e constitui um
instrumento Util ndo apenas para a analise da Rede de Servicos e Equipamentos Sociais (RSES),
bem como para o processo de planeamento e decisdo estratégica no dominio da intervengao
social.

A acdo social, a escala local, ndo é da exclusiva competéncia dos Municipios nem da
administracdo central do Estado, atuando nesse ambito entidades da economia social ou com
fins lucrativos que oferecem respostas complementares. Esta colaboragdo interinstitucional é
uma pratica duradoura no campo da intervencdo social e sé é possivel gracas a atuacao
concertada de diferentes agentes, com o objetivo de promover as respostas sociais adequadas,
em numero e diversidade, as necessidades das populagdes mais vulneraveis e fragilizadas social
e economicamente.

Deste modo, a Carta Social pretende ser um instrumento de identificacdo das respostas e
equipamentos sociais que, em consequéncia de uma pratica prolongada de intervencao
integrada, ja constituem uma rede, organizada sob a designac¢do de Conselho Local de Ag¢ao Social
(CLAS).

O documento assume a premissa de que tem sido conduzido um trabalho em rede no ambito do
CLAS de Valongo, com o objetivo de integrar as diversas respostas sociais numa légica de
eficiéncia, complementaridade, subsidiariedade, coesdo territorial e partilha de recursos. A visao
conjunta e alargada das respostas sociais existentes no territério permite analisar, com rigor, o
grau de correspondéncia das respostas oferecidas as necessidades presentes.

A compilacdo de informacdao num documento deste tipo deve auxiliar a tomada das melhores
decisGes no quadro da intervencdo social, em rede, sendo também util ao trabalho especifico de
cada entidade. O elenco das respostas sociais existentes permite identificar competéncias e
estabelecer responsabilidades num trabalho social em que concorrem diversos atores.

Sendo um documento auténomo, a Carta Social é, simultaneamente, um instrumento
indispensavel para a elaboracdo de outros documentos de natureza prospetiva, como o
Diagndstico Social ou o Plano de Desenvolvimento Social para o periodo 2024-2028. Deste modo,
neste documento inicia-se uma caracterizacao da populacao e do territério, assim como das
respostas sociais existentes e previstas. Posteriormente, o Diagndstico Social para o concelho de
Valongo partira destes indicadores e oferecerd uma visao mais detalhada, permitindo um olhar
analitico mais objetivo sobre diferentes areas de atuagao social, como a educacgdo, a saude, a
seguranca e a justica ou a protec¢do social.

Versdo final | Junho 2024
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Capitulo 1. Metodologia

A metodologia de construgdo da Carta Social assenta, numa fase inicial, na recolha e andlise de
dados demograficos e socioecondmicos, para o concelho e as freguesias de Valongo, e na andlise
dos documentos estratégicos municipais, com especial incidéncia para os que influenciam a
atuacgdo do Municipio na drea do apoio social a populagdes vulnerdveis ou com necessidades
especiais.

A andlise das respostas sociais do concelho de Valongo, na fase seguinte, compreendeu um
trabalho de identificacdo e caracterizacao de todos os equipamentos sociais do concelho. Para
tal, foi recolhida informacao relevante relativa a rede de equipamentos e respostas sociais,
procurando elencar, quantificar e caracterizar esta rede.

As designacgdes, os conceitos e os elementos de caracterizagao dos equipamentos e das respostas
sociais apresentados neste relatério tém como base de referéncia a Carta Social do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social (MTSSS, 2021%). Deste modo, as respostas sociais,
enquanto unidade de andlise privilegiada, sdo agrupadas por areas de intervencdo - Infancia e
Juventude, Populagdo Adulta e Familia e Comunidade — e por publicos-alvo, tal como acontece
na Carta Social 2021. Acrescentou-se apenas uma nova tipologia de resposta social nao
contemplada no referido documento que, pelas suas caracteristicas, foi associada a area de
intervencdo Familia e Comunidade.

Na realizacdo deste relatério foi utilizada a informacgao disponivel na plataforma online da Carta
Social do MTSSS, que pretende dar a conhecer a Rede de Servigos e Equipamentos Sociais (RSES)
no territério Continental, em geral, e nos municipios e freguesias, em particular.

A plataforma digital da Carta Social, implementada a partir de 2007 pelo MTSSS, consiste num
“processo dinamico online que veio permitir que as entidades que desenvolvem respostas sociais
no ambito da Rede de Servicos e Equipamentos das diferentes redes (solidaria, privada lucrativa
e publica), com acesso a Internet, pudessem aceder, através de uma password, diretamente a
aplicacdo informatica da Carta Social, regulada e gerida pelo GEP-MTSSS, e efetuassem o
lancamento e atualizacdo dos seus dados.” (https://www.cartasocial.pt).

A plataforma disponibiliza informacdo sobre as respostas sociais tuteladas pelo MTSSS,
nomeadamente a sua caracterizacdo, localizacdo territorial, equipamentos com respostas sociais
das redes publica, soliddria e privada-lucrativa e entidades de suporte (Carta Social online, GEP-
MTSSS).

1 A nomenclatura e os conceitos utilizados foram aprovadas em 19 de janeiro de 2006, por despacho do Secretério
de Estado da Seguranga Social, revistas em novembro de 2022, pela DGSS-MTSSS, tendo presente os novos
enquadramentos normativos das respostas sociais (Carta Social 2021, 2023).
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A informagdo disponivel na plataforma deve ser atualizada anualmente, no més de janeiro, por
via eletrdnica, pelas entidades que desenvolvem respostas sociais enquadradas na RSES?. Para
além de atualizarem a informacdo, as entidades devem também inserir novos elementos
associados a atividade desenvolvida, apresentando as principais variaveis e indicadores de
caracterizacdo dos equipamentos sociais de suporte e das diferentes respostas sociais.

Todavia, no ambito do presente trabalho, a andlise dessa informacao permitiu concluir que nem
todas as entidades atualizam a informacgao na plataforma online com a regularidade solicitada
pelo MTSSS, persistindo, com alguma frequéncia, informacodes relativas a anos anteriores a 2022.
Perante esta limitacdo na utilizacdo da plataforma, revelou-se necessario validar a informacao,
enviando a cada entidade uma grelha pré-preenchida com a informacao disponivel na plataforma
e solicitando a confirmacdo ou corre¢do dos dados fornecidos®. No caso das entidades que ndo
responderam a esta solicitacdo, optou-se por utilizar a informacao disponivel na plataforma
online do MTSSS.

A caracterizacdo dos equipamentos sociais integrou a analise da natureza juridica das entidades
proprietarias, da sua capacidade instalada, do nimero efetivo de utentes, permitindo o célculo
da taxa de utilizagdo, que relaciona o nimero de utentes com a capacidade instalada; e, para
algumas respostas sociais, a taxa de cobertura, que relaciona a capacidade instalada com a
populacdo a que se destina a resposta social. A taxa de cobertura sé foi calculada para as
respostas sociais cujo numero de pessoas potencialmente abrangidas é identificavel.

Para além da identificacdo e caracterizacdo dos equipamentos e das repostas sociais, a Carta
Social reflete a sua territorializacdo. Neste sentido, procedeu-se a georreferenciacdo de todos os
equipamentos sociais do concelho de Valongo, o que permitiu construir mapas tematicos para
cada uma das respostas sociais, facilitando a sua localizacdo no territério do concelho?. A
territorializacdo das respostas sociais permite analisar a sua distribuicao geografica nas quatro
freguesias do concelho de Valongo; é de salientar, contudo, que a localizagdo de uma resposta
social ndo significa que esta se dirige unicamente aos residentes de uma freguesia, visto o alcance
da sua intervencdo poder ter ambito concelhio ou, em alguns casos, ainda mais amplo.

Os resultados obtidos sdo analisados, na fase final do trabalho, a luz da informac3o recolhida
junto das entidades promotoras de respostas sociais relativamente a existéncia de listas de
espera, de perspetivas de expansado das respostas sociais existentes, recorrendo ou ndo a apoios

2 Entidades com a resposta social Educagdo Pré-Escolar, desde 2015, e na Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados (RNCCI), desde 2019 (GEP-MTSSS, 2021).

3 O trabalho de validagdo da informagdo junto das entidades contou com o apoio da Divisdo de Inovagdo Social/
Unidade de Apoio a Rede Social da Camara Municipal de Valongo, nomeadamente com a Dr.2 Ana Eugénia Sousa, a
Dr.2 Ana Moreira, a Dr.2 Fatima Azevedo e a Dr.2 Filipa Espinheira.

4 Este trabalho contou com o apoio da Divisdo de Planeamento do Municipio de Valongo, que disponibilizou, em
suporte digital, a georeferenciacdao dos equipamentos sociais e informagdo geografica e de ocupagao do territorio,
como a rede viaria, a rede hidrografica, a altimetria e as areas de construgao.
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financeiros externos, ou a planos futuros para a promoc¢ao de novas respostas sociais no periodo
2024-2028.
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Capitulo 2. O concelho de Valongo: breve caracterizagao

2.1. Caracterizacao geografica, acessibilidades e infraestruturas basicas

O concelho de Valongo localiza-se na regido Norte (NUT Il) do territério continental portugués,
no distrito do Porto e insere-se na Area Metropolitana do Porto (NUT Il - Grande Porto).

O concelho de Valongo limita, a Norte, com o concelho de Santo Tirso; a Oeste, com o concelho
da Maia; a Este, estabelece ligagdo com o concelho de Paredes; e a Sul, com o concelho de
Gondomar, todos formando parte da Area Metropolitana do Porto (AMP), constituida, no total,
por 17 municipios (Figura 1).

Figura 1. Localizagdo da Area Metropolitana do Porto e do concelho de Valongo

Fonte: TAS, CMV (Carta Administrativa Oficial de Portugal, versdo 2023)

Atualmente, o concelho de Valongo reune trés freguesias (Alfena, Ermesinde e Valongo) e uma
unido de freguesias (Campo e Sobrado), constituida aquando da reorganizacdo administrativa de
2013 (Figura 2).
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Maia
Pagos de
Ferreira
Campo e
Sobrado
Paredes

Valongo

Gondomar

Figura 2. Freguesias do concelho de Valongo

Fonte: TAS, CMV (Carta Administrativa Oficial de Portugal, versdo 2023)

As relagbes estabelecidas entre os varios territorios do concelho posicionam as cidades de
Ermesinde e de Valongo num grau superior de concentragao de populagdo, de servigos, de
atividades econdmicas geradoras de mais emprego e de condi¢des de acessibilidade aos demais
concelhos da Area Metropolitana do Porto, com destaque para aqueles que se localizam entre o
concelho de Valongo e o concelho do Porto — Maia e Gondomar (Figura 3).

Enguanto a cidade de Alfena construiu relagGes de vizinhanga com Ermesinde, funcionando como
um territdrio “satélite” desta cidade, Campo e Sobrado apresentam uma relacdo semelhante
com a cidade de Valongo (Pagina da Camara Municipal de Valongo).
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Figura 3. Distribuicdo territorial de edificado e rede vidria do concelho de Valongo

Fonte: TAS, CMV (planimetria da cartografia a escala 1:10000 de 2019)

Por consequéncia da orografia, que impde uma geografia de encostas e vales ao concelho de
Valongo e oferece barreiras fisicas (serras) que o separam de alguns dos concelhos vizinhos, de
que é exemplo o Parque de Santa Justa e as Serras do Porto, entre Valongo e Gondomar, os
nucleos populacionais de maior importancia desenvolveram-se nas bacias dos principais rios (rio
Leca, no caso de Ermesinde e Alfena; rio Ferreira, no caso de Valongo, Campo e Sobrado), em
terrenos de menor declive, de melhor acesso e de mais facil implantacdo de edificios (Figura 4).

15
Versdo final | Junho 2024



Carta Social do Concelho de Valongo
2024-2028

)f“_q’\‘(('.(“' “ S ‘Z‘»' N
ERMESfNDE SOBRADO‘

P >, 7

) w\LcNGo
.

R CAMPO
s g

A Lot 273 ""
. Localidades N

Altimetria/Curvas de nivel ) RVl 1
—— Rede hidrogréfica { O T

Figura 4. Curvas de nivel e rede hidrografica do concelho de Valongo

Fonte: TAS, CMV (altimetria da cartografia a escala 1:10000 de 2019)

O concelho de Valongo goza de acessibilidades privilegiadas no contexto da Area Metropolitana
do Porto e, de uma forma geral, no contexto da regido Norte. No plano rodoviario, destacam-se
os acessos ao IP1/A3 (que liga a cidade do Porto a Valenga do Minho e, por conseguinte, a Galiza),
ao IP4/A4 (que une Matosinhos ao concelho de Braganca, com nd de entrada e saida em
Ermesinde, Valongo e Campo), ao IC24/A41 (a Circular Regional Exterior do Porto, com acessos
em Alfena, Sobrado e Campo) e ao IC25/A42 (que liga o concelho de Valongo ao concelho de
Felgueiras). Ao nivel da Rede Regional Rodovidria complementar, os acessos concretizam-se
através da EN15 (Porto - Braganca), da EN105 (Porto - Guimardes), da EN208 (que favorece o
acesso a Ermesinde) e da EN209 (Porto — Lustosa, no concelho de Lousada).

No ambito ferroviario, destaca-se a importancia da estacdo de Ermesinde (a segunda maior da
Regido Norte), onde entroncam a Linha do Minho (Porto - Valenca/Braga/Guimardes) e a Linha
do Douro (Porto — Marco de Canaveses, Pinhdo, Pocinho). O tempo de viagem médio de
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passageiros entre Ermesinde e a estagdo da Campanha é de 11 minutos, revelando um acesso
privilegiado ao centro da cidade do Porto. Além desta estagao, o concelho de Valongo conta com
paragens de comboios suburbanos em Travagem, Cabeda, Suzdo, Valongo e Sdo Martinho de
Campo.

O transporte de passageiros por via-férrea é assegurado pela CP — Comboios de Portugal,
enquanto o transporte rodoviario regular de passageiros é concretizado pela STCP e outras
empresas privadas do setor.

O desenvolvimento econdmico do concelho de Valongo explica-se pelas suas acessibilidades e
pela concentracdo de servigos de apoio a populacdo e as atividades econdmicas. A facilidade de
ligagio aos maiores centros consumidores da Area Metropolitana do Porto, bem como a
infraestruturas pesadas como o Aeroporto Francisco Sa Carneiro (a 14km) ou o Porto de Leixdes
(a 18km), sustentam a vocacao logistica que tem marcado a fixacdo de empresas no concelho de
Valongo. Assinala-se a particular dimensao do polo industrial de Sao Martinho de Campo, mas o
concelho conta com um total de 430 hectares de polos industriais, dispersos em oito areas de
concentragao de empresas.

Segundo dados do préprio Municipio, as infraestruturas basicas chegam a totalidade ou quase
totalidade da populagdo: 96% da populagdo residente é servida pela rede de drenagem e
tratamento de aguas residuais, 97% dispdem de abastecimento de dgua e acedem a rede elétrica,
e a totalidade da populacdo beneficia do sistema de recolha de residuos soélidos.

2.2. Caracterizagao sociodemografica

Em 2021, a populagdo residente no concelho de Valongo correspondia a 94 672 habitantes
(Censos, 2021). Quando comparada com a populacdo residente em 2011, regista-se um
crescimento populacional pouco significativo (0,9%), apesar de um decréscimo real entre 2011 e
2015 (Figura 5).

O aumento populacional no concelho corresponde a uma taxa de variacdo de 0,9%, passando de
93 858 habitantes em 2011 para 94 672 em 2021 (Tabela 1). No periodo analogo, contudo, a
populacdo residente conheceu um decréscimo real no conjunto do pais, do territdrio continental,
na regido Norte e também na Area Metropolitana do Porto, registando o concelho de Valongo
um comportamento diferenciado, marcado pela expansao demografica.
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Figura 5. Evolucdo da populacdo residente no concelho de Valongo (2011-2021)

Fonte: TAS, INE — Censos e estimativas de populagdo

10.562.178
10.444.092
10.368.554
10.335.770
10.375.395
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-2,1

10.047.621
9.937.008
9.872.380
9.845.729
9.887.569
9.855.909

-1,9

3.689.682
3.640.801
3.605.791
3.592.401
3.600.042
3.586.586

-2,8

1.759.524
1.746.629
1.736.150
1.736.162
1.745.308
1.736.228

-1,3

93.858
93.756
93.505
93.716
94.419
94.672

0,9

Tabela 1. Evolucdo da populacdo residente em Portugal, Portugal Continental, Norte, Area

Metropolitana do Porto e concelho de Valongo (2011-2021)

Fonte: TAS, INE — Censos e estimativas de populagdo

A estrutura etaria da populacdo residente no concelho de Valongo, a data da realizacdo dos

Censos 2021, revela uma concentracao significativa nos grupos em idade ativa, com o grupo

entre os 45 e 49 anos a apresentar-se como 0 mais humeroso em ambos os sexos (Figura 6).

Assinala-se também um acentuado estreitamento da piramide na base, revelando uma taxa de

natalidade insuficiente para a substituicdo natural das geragdes mais velhas. No topo, a maior

percentagem de mulheres no grupo mais velho revela uma esperanca de vida mais elevada no

sexo feminino. Na base, destaca-se a diminui¢do dos grupos etarios entre os 0 e os 9 anos, o que

vem acentuar uma tendéncia que ja se percebia nas geracdes que tém, em 2021, mais de 9 anos

até aidade adulta.
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Figura 6. Piramide etaria do concelho de Valongo (2021)
Fonte: TAS, INE — Censos

O crescimento da populagdo residente no concelho de Valongo traduziu-se no aumento da
densidade populacional, enquanto, no mesmo periodo, este indicador diminuiu em Portugal, no
territdrio continental, na regido Norte e na Area Metropolitana do Porto (Tabela 2). Deste modo,
o concelho de Valongo passou, em dez anos, de 1.249,27 habitantes por km? para 1.260,11

habitantes por km?.

Portugal 114,53 112,15 -2,12
Continente 112,77 110,61 -1,95
Norte 173,34 168,5 -2,87
AMP 861,96 850,55 -1,34

|Concelhode Valongo 124,27 1.260,11 0,86

Tabela 2. Evolucdo da densidade populacional em Portugal, Portugal Continental, Norte, AMP e

concelho de Valongo (2011-2021)
Fonte: TAS, INE — Censos

Numa andlise por freguesia, verifica-se que o crescimento populacional da ultima década nao foi
homogéneo em todo o territério do concelho, registando-se um crescimento da populacédo
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residente nas duas freguesias mais habitadas (Ermesinde e Valongo) e um decréscimo na
freguesia de Alfena e na Unido das Freguesias de Campo e Sobrado (Tabela 3).

Ha uma dinamica de concentracdo da populagdo na freguesia de Ermesinde, a freguesia com
menor area, onde simultaneamente ha mais habitantes (39.076, em 2021), seguindo-se a
freguesia de Valongo com 25.882 habitantes, enquanto as duas restantes freguesias apresentam
aproximadamente 15.000 residentes cada.

Populagao residente

Alfena 15,70 15211 14.438 930,28
campoe - 3,57 15924 15276  -41 16,1 485,11
Sobrado

Ermesinde 7,88 38.798 39.076 0,7 41,3 4.958,88
Valongo 20,24 23.925 25.882 8,2 27,3 1.278,75

_ 76,09 93858 94.672 0,9 100 1.260,11

Tabela 3. Area e evolucdo da populacdo residente (2011-2021) nas freguesias do concelho de Valongo
Fonte: TAS, INE — Censos

Quando comparados os trés indicadores demograficos - a taxa bruta de natalidade, a taxa bruta
de mortalidade e a taxa de crescimento natural - nos diversos concelhos da Area Metropolitana
do Porto em 2021 (Tabela 4), conclui-se que sé dois concelhos apresentam uma taxa de
crescimento natural positiva, resultando de uma taxa bruta de natalidade superior a taxa bruta
de mortalidade, sendo eles Paredes (0,07) e Valongo (0,01).

Portugal 7,6 12 -0,43
Continente 7,6 12,1 -0,44
Norte 6,9 10,3 -0,34
AMP 7,3 9,9 -0,26
Arouca 5,9 10,5 -0,45
Espinho 6,4 12,4 -0,6
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Gondomar 7,4 10,4 -0,3
Maia 7,1 7,8 -0,07
Matosinhos 6,8 9,6 -0,28
Oliveira de Azeméis 6,4 10,2 -0,37
Paredes 7,9 7,3 0,07

Porto 7,8 13,1 -0,53

Povoa do Varzim 7,2 9,1 -0,19
Santa Maria da Feira 6,8 9,1 -0,23
Santo Tirso 6,3 11,2 -0,49

S3do Jodo da Madeira 6,8 10,3 -0,35
Trofa 8,1 8,9 -0,08

Vale de Cambra 5,7 11,7 -0,6
Valongo 7,9 7,8 0,01

Vila do Conde 7,2 9,9 -0,27
Vila Nova de Gaia 7,5 9,4 -0,19

Tabela 4. Taxa bruta de natalidade, taxa bruta de mortalidade e taxa de crescimento natural nos

concelhos da AMP (2021)
Fonte: TAS, INE

A analise dos indices de envelhecimento, de dependéncia de idosos e de renovacao da populacao
em idade ativa permite verificar que os concelhos que apresentam uma taxa de crescimento
natural positiva sdo os que registam um indice de envelhecimento mais baixo, nomeadamente,
Paredes, com 120 individuos com 65 anos ou mais por cada 100 habitantes com menos de 15
anos, e Valongo, com 144,8 (Tabela 5).

De igual forma, o indice de dependéncia de idosos é mais baixa nestes dois concelhos do que nos
restantes que formam parte da AMP, ou do que na média nacional.

O indice de renovacdo da populacdo em idade ativa, que relaciona a populacdo que estd a entrar
na idade ativa com a que estd a sair da mesma, apresenta dados distintos, com o concelho de
Valongo a figurar na quarta posicdo, a seguir a Porto, Paredes e Pévoa de Varzim.
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Portugal 181,3 37,3 75,5
Continente 183,7 37,8 75,5
Norte 185 35,4 73,5
AMP 174,8 34,1 74,6
Arouca 190,4 38,4 69,8
Espinho 261,1 46,8 64,2
Gondomar 171,4 33 72,3
Maia 142,4 29,4 76,9
Matosinhos 183,2 36,2 69
Oliveira de Azeméis 199,9 36,1 67,5
Paredes 120 24 84,5
Porto 221,1 41,7 85,3
Pévoa de Varzim 156,6 31,7 81,6
Santa Maria da Feira 168,6 32,3 70,1
Santo Tirso 228 39,1 67,2
S3o Jodo da Madeira 181,3 34 71,8
Trofa 159,2 30,2 78,8
Vale de Cambra 263,9 47,1 64,8
Valongo 144,8 29,4 79,7
Vila do Conde 148,8 31,3 73,9
Vila Nova de Gaia 168,1 33,3 72,6

Tabela 5. indices de envelhecimento, de dependéncia de idosos e de renovacdo da populacdo em idade

ativa nos concelhos da AMP (2021)
Fonte: TAS, INE — Censos

5 0 indice de envelhecimento compara a populagdo com 65 e mais anos (populagdo idosa) com a populagdo dos 0
aos 14 anos (populagdo jovem).

6 Relacdo entre a populagdo idosa e a populagdo em idade ativa, definida habitualmente como o quociente entre o
numero de pessoas com 65 ou mais anos e o nimero de pessoas com idades entre os 15 e os 64 anos.

7 Relagdo entre a populagdo que potencialmente estd a entrar e a que esta a sair do mercado de trabalho, definida
habitualmente como o quociente entre o nimero de pessoas com idades compreendidas entre os 20 e os 29 anos e
o0 numero de pessoas com idades compreendidas entre os 55 e os 64 anos.
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Apesar de a populacdo residente no concelho de Valongo ter aumentado no periodo
compreendido entre 2011 e 2021, tal ndo se verificou em todos os grupos etarios. Efetivamente,
o grupo de individuos com menos de 15 anos diminuiu em termos absolutos, mas também em
termos relativos: se representava 16,6% da populagao em 2011, correspondia a 13,5% em 2021.
Por contraste, foi a populagdo com 65 ou mais anos que sofreu um aumento mais expressivo,
passando de 13,3% para 19,4% da populacdo total. Na sua distribuicdo por sexo, a estrutura
demogréfica da populacdo residente no concelho de Valongo nao sofreu alteracgdes significativas
(Tabela 6).

M F Total % M F Total %
0-14 7.977 7.562 15.539 16,6 6.551 6.195 12.746 13,5
15-24 5.256 5.224 10.480 11,2 5.222 5.091 10.313 10,9
25-64 26.441 28912  55.353 59 25.202 28.006 53.208 56,2
65+ 5.342 7.144 12.486 13,3 7.998 10.407 18.405 19,4

- 44960 49.154 93.858 100 44973 49.699 94.672 100
Tabela 6. Populacdo residente no concelho de Valongo por grupo etério e sexo (2011-2021)
Fonte: TAS, INE — Censos

Numa comparac¢do da estrutura etaria das diferentes freguesias (Figuras 7 a 10), a de Valongo
destaca-se como a menos envelhecida, tendo a maior propor¢dao de pessoas com menos de 15
anos (15%) e a menor proporc¢do de pessoas com 65 ou mais anos de idade, também de 15%. E
igualmente na freguesia de Valongo que a percentagem de populacdo em idade ativa é superior
(59% da populacdo residente situa-se entre os 25 e os 64 anos).

Em contrapartida, é a freguesia de Ermesinde que apresenta um envelhecimento mais assinalavel
da sua populacdo, com 12% da populacao residente com menos de 15 anos em 2021, e 23% com
65 ou mais anos.
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Figura 7. Distribuicdo da populacdo residente em Alfena por grupos etarios (2021)

Fonte: TAS, INE — Censos
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Figura 8. Distribuicdo da populagdo residente em Ermesinde por grupos etdrios (2021)

Fonte: TAS, INE — Censos
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Figura 9. Distribuicdo da populacdo residente em Campo e Sobrado por grupos etarios (2021)

Fonte: TAS, INE — Censos
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Figura 10. Distribuicdo da populagdo residente em Valongo por grupos etarios (2021)
Fonte: TAS, INE — Censos

Em resumo, o concelho de Valongo redne quase uma centena de milhar de habitantes, fazendo
parte de um territério mais amplo, caracterizado por intensas dindmicas metropolitanas: a Area
Metropolitana do Porto. Contudo, o concelho de Valongo apresenta indicadores que revelam
tendéncias discordantes com as registadas na generalidade dos concelhos constituintes da AMP,
desde logo pelo aumento real da populacao residente no periodo intercensitario (2011-2021).

Essa expansdo demografica deve-se a sua situacdo geogréfica privilegiada, de grande
proximidade e acessibilidade com outros territérios geradores de oportunidades de emprego,
mas também a capacidade de fixacdo de empresas no concelho de Valongo, com especial
destaque para empresas do ramo logistico. Contudo, das quatro freguesias do concelho, sé duas
registaram um efetivo aumento populacional: Ermesinde e Valongo, as duas freguesias mais
densamente povoadas e com categoria de “cidade”. Deste modo, o crescimento populacional foi
acompanhado por uma concentracao de populacdo nos dois centros urbanos de maior relevo,
onde as acessibilidades a outros territdrios contiguos constituem fatores de forte atracdo.
Embora alguns dos maiores polos de fixacdo de empresas se localizem nas freguesias menos
densamente povoadas (Freguesia de Alfena e Unido das Freguesias de Campo e Sobrado), nestes
territérios persiste uma tendéncia de decréscimo populacional.

O recuo demografico dos escaldes etdrios mais jovens e o aumento do peso relativo dos grupos
mais envelhecidos foram uma realidade entre 2011 e 2021, no entanto, o concelho de Valongo
figura como um dos concelhos menos envelhecidos da Area Metropolitana do Porto, bem como
um dos dois Unicos territérios que apresentam uma taxa de crescimento natural positiva.
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Capitulo 3. A Rede de Servigos e Equipamentos Sociais: caracterizagao e
mapeamento das respostas sociais no concelho de Valongo

Conhecida a realidade sociodemografica de um territdrio, o planeamento da intervencao social
implica a identificagdo das entidades que, agindo em variados ambitos, possuem recursos e
desenvolvem metodologias que, de forma integrada, podem ser mobilizados no sentido de
atingir objetivos de coesdo social.

Essa identificagdo deve ndo apenas compreender a atual rede de entidades parceiras, programas
e equipamentos, mas também prever novas respostas que atuarao junto da populagdo no curto
e médio prazo, que deverao ser incluidas num planeamento estratégico para o territério.

3.1. Entidades proprietarias, equipamentos sociais e respostas sociais

No ambito da RSES, é considerada entidade proprietaria qualquer entidade, individual ou
coletiva, a quem pertence (dono) um ou mais equipamentos (instalacdes) onde se desenvolvem
respostas sociais.

O concelho de Valongo tem 37 entidades proprietarias de equipamentos e respostas sociais,
sendo que apenas 10 entidades oferecem apenas uma resposta. E frequente a mesma entidade
possuir duas respostas sociais (14 entidades), sendo que a mesma entidade concentra no maximo
dez respostas sociais (Figura 11).
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ADICE - ASSOCIACAD PARA O DESENVOLVIMENTO INTEGRADO DA CIDADE DE ERMESINDET
CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DE ALFENA
AGRUPAMENTO DE ESCOLAS WALLIS LONGUS
CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE
IRMAMNDADE DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VALONGO 6
CENTRO SOCIAL E PARDQUIAL DE ST® ANDRE DE SOBRADO

CENTRO PAROQUIAL E SOCIAL DE 5.MARTINHO DE CAMPO
AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE SAD LOURENCOD

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE CAMPO
AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE VALONGO 4
AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE ALFENA 4

ASSOCIACAD VIVER ALFEMA 3
AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE ERMESINDE 3

ORLANDA CARLDS, ENSIND LDA

O CAMINHAR, CRECHE E JARDIM DE INFANCIA, LDA

MARIA TERESA VALE UNIPESSOAL, LDA

JARDIM DE INFANCIA A CRIANGA, LDA

INSTITUTO BOM PASTOR HAURIETIS AQIUAS

EXTERNATO JARDIM ESCOLA A AVO DE VALONGO, LDA

ESTRUTURA DO MINISTERIO DA SAUDE
COMGREGACAD DE NOSSA SENHORA DA CARIDADE DO BOM PASTOR
CONGREGACAD DAS IRMAS FRANCISCANAS HOSPITALEIRAS DA IMACULADA CONCEIGAQ)
CASA DO POVO DE ERMESINDE

ASSOCIACAD FEIJOEIRO MAGICO

AS50CIACAD DE PROMOCAD SOCIAL DO CALVARIO

ARTEPICOLO - EDUCAGAD E PSICOLOGIA APLICADA, LDA

ACADEMIA DE ENSINO PARTICULAR, LDA

SEMINARIO NISENHORA DA CONCEICAD DO FORTO

SEM DESAVENGCAS LDA

QUINTA SENIOR DO CARQUEJAL, LDA

PROVINCIA PORTUGUESA CONGREGACAD IRMADS MARISTAS
PEROLAS - LAR DE IDOS0S, UNIPESSOAL, LDA

LAR DE JESUS MISERICORDIOSD UNIPESSOAL, LDA

JARDIM DA JOANA, SERVICOS EDUCATIVIOS, Lda

IDADE DOS AFECTOS, LDA
ASSOCIACAD DE SOCORROS MUTUOS E FUNEBRES DO COMCELHO DE VALONGO
AS50CIACAD DE PROMOGAD SOCIAL E CULTURAL DE ERMESI NDEO

(LR T T}

L R L A L T I L R

N s e

*As estruturas do Ministério da Saude correspondem aos Centros de Saude de Ermesinde e de Valongo, com a resposta social
Equipas de Cuidados Continuados Integrados, registada na Carta Social Online GEP-MTSSS, 2023.
Figura 11. Numero de respostas sociais por entidades proprietarias no concelho de Valongo (2023)

No contexto da analise desta Carta Social é considerado equipamento social toda a estrutura
fisica onde se desenvolvem as diferentes respostas sociais, ou, onde estdo instalados os servigos
de enquadramento de determinadas respostas®.

Entre os 70 equipamentos sociais do concelho de Valongo, a maior parte tem apenas uma
resposta social (48 equipamentos), 15 tém duas respostas sociais e os restantes 7 tém trés,
guatro, cinco ou oito respostas sociais, o que revela a relativa dispersao de respostas sociais em
varios equipamentos (Figura 12).

8Acresce a estas respostas o equipamento social “Gonzo” Servigos Educativos, Lda., com Creche e Jardim de infancia,
que pertence a Entidade Pingo Doce — Distribuicdo Alimentar, S.A.. Esta resposta é exclusiva para filhos/as de
funciondrios/as deste Grupo, pelo que ndo sera caracterizada neste documento.
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EQUIP. SOC. CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE 8
EQUIPAMENTO SOCIAL DO CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE ST2 ANDRE DE SOBRADO
EQUIP. SOC. DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VALONGOD
CENTRO SOCIAL E COMUNITARIO DA CIDADE DE ERMESINDE 5
EQUIPAMENTO SOCIAL DO CENTRO PAROQUIAL E SOCIAL DE 5. MARTINHO DE CAMPO
CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DO ALFENA - POLO Il
ASSOCIACAO VIVER ALFENA,
O CAMINHAR, CRECHE E JARDIM DE INFANCIA
NOVO COLEGIO DE VALONGO
LAR DE IDOSOS CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DE ALFENA
JARDIM ESCOLA A CEGONHA
JARDIM DE INFANCIA E CRECHE DO CENTRO SOCIAL E PARDCUIAL DE ALFENA
JARDIM DE INFANCIA DA ASSOCIAGCAD DE PROMOCAD SOCIAL DO CALVARIO
JARDIM DE INFANCIA A CRIANGA
INSTITUTO BOM PASTOR HAURIETIS AQUAS
INFANTARIO S. VICENTE
EXTERNATO SANTA JOANA
EXTERNATO MARIA DROSTE
CASA DO POVO DE ERMESINDE
ARTISTAS & CIENTISTAS
ACADEMIA DE ENSING PARTICULAR
ATEIA
QUINTA SENIOR DO CARQUEJAL
PT MEDICAL
PEROLAS LAR DE IDOSOS
LAR MARISTA DE ERMESINDE
LAR DE JESUS MISERICORDIOSO, UNIPESSOAL LDA
JARDIM DE INFANCIA AMDRE GASPAR
JARDIM DA JOANA, SERVICOS EDUCATIVOS, Lda
IDADE DOS AFECTOS
ESCOLA BASICA NOVA DE VALONGO
ESCOLA BASICA MONTES DA COSTA
ESCOLA BASICA MOIRAIS
ESCOLA BASICA MIRANTE DOS SONHOS
ESCOLA BASICA DD VALADO
ESCOLA BASICA DO SUSKO
ESCOLA BASICA DO PACO
ESCOLA BASICA DO OUTEIRO
ESCOLA BASICA DO LOMBELHO
ESCOLA BASICA DO CALVARIO
ESCOLA BASICA DE SAMPAIO
ESCOLA BASICA DE SAIBREIRAS
ESCOLA BASICA DE FIIOS
ESCOLA BASICA DE CODICEIRA
ESCOLA BASICA DE CARVALHAL
ESCOLA BASICA DE CAMPELO
ESCOLA BASICA DE CABEDA
ESCOLA BASICA DE BARREIRO
ESCOLA BASICA DE BALSELHAS
ESCOLA BASICA DE AZENHA
ESCOLA BASICA DA RETORTA
ESCOLA BASICA DA ILHA
ESCOLA BASICA DA GANDRA
ESCOLA BASICA DA ESTACAO
ESCOLA BASICA DA COSTA
ESCOLA BASICA DA BOAVISTA
ESCOLA BASICA DA BALSA
ESCOLA BASICA DA BELA
€S VALONGO
€S ERMESINDE
CRECHE DO CENTRO PAROQUIAL E SOCIAL DE 5.MARTINHO DE CAMPO
COLEGIO DE ERMESINDE
ASSOCIACAO DE PROMOCAD SOCIAL E CULTURAL DE ERMESINDE
CENTRO DE DIA DA ASSOCIACAO DE SOCORROS MUTUOS E FUNEBRES DO CONCELHO DE...
CENTRO DE ACOLHIMENTO MAE DAGUA
ADICE - COMUNIDADE DE INSERCAD
ADICE - CENTRO DE APOIO FAMILIAR E ACONSELHAMENTO PARENTAL
ADICE - CATL DE SAMPAIO
ADICE - CATL DE BALSELHAS
ADICE - CATL DE 12 DE MAIO
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Figura 12. Numero de respostas sociais por equipamentos no concelho de Valongo (2023)

28
Versdo final | Junho 2024



Carta Social do Concelho de Valongo
2024-2028

Nesta andlise consideram-se respostas sociais o conjunto de atividades e/ou servigos
desenvolvidas em equipamentos, ou a partir destes, vocacionadas para o apoio a pessoas e/ou
familias (Figura 13).

No concelho de Valongo, o tipo de resposta social mais frequente, com 46 casos, é o Jardim de
Infancia ou Estabelecimento de Educacdo Pré-escolar, seguida da Creche (16), dos Servicos de
Apoio Domicilidrio (9), da Estrutura Residencial para Pessoas |dosas (8), o que revela a
importancia das respostas dirigidas aos grupos Criancas e Jovens e Pessoas ldosas.

Inversamente, o tipo de respostas sociais € menos numeroso quando se trata de situac¢des ligadas
a Familia e Comunidade, Pessoas com Deficiéncia ou em Risco, o que se pode explicar por se
dirigirem a populacdes mais reduzidas e situacdes mais pontuais.

JARDIM DE INFANCIA / ESTAB. EDUCAGAO PRE-ESCOLAR
CRECHE 16
SERVIGO DE APOIO DOMICILIARIO 9
ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PES50AS IDO5AS 8
CENTRO DE DIA 7
CENTRO DE ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES 6
AJUDA ALIMENTAR A CARENCIADOS 4

EQUIPA DE CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS (ECCI) 2

CASA DE ACOLHIMENTO 2

CENTRO COMUNITARIO 2
REFEITORIO SOCIAL / CANTINA SOCIAL
COMUNIDADE DE INSERGAO
SERVICO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL
LAR RESIDENCIAL
CACI
CAARPD
CAFAP
CASA DE ACOLHIMENTO PARA RESPOSTA A SITUAGOES DE EMERGENCIA
INTERVENGAO PRECOCE

e e e e T T T =

CRECHE FAMILIAR [AMAS)

Figura 13. Numero de respostas sociais por tipo de resposta no concelho de Valongo (2023)

3.2. Respostas sociais de entidades lucrativas e nao lucrativas

As entidades proprietdrias de equipamentos sociais foram agrupadas segundo a natureza juridica
em entidades lucrativas e entidades ndo lucrativas.

As entidades lucrativas congregam as entidades particulares com fins lucrativos, enquanto as
entidades ndo lucrativas compreendem as Institui¢cGes Particulares de Solidariedade Social (IPSS),
outras entidades sem fins lucrativos (entidades equiparadas a IPSS e outras organiza¢des
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particulares sem fins lucrativos), as Entidades Oficiais, que prosseguem fins de acdo social e os
Servicos Sociais de Empresas. Entre as entidades ndo lucrativas distinguem-se as que pertencem
as redes solidaria e publica.

No Concelho de Valongo existem 37 entidades proprietarias de 70 equipamentos sociais com 112
respostas sociais, caracterizando-se, quanto a natureza juridica, por um elevado peso das
entidades nao lucrativas (da rede solidaria ou publica).

E alids de salientar que, quer no Continente quer em Valongo, se verifica a preponderancia de
equipamentos de entidades ndo lucrativas no ambito da protecdo social das populagoes (Figura
14). Contudo, em Valongo, a percentagem de equipamentos sociais pertencentes a entidades
lucrativas é ligeiramente superior a do Continente (17,9% e 16%, respetivamente).

Continente 84 16
Valongo 82.1 17.9
Equipamentos de entidades ndo lucrativas Equipamentos de entidades lucrativas

Figura 14. Respostas sociais segundo a natureza juridica, Continente e Valongo (%)

Fonte: TAS, GEP-MTSSS, 2023 e Carta Social Online MTSSS 2023

Entre as entidades ndo lucrativas de Valongo — com 82,1% das respostas sociais -, a maior parte
das respostas pertence a rede solidaria (54,5%), enquanto 27,7% pertence a rede publica ou
entidades oficiais, como o Ministério da Saude e a CAmara Municipal de Valongo® (Figura 15).

Na rede solidaria, as entidades de cariz religioso tém uma parte importante das respostas sociais
(26%, incluindo Centro Social Paroquial, Irmandade da Misericérdia SCM e Institutos de
OrganizagOes Religiosas), mas sdo superadas pela importancia relativa das associa¢Ges de
solidariedade social, que no conjunto detém cerca de 27% das respostas sociais (Figura 16).

9 Entre as entidades da rede publica ou entidades oficias estdo entidades que pertencendo a Cdmara Municipal de
Valongo, estdo dependentes do Ministério da Educagao.
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54.5

®m PUblica w Privada Solidaria

Figura 15. Entidades proprietdrias de respostas sociais no concelho de Valongo: rede publica, privada e
soliddria (%), 2023
Fonte: TAS, Carta Social Online GEP-MTSSS, 2023

Entidade Privada Lucrativa I 17.9

Estabelecimento dependente do M. Educacdo  ——" 25.9

Estabelecimento dependente do M. Salde [l 1.8

Associacdo de Solidariedade Social

Centro Social Paroquial 16.1
Irmandade da Misericérdia / SCM 5.4
Institutos de Organizactes Religiosas 4.5
Fundacgdo de Solidariedade Social 1.8

Nota: A classificacdo do GEP-MTSSS para “Estabelecimentos dependentes do M. Educacdo” refere-se a
equipamentos pertencentes a Camara Municipal de Valongo.
Figura 16. Natureza juridica das entidades com respostas sociais no concelho de Valongo (%), 2023
Fonte: TAS, Carta Social Online GEP-MTSSS, 2023
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3.3 Distribuicao territorial dos equipamentos e das respostas sociais

Do total de respostas sociais em funcionamento no concelho de Valongo, cerca de 35% situa-se
na freguesia de Ermesinde, sendo a freguesia com maior importancia relativa de respostas e,
simultaneamente, maior densidade populacional. Em Valongo encontram-se 28,6% respostas
sociais, seguindo-se Unido de Freguesias de Campo e Sobrado e Alfena (com 20,5% e 16,1%,
respetivamente), freguesias onde as densidades populacionais sdo menores (Tabela 7 e Figura
17).

A analise por natureza juridica das entidades revela que as respostas sociais de entidades
lucrativas estdo mais presentes na freguesia de Valongo, que concentra 61,9% das respostas em
equipamentos de entidades lucrativas, enquanto Alfena e a UF de Campo e Sobrado tém apenas,
respetivamente, 4,8% destas entidades (Tabela 7). As entidades da rede solidaria tém um maior

peso relativo em Ermesinde, onde estdo concentradas 40% destas respostas sociais.

Rede solidaria Rede publica Rede privada
U.F. Campo e Sobrado 20,5 21,7 29,0 4,8
Alfena 16,1 21,7 12,9 4,8
Valongo 28,6 16,7 29,0 61,9
Ermesinde 34,8 40,0 29,0 28,6

E el T 00 100 100 100

Tabela 7. Distribuicado territorial das respostas sociais por freguesia, segundo a natureza juridica e rede
da entidade proprietaria
Fonte: TAS, Carta Social Online GEP-MTSSS, 2023
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@® Equipamentos sociais - Familia e Comunidade
® Equipamentos sociais - Populagao Adulta
@® Equipamentos sociais - Infancia e Juventude

Densidade populacional

[] Entre 500 e 1.000 hab/Km2
] mais de 3.000 hab/Km2

[ Entre 1.000 e 3.000 hab/Km2
[J Menos de 500 hab/Km2

Figura 17. Distribuicdo territorial dos equipamentos sociais, no concelho de Valongo, por

freguesia/densidade populacional
Fonte: TAS, MTSS, CMV

3.4. Respostas Sociais por populagao-alvo

As respostas sociais enquadradas na RSES dirigem-se a toda a populagdao numa perspetiva de
adequacdo as diferentes necessidades sociais, agrupadas na Carta Social do MTSSS em quatro
grandes grupos: Infancia e Juventude; Populacdo Adulta; Familia e Comunidade; e Grupo
Fechado. Na Tabela 8 apresenta-se a tipologia de respostas sociais existentes na RSES para o
Continente, de acordo com a area de intervencao e os publicos-alvo.

A analise desta tipologia no concelho de Valongo permite concluir, desde logo, que ndo existem
algumas respostas sociais previstas pelo MTSSS para apoiar as necessidades de popula¢cdes mais
vulneraveis. As situacdes para as quais ndo existem respostas sdo as seguintes (v. na Tabela 8 as

respostas sociais assinaladas com *):

e Publicos-alvo na area de intervengao da Populagdo Adulta:
o Pessoas com Doencga do Foro Mental/Psiquiatrico;
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Pessoas Sem-Abrigo.

e Publicos-alvo na area de intervencao Familia e Comunidade:

(@]

Pessoas com VIH/SIDA e suas Familias;

e Respostas Sociais por grupos de publicos-alvo:

o

Criangas e Jovens com Deficiéncia: lar de apoio para criancas e jovens com
deficiéncia;

Criangas e Jovens em Situacao de Perigo: Atividades Socio-educativas, Casa de
Acolhimento com Unidade de Apoio e Promoc¢do de Autonomia dos Jovens e
Equipa de Rua Apoio a Criancas e Jovens, para criancas e jovens em situacdo de
perigo;

Pessoas Idosas: Centro de Convivio e Centro de Noite para pessoas idosas;
Pessoas Adultas com Deficiéncia: Residéncia de Autonomizacdo e Inclusdo (RAl),
Servico de Apoio Domicilidrio (Deficiéncia);

Pessoas em Situagcdo de Dependéncia: Apoio Domicilidrio Integrado, Servico de
Apoio Domiciliario (Dependéncia), Unidade Ambulatéria Pediatrica (UAP);
Unidade de Apoio Integrado, Unidade de Convalescenca (UC), Unidade de
Cuidados Integrados Pediatricos (UCIP), Unidade de Cuidados Paliativos (UCP),
Unidade de Longa Duragao e Manutengao (ULDM) e Unidade de Média Duragdo e
Reabilitacdo (UMDR).

A auséncia de respostas sociais para algumas popula¢cdes-alvo pode ser explicada pela

inexisténcia desta necessidade na populacdao de Valongo ou pela inexisténcia de equipamentos

sociais no concelho que atuem sobre essa necessidade. Esta andlise sera realizada com mais

detalhe no Diagndstico Social que dara seguimento ao presente relatério.

Area de i ..

. ~ Publicos-alvo Respostas Sociais

intervengao
Ama (Creche Familiar)*°

Infancia e . Creche

Criangas e Jovens
Juventude . - i
Estabelecimento de Educacao Pré-escolar
Centro de Atividades de Tempos Livres

10 Ainformagdo sobre a resposta social Ama ndo esta disponivel na plataforma online do GEP-MTSSS, sendo possivel
obter esta informag¢do mediante pedido junto da Seguranca Social. No concelho de Valongo, o programa de Amas
encontra-se inserido na Resposta Social Creche Familiar e é gerido pelo Centro Social de Ermesinde, através de um
acordo de cooperagao.
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Criangas e Jovens com
Deficiéncia

Intervengdo Precoce na Infancia

Transporte de Pessoas com Deficiéncia (Criancgas e Jovens)

Lar de Apoio*

Criangas e Jovens em
Situacdo de Perigo

Atividades Socio-Educativas*

Casa de Acolhimento

Casa de Acolhimento com Unidade de Apoio e Promocdo de
Autonomia dos Jovens*

Casa de Acolhimento para Resposta a Situacdes de Emergéncia

Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

Equipa de Rua Apoio a Criancas e Jovens*

Populagao
Adulta

Pessoas idosas

Centro de Convivio*

Centro de Dia

Centro de Noite*

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (Lar de Idosos e
Residéncia)

Servigo de Apoio Domicilidrio (Idosos)

Pessoas Adultas com
Deficiéncia

Centro de Atend., Acomp.e Reabil. Social para Pessoas com
Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD)

Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo (CACI)

Lar Residencial (Deficiéncia)

Residéncia de Autonomizagdo e Inclusdo (RAI)*

Servigo de Apoio Domicilidrio (Deficiéncia)*

Transporte de Pessoas com Deficiéncia (Adultos)

Pessoas em Situagao
de Dependéncia

Apoio Domicilidrio Integrado*

Equipa de Cuidados Continuados Integrados (ECCI)

Servico de Apoio Domicilidrio (Dependéncia)*

Unidade Ambulatoria Pediatrica (UAP)*

Unidade de Apoio Integrado*

Unidade de Convalescenga (UC)*

Unidade de Cuidados Integrados Pediatricos (UCIP)*

Unidade de Cuidados Paliativos (UCP)*
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Unidade de Longa Duragdao e Manutengao (ULDM)*

Unidade de Média Duracgdo e Reabilitagdo (UMDR)*

Pessoas com Doenca
do Foro
Mental/Psiquiatrico

Equipa de Apoio Domiciliario de CCl em saude mental (EAD)*

Equipa de Apoio Domicilidrio de CCl em salide mental (EAD) -
infancia e juventude*

Férum Sécio-Ocupacional

Residéncia Auténoma de Saude Mental (RA)*

Residéncia de Apoio Maximo (RAMa)*

Residéncia de Apoio Moderado (RAMo)*

Residéncia de Treino de Autonomia (RTA)*

Residéncia de Treino de Autonomia tipo A - infancia e
adolescéncia (RTA/A)*

Unidade de Vida Apoiada*

Unidade de Vida Auténoma*

Pessoas Sem-Abrigo

Atelier Ocupacional*

Equipa de Rua para Pessoas Sem-Abrigo*

Familia e
Comunidade

Familia e Comunidade
em Geral

Ajuda Alimentar

Atendimento e
Acompanhamento
Social

Servico de Atendimento e Acompanhamento Social

Centro Comunitario

Centro de Alojamento Temporario*

Centro de Apoio a Vida*

Centro de Férias e Lazer*

Comunidade de Inser¢do

Grupo de Auto-Ajuda*

Refeitdrio/Cantina Social

Pessoas com VIH/SIDA
e suas Familias

Centro de Atendimento/Acompanhamento Psicossocial
(VIH/SIDA)*

Residéncia para Pessoas com VIH/SIDA*

Servico de Apoio Domiciliario (VIH/SIDA)*

Apartamento de Reinserg¢do Social*
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Pessoas

. - -
Tosfmadiepand eies Equipa de Intervengao Direta

Apoio Domicilidrio para Guarda Criangas*

Apoio em Regime Ambulatério*

Centro de Reabilitagdo de Pessoas com Cegueira*

Grupo Fechado | Respostas Pontuais
Escola de Caes-Guia*

Imprensa Braille*

Quinta Pedagodgica*

*Respostas sociais previstas pelo MTSSS que nao existem no Concelho de Valongo.
Tabela 8. Classificagdo da RSES por area de intervencgao, publicos-alvo e respostas sociais, a partir das
designagdes do MTSSS

Entre as 112 respostas socias que compdem a RSES do municipio de Valongo, a maior parte sao
dirigidas a Infancia e Juventude (66%), enquanto no Continente a mesma darea de intervencao
tem 46% das respostas sociais (Figura 18). Este resultado revela uma importancia significativa
das respostas sociais destinadas a Infancia e Juventude e serd, mais a frente, analisado de acordo
com o peso relativo deste grupo etdrio.

De igual modo, na area da Familia e Comunidade, a percentagem de respostas sociais é superior
em Valongo (8%) quando comparada com a do Continente (cerca de 6%).

J4 o peso relativo das respostas sociais dirigidas a Populacdo Adulta é mais significativo no
Continente, com 46% das respostas destinadas a esta populagdo-alvo, enquanto em Valongo
atinge apenas 25,9% das respostas sociais disponiveis.

46.41
Infancia e Juventude

66.1

} 46.43
Populagdo adulta

. -
Familia e comunidade

8.0

m Continente Valongo
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Figura 18. Distribuicdo percentual das respostas sociais por drea de intervencao, concelho de Valongo e
Continente

3.5. Distribuicao territorial das respostas sociais por area de intervengao

Mais de 62% das respostas sociais dirigidas a diferentes populagdes-alvo encontram-se nas
freguesias de Ermesinde e Valongo, freguesias onde se concentra 67,2% da populagdo total do
concelho.

A freguesia de Valongo apresenta um peso relativo superior de respostas dirigidas a Infancia e
Juventude, com 81,3% das suas respostas sociais destinadas a Infancia e Juventude (Tabela 9). Ja
em Alfena, a maior percentagem de respostas sociais destina-se a Populagdo Adulta (50%).

U.F. Campo e

Alfena Ermesinde P Valongo
Infancia e Juventude 44,4 61,5 69,6 81,3
Populagdo Adulta 50,0 25,6 21,7 15,6
Familia e Comunidade 5,6 12,8 8,7 3,1

Tabela 9. Respostas sociais em cada drea de intervengao por freguesia
3.6. Capacidade instalada e numero de utentes das respostas sociais

O universo de 112 respostas sociais que integra a Carta Social de Valongo contabiliza 6.547
lugares, ou seja, a capacidade instalada total dos equipamentos sociais do concelho permite dar
respostas a 6.547 pessoas ou situa¢des. Todavia, o niUmero total de utentes que frequenta o
universo das respostas é de 5.468 pessoas. Acresce que a taxa média de utilizacdo da capacidade
instalada é de cerca de 83,5%'%, valor que apesar de elevado, estd aquém do nivel maximo de
utilizacao.

Este saldo positivo entre a oferta de respostas sociais e a sua utilizacdo deve ser analisado com
mais detalhe, uma vez que, em muitos casos, as respostas sociais disponiveis nao sao suficientes
para as necessidades das popula¢cdes e o nimero de utentes é até superior a capacidade
declarada pelas entidades.

11 A taxa média de utilizag3o foi calculada a partir do nimero de utentes/capacidade instalada.
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Para compreender melhor estes resultados, é fundamental analisar as diferentes respostas
sociais de acordo com as necessidades de cada uma das popula¢des-alvo.

3.7. Respostas sociais dirigidas a Infancia e Juventude

Entre as 112 respostas socias que compdem a RSES do Municipio de Valongo, 66,1% sao dirigidas
a Infancia e Juventude (Tabela 10), distribuidas pelos seguintes publicos-alvo:

e Criangas e Jovens
e Criangas e Jovens com Deficiéncia

e Criancas e Jovens em Situac¢ao de Perigo

Criangas e Jovens 1,6 3.776 3.229 5,5
AMA E CRECHE FAMILIAR 0,9 1 48 32 76
CRECHE 14,3 16 585 575 98,3
CENTRO DE ATIVIDADES DE TEMPQOS 5.4 6 348 268 77
LIVRES
JARDIM DE INFANCIA/EST.EDUC.PRE-
ESCOLAR 41,1 46 2.795 2.354 84,2
Criangas e Jovens com Deficiéncia 0,9 1 80 250 312,5
INTERVENCAO PRECOCE 0,9 1 80 250 312,5
Criangas e Jovens‘ em Situacdo de 3,6 a 145 137 94,5
Perigo
CASA DE ACOLHIMENTO 1,8 2 67 45 61,2
CASA DE ACOLHIMENTO PARA
RESPOSTA A SITUACGES DE 0,9 1 28 28 100
EMERGENCIA

CENTRO DE APOIO FAMILIAR E
ACONSELHAMENTO PARENTAL
*0 calculo da taxa média de utilizagdo exclui o valor da resposta Intervengdo Precoce (312,5%).
Tabela 10. RSES do Municipio de Valongo - Infancia e Juventude

0,9 1 50 64 128
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Todas as freguesias de Valongo dispdem de respostas sociais dirigidas a Infancia e Juventude,
com maior concentragao de oferta em Ermesinde e Valongo (Figura 19).

@® Equipamentos sociais - Infancia e Juventude

Freguesias
[ Alfena
[ Ermesinde

[ valongo
[] Campo e Sobrado

Figura 19. Distribuicdo territorial dos equipamentos sociais dirigidos a Infancia e Juventude, por
freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV

Criangas e Jovens

As diferentes respostas sociais dirigidas a criangas e jovens organizam-se segundo o critério da
idade da populagdo a que se destinam. As amas, creches familiares e creches destinam-se a
populacdo com menos de 3 anos de idade; os estabelecimentos de educacao pré-escolar visam
atender a populacdo com idades compreendidas entre os 3 e os 5 anos; por fim, os centros de
atividades de tempos livres podem ter, como populacdo beneficidria, criancas e jovens entre os
6 e os 17 anos.
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Este publico-alvo concentra a maior proporc¢ado de respostas existentes no concelho (61,6% do
total de respostas sociais identificadas), com uma capacidade instalada de 3.776 lugares e 3.229
utentes, traduzindo-se numa taxa média de utilizagdao de 85,5%.

Criangas e Jovens com Deficiéncia

A populacdo infantil e jovem com deficiéncia requer respostas sociais especializadas, embora ndo
tenha sido possivel apurar o universo de pessoas a que estas respostas potencialmente se
poderiam dirigir. As respostas previstas para esta populacdo sdo a Intervencdo Precoce na
Infancia, os Lares de Apoio e o Transporte de Pessoas com Deficiéncia.

No concelho de Valongo, as respostas sociais identificadas para este publico-alvo sdo o
Transporte de Criancas e Jovens com Deficiéncia, que abrange 9 criancas e jovens; e a
Intervencdo Precoce na Infancia, que abrange 250 pessoas, apesar da entidade proprietaria do
equipamento indicar que a capacidade instalada corresponde a 80 lugares, traduzindo-se numa
taxa de utilizagdo de 312,5%.

Criangas e Jovens em Situacao de Perigo

Também as criangas e jovens em situacdo de perigo devem ser alvo de respostas sociais com
elevada especializacdo, estando descritas e previstas respostas como Casas de Acolhimento,
Casas de Acolhimento para Resposta a SituacGes de Emergéncia e Centros de Apoio Familiar e
Aconselhamento Parental (existentes no concelho de Valongo), e ainda Casas de Acolhimento
com Unidade de Apoio e Promog¢dao de Autonomia dos Jovens ou Equipas de Rua para Apoio a
Criancas e Jovens (ndo identificadas neste territério).

O valor de taxa média de utilizagdo destes equipamentos é de 94,5%, o que indica uma elevada
pressdo sobre a capacidade de resposta instalada.

~ Publicc-alvo Criancas e Jovens

_ Ama e Creche Familiar

Descrigao

AMA
Resposta social desenvolvida através de um servico prestado por pessoa iddénea que, por conta

prépria e mediante retribuicdo, cuida de criangas que ndo sejam suas parentes ou afins na linha
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reta ou no 2.2 grau da linha colateral, por um periodo de tempo correspondente ao trabalho ou
impedimento dos pais.

CRECHE FAMILIAR

Resposta social desenvolvida através de um servico prestado por um conjunto de amas (ndo
inferior a 12 nem superior a 20), que residam na mesma zona geografica e que estejam
enqguadradas, técnica e financeiramente, pelos Centros Distritais de Seguranca Social, Santa Casa
da Misericordia de Lisboa ou Instituicdes Particulares de Solidariedade Social com atividades no
ambito das 1.2 e 2.2 infancias.

Indicadores

Ermesinde 889 1 48 32 67 23,412

Associacado de Solidariedade Social 1 100

Solidaria 1 100
Tabela 11. Indicadores da resposta social Ama e Creche Familiar para Respostas a Situagdes de
Emergéncia no concelho de Valongo
Esta resposta social é, atualmente, gerida por uma Unica entidade, cujo equipamento se encontra

localizado na freguesia de Ermesinde. Trata-se de uma associacao de solidariedade social e, como
tal, enquadra-se na rede solidaria.

A capacidade instalada é, neste momento, de 48 utentes, servindo, no entanto, apenas 32
pessoas, resultando numa taxa de utilizagao de 76%.

12 Este valor considera a capacidade instalada da resposta social Creche e Creche Familiar (Ama), dado que se dirigem
a mesma populagdo-alvo.
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Distribuigao territorial

O Centro Social de Ermesinde, situado nesta cidade, é a entidade que, no concelho de Valongo,
gere esta resposta social.

Social de Ermesinde

@ Creche Familiar (Ama)
Freguesias

[] Alfena
[] Ermesinde

[ valongo
[] Campo e Sobrado

Figura 20. Distribuicdo territorial da resposta social Creche Familiar (Ama) e taxa de utilizacdo média dos
equipamentos, por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV

 eiblicoalvo Criancas e Jovens

Creche

Descrigao

A Creche visa o apoio a primeira infancia, sendo uma resposta social desenvolvida em
equipamento de natureza socioeducativa, vocacionado para o apoio a familia e a crianca até aos
trés anos de idade, durante o periodo correspondente ao impedimento dos pais ou de quem
exerca as responsabilidades parentais (Carta Social MTSSS)
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E de referir que, em 2021, beneficiavam da medida Gratuitidade de Creche todas as criancas
abrangidas pelo 1.2 e 2.2 escaldes de rendimento da comparticipa¢do familiar que frequentavam
creches da rede soliddria com acordo de cooperacdo?®.

Indicadores

Alfena 353 2 87 87 100 24.6
Ermesinde 889 4 160 160 100 23 414
U.F.Campoee 337 3 110 110 100 32,6
Sobrado
Valongo 732 7 228 218 95,6 31,1

© fotal | 2311 16 585 575 98,3 25,3

Tabela 12. Indicadores da resposta social Creche no concelho de Valongo

Centro Social Paroquial _ 18,8

Associagdo de Solidariedade Social

Irmandade da Misericérdia/ SCM

Institutos de Organizacdes Religiosas - 12,5
e

Figura 21. Natureza juridica das entidades com a resposta social Creche no concelho de Valongo

13 O Protocolo de Cooperacio estabelecido bienalmente entre os Ministérios da Educagdo (ME), MTSSS e da Saude
(MS) e as entidades que compdem o setor social e solidario, representados pela Unido das Misericdrdias Portuguesas
(UMP), a Confederagdo Nacional das Instituicdes de Solidariedade (CNIS), a Unido das Mutualidades Portuguesas
(UM) e a CONFECOOP - Confederagdo Cooperativa Portuguesa, CCRL, atento ao Decreto-Lei n.2 143/2017, de 29 de
novembro, define o valor de comparticipacdo financeira pago por utente/més em cada uma das respostas
abrangidas pelo Protocolo.

14 Este valor considera a capacidade instalada da resposta social Creche e Creche Familiar (Ama), dado que se
dirigem a mesma populagdo-alvo.
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43.8
56.3

Solidaria Privada

Figura 22. Rede das entidades com a resposta social Creche no concelho de Valongo

Em 2021, dos 278 concelhos existentes no territério continental, 48 % dispunha de quatro ou
mais Creches, o que no contexto do pais permite situar Valongo, com 16 Creches, entre os
concelhos com mais respostas desta tipologia.

Na RSES do concelho de Valongo, as 16 Creches tém o numero total de 585 lugares e 575 utentes,
e uma taxa de utilizacdo de 98%, revelando uma pressao elevada sobre esta resposta social,
principalmente em Alfena, Ermesinde e U.F. Campo e Sobrado, onde a taxa de utilizagao é de
100%.

A oferta de Creches propriedade de entidades lucrativas, no concelho de Valongo, correspondia
a 44 % da totalidade de Creches existentes, valor bastante superior a percentagem de Creches
em entidades lucrativas no Continente em 2021 (12%).

A totalidade das creches de entidades nao lucrativas pertence a rede solidaria (56%), colocando
em evidéncia a importancia que as entidades da rede solidaria desempenham ao nivel dos
cuidados a 1.2 infancia.

A distribuicao territorial da resposta social Creche e da populagdo dos 0 aos 3 anos de idade pelas
quatro freguesias de Valongo reflete as diferengas existentes no territério do concelho (Figura
23).
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Distribuigao territorial

A Creche regista uma taxa de cobertura® superior na U.F. Campo e Sobrado (33%) - a freguesia
com menor efetivo populacional neste grupo etdrio —e em Valongo (31%), onde esta populagao—
alvo tem mais expressao.

Apesar das freguesias de Ermesinde e Valongo terem o maior nimero de criangas com idade
inferior a 3 anos, as taxas de cobertura sao diferenciadas nas duas freguesias, enquanto Valongo
tem 31 lugares de creche por 100 criangas com menos de 3 anos e uma taxa de utilizagdao que
ndo chega a 100%, em Ermesinde ha apenas 18 lugares por 100 e uma taxa de utilizacdo de 100%,
0 que revela uma maior pressao nesta freguesia.

Infantario S. Vicgnte

® Centro Sociale
o

100%

Centrg Social e Paroquial S. André de Sobrado

Centro Social de Ermesi de' Extergato S. Joana

Academia de Ensino Particuldr

O Caminhar, credhe/ Jardi infaqci . jsericérdia Valongo

Jardim Escola A Cegonhy ® .l"ﬁw 63e Valon
Artistas & Cientlstas @ As: a0 Promogdo Social do Calvério
ATeia O.

Centro Raroquial e Social de S. Martinho de Campo

@ Creches
Freguesias

[] Alfena

[] Ermesinde

[] valongo

[] Campo e Sobrado

L//\
Figura 23. Distribuicdo territorial da resposta social Creche e taxa de utilizagao média dos equipamentos,
por freguesia

Fonte: TAS, MTSS, CMV

15 0 calculo da taxa de cobertura das respostas sociais considerou a capacidade instalada ou o nimero total de
lugares existentes e a populagdo de referéncia das respostas em analise, i.e. capacidade total das respostas Creche
/ populagdo entre 0 a < 3 anos) x 100.
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Em 2002, foi definida no Conselho Europeu de Barcelona uma meta em matéria de
infraestruturas de acolhimento de criancas com o objetivo de, até 2010, ser assegurado o
acolhimento de 33% das criangcas com menos de 3 anos. Em 2021, a taxa de cobertura média no
Continente situou-se em 52,9% (Carta Social 2021, 2023), enquanto no concelho de Valongo, esta
taxa situa-se em 25,3%, valor bastante inferior a média do territério Continental e abaixo do
objetivo definido em Barcelona?®.

Criangas e Jovens

_ Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL)

Descrigao

Resposta social, desenvolvida em equipamento ou servico, que proporciona atividades de lazer
a criancgas e jovens a partir dos 6 anos, nos periodos disponiveis das responsabilidades escolares
e de trabalho, desenvolvendo-se através de diferentes modelos de intervengdao, nomeadamente
acompanhamento/insergdo, pratica de atividades especificas e multiactividades, podendo
desenvolver, complementarmente, atividades de apoio a familia (Carta Social MTSSS, 2021).

Indicadores

Alfena 1.742 0 0 0 0 0
Ermesinde 4,110 3 228 206 90,4 5
U.F. Campo e 1.791 2 90 47 52,2 2,6

Sobrado
Valongo 3.250 1 30 15 50 0,5

_ 10.893 6 348 268 77 2,5

Tabela 13. Indicadores da resposta social Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL) no concelho de
Valongo

16 Estes resultados serdo analisados posteriormente, no Diagndstico Social, onde se compreenderdo melhor as
causas para a reduzida taxa de cobertura nesta resposta social.

47
Versdo final | Junho 2024



Carta Social do Concelho de Valongo
2024-2028

Associagdo de Solidariedade Social 5

Centro Social Paroquial 1

Figura 24. Natureza juridica das entidades com a resposta social Centro de Atividades de Tempos Livres
(CATL) no concelho de Valongo

No concelho de Valongo, encontram-se registadas na RSES 6 respostas de CATL dirigidas a
Criangas e Jovens, com um numero total de 348 lugares e 268 utentes.

A taxa de cobertura, calculada para uma populagdo-alvo com idades compreendidas entre os 6 e
os 17 anos, é bastante baixa. Todavia, o valor ndo muito elevado da taxa de média de utilizagao
(77%) pode indiciar uma procura relativamente reduzida desta tipologia de equipamentos.

A totalidade das respostas sociais CATL disponiveis no concelho de Valongo sdo desenvolvidas
por entidades da rede soliddria, a maior parte das quais associagdes de solidariedade social.

Distribuigao territorial

Ermesinde é a freguesia com mais populacdo jovem (4110 residentes com idades compreendidas
entre 0os 6 e 0s 17 anos) e também aquela que tem valores mais elevados de capacidade instalada
e utentes de Centros de Atividades de Tempos Livres, sendo também a freguesia com maior taxa
de utilizagdo desta resposta social (90%).

Nas freguesias de Valongo e Unido de Freguesias Campo e Sobrado encontram-se as taxas de
cobertura mais baixas, enquanto em Alfena ndo existe nenhum CATL e é, simutaneamente, a
freguesia com menos jovens entre 0s 6 e 0s 17 anos.

Em Valongo ha apenas uma resposta social deste tipo, com uma taxa de utilizacdo relativamente
reduzida (50%) - apesar de esta freguesia ter um efetivo populacional de jovens mais elevado
(3250).
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ADICE - CATL de Sampaio

ADICE - CATL 19\de Maio. .ADICE - CATK de Balselhas

Centro Paroquial e Sociakde S. Martinho de ampo.

@ Centro de Atividades de Tempos Livres
Freguesias

[] Alfena
[] Ermesinde

[ valongo
[ Campo e Sobrado

Figura 25. Distribuigdo territorial da resposta social Centro de Atividades de Tempos Livres, e taxa de
utilizacao média dos equipamentos por freguesia

Fonte: TAS, MTSS, CMV

Criancgas e Jovens

Jardim de Infancia / Estabelecimento de Educacdo
Pré-Escolar

Descrigao

Resposta, desenvolvida em equipamento, vocacionada para o desenvolvimento da crianga,
proporcionando-lhe atividades educativas e atividades de apoio a familia (Carta Social MTSSS).
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Indicadores

357 6 374 279 81,4 104,8
982 13 1.030 901 96,6 104,9
364 11 546 450 80,0 150,0
741 16 845 724 85,8 114,0
2.444 46 2.795 2.354 86,0 118,4

Tabela 14. Indicadores da resposta social Jardim de Infancia/Estabelecimentos de Educag&o Pré-Escolar
no concelho de Valongo

Entidade Privada Lucrativa - 17
Associagdo de Solidariedade Social - 9

Centro Social Paroquial . 4

Institutos de Organizagdes Religiosas . 4

Irmandade da Misericérdia / SCM I 2

Figura 26. Natureza juridica das entidades com a resposta social Jardim de Infancia/Estabelecimentos de
Educagdo Pré-Escolar no concelho de Valongo (%)
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m Solidaria = Publica Privada

Figura 27. Rede das entidades com a resposta social Jardins de Infancia/Estabelecimentos de Educacdo
Pré-Escolar no concelho de Valongo (%)
Fonte: TAS, MTSS, CMV

No concelho de Valongo, encontram-se registadas 46 respostas de Jardim de Infancia ou
Estabelecimento de Educag¢do Pré-Escolar para Criangas, sendo a resposta com maior nimero de
lugares e utentes desta drea de intervencdo. O numero total de lugares é significativamente
superior ao numero de utentes, o que se traduz numa taxa média de utilizacdo de 86%.

Ermesinde destaca-se por ser a freguesia com mais criangas com idade para frequentar estes
equipamentos, dai ser também o territério com maior nimero de respostas, lugares, utentes,
traduzindo-se numa taxa de utilizacdo bastante elevada (96,6%), seguida pela de Valongo
(85,8%).

Entre as entidades proprietdrias de Jardins de Infancia, 83% das respostas sdo desenvolvidas por
entidades nao lucrativas, i.e., da rede publica e da rede solidaria. As entidades da rede publica
correspondem a estabelecimentos pertencentes ao Municipio de Valongo (e dependentes do
Ministério da Educacdo), enquanto na rede solidaria é significativo o peso das entidades de cariz
religioso.
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Distribuicao territorial

A taxa de cobertura apresenta valores muito dispares nas quatro freguesias, mas superando
sempre os 100%, oscilando entre 104,8% em Alfena, 104,9% em Ermesinde, 107,3% em Valongo
e 150% em Campo e Sobrado?’.

JI-EB1 Codicel
()

Infantario S. Vicente

CSP Alfena

JI-EB1 Barreiro
® .n-em Lombelho 81,4%
- .,IAEB‘ 3
80%
JI-EB1 Cabeda
[

JI-EBY Mirante de Sonhos

CS Errrgsinde

JI-EB1 Costa
JI-EB1 Gapdra

JI-EB1 Carvalhal
@~ Mmia de Ensino Partiu..gl,gm Adatesda

JI-EB1 Saibrgiras ° @Externato Maria Droste

J-EBT Fijos
a o
Costa 87% CSP S. André defSobrado
JI-EB1 Campelo 8

Colégio de ErmeSinde JI-EB1 Nova de Valongo

JI André Gaspar'
J-EB1 Susdo
JI-EB1 Pago
O\caminhar ®
[ ] SCM V"J‘I’;‘::"a .]I~EB'I viado
JI A Cegonha @)1-£81 Calvério
Artistys & c-enuszas. @) ACrianca
® Jardins de Infancia 61 O Novo Colégio de Valongo JI-EB1 Balselhas,

Freguesias ° ATeia .JI-E s Neo Estagio @APS Cairio
[ 1 Alfena o CSP 5. Martinho e Campo
[ Ermesinde .JI-EB| Moirais
[ valongo JI-EB1 Azenha
[__] Campo e Sobrado (J JI-EB1 Retorta

JI-EB1 Outeiro

Figura 28. Distribuicdo territorial da resposta social Jardim de Infancia/Estabelecimento de Educagdo
Pré-Escolar, e taxa de utilizacdo média dos equipamentos por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV

_ Criangas e Jovens com Deficiéncia

~ Respostasocial Intervenggo Precoce

17 Nesta freguesia a capacidade instalada e o nimero de utentes é superior a populagdo residente entre os 3 e 0s 5
anos de idade em 2021, pelo que estas respostas sociais sao utilizadas pelas criangas de outras freguesias.
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Descrigao

Resposta desenvolvida através de um servico que promove o apoio integrado, centrado na
crianca e na familia mediante a¢Ges de natureza preventiva e habilitativa, designadamente do
ambito da educacdo, da saude e da acdo social.

Indicadores

Ermesinde s.d. 1 80 250 312,5 s.d.
Associac¢ao de Solidariedade Social 1 100

Tabela 15. Indicadores da resposta social Intervencdo Precoce no concelho de Valongo

No concelho de Valongo, encontra-se registada apenas uma resposta em Interven¢ao Precoce
dirigida a Criangas e Jovens com Deficiéncia, desenvolvida por uma associa¢ao de solidariedade
social, com um nimero total de 80 lugares. Esta resposta tem a maior taxa de utilizacdo registada
no concelho de Valongo (313), muito superior a capacidade instalada, o que revela uma forte
pressao sobre este equipamento e uma necessidade de aumentar a oferta de lugares nesta area.

Distribuigao territorial

O Unico equipamento no concelho de Valongo que oferece uma resposta social em Intervengao
Precoce situa-se em Ermesinde.
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@ Intervengao Precoce
Freguesias

[ Alfena

[] Ermesinde

[] Valongo

[] Campo e Sobrado

Figura 29. Distribuicdo territorial da resposta social Intervencado Precoce, e taxa de utilizacdo média dos
equipamentos por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV

Criangas e Jovens com Deficiéncia

Transporte para criangas e jovens com deficiéncia

Descrigao

Resposta prestada pelo Municipio de Valongo, no ambito da deficiéncia, que consiste no
transporte didrio de 9 criangas para a Valéncia -18, tendo como principal objetivo constituir o
prolongamento da escola, numa légica articulada e de complementaridade, para criangas e
jovens com idade compreendida entre os 6 e 0os 17 anos?8.

18 Existe, também, o transporte de criangas, jovens e adultos para a “Escola do Xisto - o Nosso Mundo”, em Alfena,
que visa a inclusdo e a estimulagdo de competéncias pessoais, sociais e profissionais, a dinamizagdo de atividades
culturais e de lazer que promovam o combate ao estigma e a inclusdo, e a integragdo ocupacional do publico-alvo,
através da promocdo de momentos de partilha, sessdes de capacitacdo e suporte as familias e/ou cuidadores/as
informais.
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Criangas e Jovens em Situagao de Perigo
Casa de Acolhimento

Descrigao

Resposta social, no ambito de execucdo de medida de promocdo e protecao, desenvolvida em
equipamento de apoio social, que visa o afastamento ou retirada da crianca ou do jovem da
situagdo de perigo, podendo incluir unidades residenciais e/ou unidades residenciais
especializadas, tendo em conta as situacGes, problematicas e caracteristicas especificas das
criancgas e dos jovens a acolher.

Indicadores

Ermesinde s.d. 2 67 45 67,2 s.d.
Tabela 16. Indicadores da resposta social Casa de Acolhimento no concelho de Valongo

Fundagdo de Solidariedade Social

Institutos de Organizagdes Religiosas

Figura 30. Natureza juridica das entidades com a resposta social Casa de Acolhimento no concelho de
Valongo

No concelho de Valongo, encontram-se registadas duas Casas de Acolhimento para Criangas e
Jovens em Situagao de Perigo com um total de 67 lugares e 45 utentes, traduzindo-se numa taxa
de utilizagdo de 67%.

As entidades proprietdrias sdo ambas nao lucrativas e da rede solidaria.
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Distribuigao territorial

Os dois equipamentos no concelho de Valongo que oferecem uma resposta social em Casa de
Acolhimento situam-se em Ermesinde.

@® Casas de Acolhimento
Freguesias

[] Alfena
["] Ermesinde

[ valongo
["] Campo e Sobrado

Figura 31. Distribuicdo territorial da resposta social Casa de Acolhimento, e taxa de utilizacdo média dos
equipamentos por freguesia

Fonte: TAS, MTSS, CMV
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Criangas e Jovens em Situacao de Perigo
Casa de Acolhimento para Respostas a Situagdes de
Emergéncia

Descrigao

Resposta social, no ambito da execucdo de medida de promocdo e protecao, desenvolvida em
equipamento, destinada ao acolhimento urgente determinado pela necessidade de protecao
imediata em situacao de perigo atual ou iminente para a vida ou de grave comprometimento da
integridade fisica ou psiquica da crianca ou do jovem, que exija procedimentos adequados, com
base na aplicacdo de medida de promocao e protecao.

Indicadores

Valongo s.d. 1 28 28 100 s.d.

Irmandade da Misericérdia / SCM 1 100

Solidaria 1 100
Tabela 17. Indicadores da resposta social Casa de Acolhimento para Respostas a SituacGes de
Emergéncia no concelho de Valongo

No concelho de Valongo, encontra-se registada uma resposta em Casa de Acolhimento para
Respostas a Situacdes de Emergéncia para Criancas e Jovens em Situacdo de Perigo com 28
lugares preenchidos por 28 utentes. Com uma taxa de utilizagao de 100% é de considerar que se
trata de uma resposta onde pode existir necessidade de aumentar o numero de lugares
disponiveis para esta populacdo.
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O equipamento da resposta a nivel nacional e prevé vagas de acolhimento temporario e de
emergéncia com a coordenagao e encaminhamento exclusivo da Seguranga Social.

A entidade proprietdria deste equipamento pertence a rede solidaria, i.e. ndo lucrativa, e é
promovida por uma Irmandade da Misericordia.

Distribuigao territorial

O Unico equipamento no concelho de Valongo que oferece uma resposta social em Casa de
Acolhimento para Resposta em SituacOes de Emergéncia situa-se na freguesia de Valongo.

@ Casas de Acolhimento - Situagées de Emergéncia

Freguesias

[ ] Alfena

[] Ermesinde

[ valongo

[] Campo e Sobrado

Figura 32. Distribuicdo territorial da resposta social Casa de Acolhimento em Resposta a Situa¢des de
Emergéncia, e taxa de utilizacdo média dos equipamentos por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV
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Criangas e Jovens em Situacao de Perigo

Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

Descrigao

Resposta social supraconcelhia desenvolvida através de apoio especializado as familias com
criangas e jovens, vocacionado para a prevencao e reparacao de situagdes de risco psicossocial
mediante o desenvolvimento de competéncias parentais, pessoais e sociais das familias. Os
processos de promocao e protecdo sdao encaminhados pelas equipas EMAT (da responsabilidade
da Seguranca Social) e pela CPCJ.

Indicadores

1 100
Tabela 18. Indicadores da resposta social Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental no

concelho de Valongo

No concelho de Valongo, encontra-se registada uma resposta de Apoio Familiar e
Aconselhamento Parental com 50 lugares e 64 utentes. A taxa de utilizagdo muito superior a
100% pode revelar a elevada pressao sobre este equipamento e a necessidade de aumentar a
oferta de lugares.

A entidade proprietdria deste equipamento pertence a rede solidaria, i.e. ndo lucrativa, e é
promovida por associa¢do de solidariedade social.
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Distribuigao territorial

O uUnico equipamento no concelho de Valongo que oferece uma resposta social em Apoio Familiar
e Aconselhamento Parental presta um servico supraconcelhio.

® CAFAP

Freguesias

[] Alfena
[] Ermesinde
[] valongo

[] Campo e Sobrado

Figura 33. Distribuicdo territorial da resposta social Centro de Acompanhamento Familiar e

Aconselhamento Parental, e taxa de utilizacdo média dos equipamentos por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV

3.8. Respostas sociais dirigidas a Populagao Adulta

Entre as 112 respostas sociais que compdem a RSES do Municipio de Valongo, 29 sdo dirigidas a
Populacdo Adulta (25,9%), distribuidas pelos seguintes publicos-alvo:

e Pessoas idosas
e Pessoas Adultas com Deficiéncia
e Pessoas em Situacdao de Dependéncia
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Pessoas Idosas 21,4 87,3

CENTRO DE DIA 6,3 7 255 219 85,9

SERVIGO DE ,(Alggls%z)owcummo 8,0 9 411 375 79.1
Pessoas Adultas com Deficiéncia 2,7 3 124 118 96,7

CENTRO DE ATEND., ACOMP. E REABIL.
SOCIAL PARA PESSOAS COM DEFIC. E 0,9 1 40 40 100
INCAP. (CAARPD)
CENTRO DE ATIVIDADES DE

CAPACITACAO PARA A INCLUSAO (CACI) 0,9 1 60 o 90

LAR RESIDENCIAL 0,9 1 24 24 100

Pessoas em Situa.gao de 1,8 ) 35 s.d. s.d.
Dependéncia

EQUIPA DE CUIDADOS CONTINUADOS 18 ’ 35 sd. sd.

INTEGRADOS (ECCI)
Tabela 19. RSES do Municipio de Valongo - Populagdo Adulta

Todas as freguesias de Valongo dispdem de respostas sociais dirigidas a Populagdo Adulta, com
maior concentracdo de oferta em Ermesinde e Alfena (Figura 34).
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@ Equipamentos sociais - Populagéo Adulta

Freguesias
[ Alfena
[ Ermesinde [

[] valongo
[} Campo e Sobrado

Figura 34. Distribuicdo territorial dos equipamentos sociais dirigidos a Populacao Adulta, por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV

Pessoas Idosas

As respostas destinadas a esta populagdo-alvo visam a promocdo, a inclusdo e a participacdo na
comunidade, independentemente do maior ou menor grau de autonomia/dependéncia da
pessoa idosa e de esta se encontrar a residir na sua habitacdo ou numa instituicdo. Assim, as
respostas sociais dirigidas a Pessoas Idosas visam o apoio a populagdo com mais de 65 anos de
idade e englobam o Centro de Dia, a Estrutura Residencial para Pessoas Idosas e o Servi¢o de
Apoio Domiciliario, em parte abrangidos por acordos de cooperacao.

O numero de lugares das respostas sociais dirigidas as Pessoas Idosas é de 945, sendo superior
ao numero de utentes em todas as categorias (total de 814). O Servico de Apoio Domicilidrio tem
0 maior numero de respostas sociais, capacidade instalada e de utentes, seguida da Estrutura
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Residencial para Pessoas Idosas que tem igualmente um peso relativo significativo no ambito do
apoio a esta populagao.

A relacdo entre o numero de utentes e a capacidade instalada é bastante elevada na Estrutura
Residencial para Pessoas Idosas (96,8%), o que revela uma maior pressao sobre esta resposta
social no concelho de Valongo.

Na populagao-alvo Pessoas Idosas, o Centro de Dia é a resposta social com menos respostas,
menos capacidade instalada e menos utentes, no entanto, a taxa de utilizagdo desta resposta é
relativamente elevada (85,9%).

E de salientar que no concelho de Valongo n3o existem respostas importantes para garantir a
promocgao, a inclusao e a participacdao na comunidade das pessoas idosas, tais como o Centro de
Convivio e o Centro de Noite para Pessoas ldosas, auséncia que serd analisada posteriormente
no Diagndstico Social.

Pessoas Adultas com Deficiéncia

As respostas sociais existentes em Valongo dirigidas as Pessoas Adultas com Deficiéncia
englobam o Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitacdo Social para Pessoas com
Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD), o Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo (CACI)
e o Lar Residencial (Deficiéncia).

Existem trés respostas sociais para esta populagdo-alvo, com um total de 124 lugares e 118
utentes, o que se traduz numa taxa de utilizacdo muito elevada (95%). Esta taxa é superior no
CAARPD e no Lar Residencial (Deficiéncia), com 100%, o que revela uma forte pressdo sobre esta
resposta social e, provavelmente, a necessidade de aumentar o nimero de lugares disponiveis.

Existem outros tipos de respostas sociais para esta populacdo-alvo que ndo tém nenhuma
resposta no concelho de Valongo, tais como, a Residéncia de Autonomizacao e Inclusdo (RAIl), o
Servigo de Apoio Domicilidrio (Deficiéncia) e o Apoio Domicilidrio Integrado.

Pessoas em Situacao de Dependéncia

As respostas sociais existentes em Valongo dirigidas a Pessoas em Situacdo de Dependéncia
limitam-se as Equipas de Cuidados Continuados Integrados (ECCI). Relativamente a estas equipas,
a sua natureza torna impossivel o apuramento do niumero de utentes.
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Existem outros tipos de respostas sociais para esta populacdo-alvo que ndo tém nenhuma
resposta no concelho de Valongo, tais como, o Apoio Domicilidrio Integrado, o Servigo de Apoio
Domicilidrio (Dependéncia), a Unidade Ambulatéria Pediatrica (UAP), a Unidade de Apoio
Integrado, a Unidade de Convalescenga (UC), a Unidade de Cuidados Integrados Pediatricos
(UCIP) e a Unidade de Cuidados Paliativos (UCP).

Pessoas Idosas
Centro de Dia

Descrigao

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste na prestacdo de um conjunto de
servigos que contribuem para a manutencao das pessoas idosas no seu meio sociofamiliar.

Indicadores

Alfena 2.924 1 25 24 96 0,9
Ermesinde 8.804 2 90 90 100 1
U.F. Campo 2.851 2 60 52 86,7 21
e Sobrado
Valongo 3.826 2 80 53 66,3 2,1

18.405 7 255 219 85,9 1,4

Tabela 20. Indicadores da resposta social Centro de Dia no concelho de Valongo

Associagdo de Solidariedade Social _ 3
Irmandade da Misericordia / SCM - 1

Figura 35. Natureza juridica das entidades com a resposta social Centro de Dia no concelho de Valongo
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No concelho de Valongo, encontram-se registadas 7 respostas de Centro de Dia para Pessoas
Idosas, com 255 lugares e 219 utentes. A taxa de utilizacdo é variavel nas diferentes freguesias,
sendo mais elevada em Ermesinde e em Alfena.

As entidades proprietdrias destes equipamentos pertencem todas a rede solidaria, i.e. ndo
lucrativa, especialmente a Centros Paroquiais e AssociacGes de Solidariedade Social.

Distribuigao territorial

A freguesia de Ermesinde tem o maior efetivo da populacdo-alvo desta resposta (8.804
residentes com mais de 65 anos) e é também nesta freguesia que o niumero de lugares, de
utentes e a taxa de utilizacdo sdo mais elevados.

A taxa de cobertura, calculada a partir da populagcdo com mais de 65 anos, é bastante baixa em
todo o concelho de Valongo (1,4%), no entanto, na comparagdo entre freguesias, destaca-se a
Unido de Freguesias Campo e Sobrado, bem como Valongo, onde este valor atinge os 2,1%.

-

paroquial de Alfena §
L

Centro Social e

’\
86,7% ;
T T _—, Fe facdo Promogdo Socialfe cultural Ermesinde {

.Cent/r/Social e Paroquial S. André de Sobrado

|

® isericordia VaI?o
.Associago Socorro%M ftuos de Valongo

@ Centros de Dia

Freguesias

[] Alfena
[] Ermesinde
[] valongo

=
[] Campo e Sobrado \

Figura 36. Distribuicdo territorial da resposta social Centro de Dia, e taxa de utilizacdo média dos

equipamentos, por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV
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Pessoas Idosas
Estrutura Residencial para Pessoas ldosas

Descrigao

Resposta social desenvolvida em equipamento, destinada a alojamento coletivo, de utilizacao
tempordria ou permanente, em que sejam desenvolvidas atividades de apoio social e prestados
cuidados de enfermagem.

Indicadores

2.924

8.804 3 77 68 88,3 0,9
2.851 1 10 10 100 0,4
3.826 1 60 60 100 1,6
18.405 8 279 270 96,8 1,5
Tabela 21. Indicadores da resposta social Estrutura Residencial para Pessoas ldosas no concelho de
Valongo

Entidade Privada Lucrativa

w

Centro Social Paroquial

N

Fundacgdo de Solidariedade Social

Irmandade da Misericérdia / SCM

Associagdo de Solidariedade Social

=

Figura 37. Natureza juridica das entidades com a resposta social Estrutura Residencial para Pessoas
Idosas no concelho de Valongo
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m Solidaria Privada

Figura 38. Rede das entidades com a resposta social Estrutura Residencial para Pessoas ldosas no
concelho de Valongo

No concelho de Valongo, encontram-se registadas 8 respostas de Estrutura Residencial para
Pessoas ldosas com 279 lugares e 270 utentes. A taxa média de utilizacdo é bastante elevada
(97%), atingindo 100% nas freguesias de Alfena, Unido de Freguesias de Campo e Sobrado e
Valongo.

As entidades proprietarias destes equipamentos pertencem maioritariamente a rede soliddria
(63%), sendo de destacar a importancia relativa da rede privada (38%).

Distribuigao territorial

A freguesia de Alfena tem a taxa de cobertura de Estrutura Residencial para Pessoas Idosas mais
elevada (4,5%), enquanto a Unido de Freguesia Campo e Sobrado e a freguesia de Ermesinde tém
as taxas de cobertura mais baixas nesta resposta social.
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Quinta Sénior do Carquejal

Santa Casa

100%

isericérdia Valongo)

PérolaS=har de Idosos

Freguesias

[ Alfena

[] Ermesinde

[ valongo

[] Campo e Sobrado

Figura 39. Distribuicdo territorial da resposta social Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, e taxa de
utilizacdo média dos equipamentos, por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV

Pessoas Idosas

_ Servico de Apoio Domicilidrio

Descrigao

Resposta social, desenvolvida a partir de equipamento, que consiste na prestacdo de cuidados e
servicos a familias e/ou pessoas que se encontrem no seu domicilio, em situacdo de dependéncia
fisica e/ou psiquica e que ndo possam assegurar, temporaria ou permanentemente, a satisfacdo
das suas necessidades basicas e ou a realizagdo das atividades instrumentais da vida diaria.
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Indicadores

2.924

8.804 4 235 165 70,2 1,9
2.851 2 70 64 91,4 2,2
3.826 1 40 30 75 0,8
18.405 9 411 325 79,1 1,8

Tabela 22. Indicadores da resposta social Servico de Apoio Domiciliario no concelho de Valongo

Centro Social Paroquial

Associagdo de Solidariedade Social

w

Entidade Privada Lucrativa

N

Irmandade da Misericérdia / SCM

[

Figura 40. Natureza juridica das entidades com a resposta social Servico de Apoio Domiciliario no
concelho de Valongo

m Soliddria m Privada

Figura 41. Rede das entidades com a resposta social Servico de Apoio Domiciliario no concelho de
Valongo
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No concelho de Valongo, encontram-se registadas 9 respostas de Servico de Apoio Domiciliario
para Pessoas ldosas, com 411 lugares e 325 utentes. A taxa média de utilizacdo é de 79%, sendo
de destacar Alfena onde atinge os 100%.

As entidades proprietarias destes equipamentos pertencem maioritariamente a rede solidaria
(78%), contudo as entidades da rede privada apresentam uma propor¢do consideravel deste tipo
de respostas (22%), na mesma ordem de valores do Continente (Carta Social 2021, 2023).

Distribuicao territorial

A freguesia de Ermesinde tem o maior numero de lugares e de utentes de Servico de Apoio
Domicilidrio, sendo a freguesia com menor taxa de utilizagcdo deste tipo de resposta social.

A taxa média de cobertura é de 1,8%, sendo que em Alfena e Unido de Freguesias Campo e
Sobrado este valor é ligeiramente mais elevado (2,3% e 2,2%, respetivamente).

Associacao Viver Alfena

Centro Social de Ermesinde

'%
o) )

.Cent/rZSocial e Paroquial S. André de Sobrado

Casa do Povo de Ermesindé

PT Medical
70,2%

Centrp Paroquial e Social de S. Martinho de Campo

® Servigo de Apoio Domiciliario

l\/\./’f

Freguesias
[] Alfena
[] Ermesinde

[ Valongo
[1 Campo e Sobrado

Figura 42. Distribuicdo territorial da resposta social Servico de Apoio Domicilidrio, e taxa de utilizagao
média dos equipamentos, por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV
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Pessoas Adultas com Deficiéncia

Centro de Atendimento, Acompanhamento e
Reabilitacao Social para Pessoas com Deficiéncia e
Incapacidade (CAARPD)

Descrigao

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a prestacdo de um servico
especializado, que assegura o atendimento, acompanhamento e o processo de reabilitacao social
a pessoas com deficiéncia e incapacidade e disponibiliza servicos de capacita¢cdo e suporte as

suas familias ou cuidadores/as informais.

1 100
Tabela 23. Indicadores da resposta social Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitacao
Social para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD) no concelho de Valongo

No concelho de Valongo, encontra-se registada 1 resposta’® de Centro de Atendimento,
Acompanhamento e Reabilitagao Social para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD)
com 40 lugares e 40 utentes, traduzindo-se numa taxa de utilizacdo de 100%.

19 Esta resposta social é financiada pela Camara Municipal de Valongo e no ambito do Plano de Ac¢do das
Comunidades Desfavorecidas, da Area Metropolitana do Porto, inserido no Plano de Recuperacéo e Resiliéncia, ao
abrigo do protocolo celebrado a 23 de setembro de 2022.
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A entidade proprietaria deste equipamento pertence a rede solidaria e é uma associacdo de
solidariedade social.

Distribuigao territorial

A Unica resposta social de Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitacdo Social para
Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD) no concelho de Valongo situa-se na freguesia
de Alfena (Figura 43).

100%

.Associagéo Viver

@® CAARPD
Freguesias

[] Alfena

[""] Ermesinde

[ valongo

[ Campo e Sobrado

Figura 43. Distribuicdo territorial da resposta social Centro de Atendimento, Acompanhamento e
Reabilitacdo Social para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD), e taxa de utilizacdo média
dos equipamentos, por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV
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Pessoas Adultas com Deficéncia
Centro de Atividades de Capacitagao para a Inclusao
(CACI)

Descrigao

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinado a desenvolver atividades ocupacionais
para pessoas com deficiéncia, visando a promocdo da sua qualidade de vida, possibilitando um
maior acesso a comunidade, aos seus recursos e atividades e que se constituam como um meio
de capacitagdo para a inclusdao, em fungao das respetivas necessidades, capacidades e nivel de
funcionalidade.

Indicadores

Alfena s.d. 1 60 54 90 s.d.

Centro Social Paroquial 1 100

Solidaria 1 100
Tabela 24. Indicadores da resposta social Centro de Atividades de Capacitacdo para a Inclusdo (CACI)

no concelho de Valongo

No concelho de Valongo, encontra-se registada 1 resposta de Centro de Atividades de
Capacitacdo para a Inclusdo (CACI)?° para Pessoas Adultas com Deficiéncia, com 60 lugares e 54
utentes, traduzindo-se numa taxa de utilizagao de 90%.

A entidade proprietdria pertence a rede solidaria e é um Centro Social Paroquial.

20 A data da redagdo final deste documento, a entidade aguardava resposta da Seguranca Social para que esta
resposta de Centro de Atividades Ocupacionais (CAQ) seja registada como CACI.
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Distribuigao territorial

A Unica resposta social de Centro de Atividades de Capacitacdo para a Inclusdo (CACI) no concelho
de Valongo situa-se na freguesia de Alfena (Figura 44).

gl e Paroquial de Al

@® cacl
Freguesias

[] Alfena
[ Ermesinde

[] valongo
[] Campo e Sobrado

Figura 44. Distribuicdo territorial da resposta social Centro de Atividades de Capacitacao para a Inclusao
(CACI), e taxa de utilizacdo média dos equipamentos, por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV
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Pessoas Adultas com Deficéncia
Lar Residencial

Descrigao

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a alojamento coletivo, de utilizacdao
temporaria ou permanente, de pessoas com deficiéncia e incapacidade que se encontrem
impedidas de residir no seu meio familiar.

Indicadores

Centrosocia Paroquial 1

100

1 100
Tabela 25. Indicadores da resposta social Lar Residencial no concelho de Valongo

No concelho de Valongo encontra-se registada 1 resposta de Lar Residencial para Pessoas Adultas
com Deficiéncia, com 24 lugares e 24 utentes, traduzindo-se numa taxa de utilizacdo de 100%.

A entidade proprietdria deste equipamento pertence a rede solidaria e é um Centro Social
Paroquial.

Distribuigao territorial

A Unica resposta social de Lar Residencial no concelho de Valongo situa-se na freguesia de Alfena
(Figura 45).
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aroquial de Alfefia

@® Lar Residencial
Freguesias

[] Alfena
[] Ermesinde

[] valongo
[] Campo e Sobrado

Figura 45. Distribuicdo territorial da resposta social Lar Residencial e taxa de utilizagdo média dos
equipamentos, por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV

Pessoas Adultas com Deficiéncia

Transporte de Pessoas com Deficiéncia (Adultos)

Descrigao

Resposta prestada pelo Municipio de Valongo, no ambito da deficiéncia, que consiste no
transporte didrio de 18 adultos para a valéncia +18, que tem como principais objetivos estimular
o desenvolvimento das capacidades das pessoas com deficiéncia, facilitar a sua integragao social
e, sempre que possivel, contribuir para a sua integracdo socioprofissional??.

21 Existe, também, o transporte de criancas, jovens e adultos para a “Escola do Xisto - o Nosso Mundo”, em Alfena,
gue visa a inclusdo e a estimulagdao de competéncias pessoais, sociais e profissionais, a dinamizagado de atividades
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Pessoas em Situacao de Dependéncia
Equipa de Cuidados Continuados Integrados (ECCI)

Descrigao

Resposta de intervencdo integrada de cuidados de saude e apoio social, desenvolvida em
equipamento, que visa prestar cuidados tempordrios, globais e integrados, a pessoas que, por
motivo de dependéncia, ndo podem manter-se apoiadas no seu domicilio, mas que ndo carecem
de cuidados clinicos em internamento hospitalar. E uma equipa multidisciplinar da
responsabilidade dos Cuidados de Saude Primdrios para a prestacdo de servicos domicilidrios
decorrentes da avaliacdo integral de cuidados médicos, de enfermagem, de reabilitacdo ou
outros, a pessoas em situacao de dependéncia funcional, doenca terminal ou em processo de
convalescenc¢a com rede de suporte social, cuja situagao ndo requer internamento, mas que nao
podem deslocar-se de forma auténoma.

Indicadores

Ermesinde s.d. 1 15 s.d. s.d. s.d.

Valongo s.d. 1 20 s.d. s.d. s.d.

s.d. 2 35 s.d. s.d. s.d.

Estabelecimento dependente do Min.
Saude 2 100

Publica 2 100
Tabela 26. Indicadores da resposta social Equipa de Cuidados Continuados Integrados no concelho de
Valongo

culturais e de lazer que promovam o combate ao estigma e a inclusdo, e a integragdo ocupacional do publico-alvo,
através da promocdo de momentos de partilha, sessdes de capacitacdo e suporte as familias e/ou cuidadores/as
informais.
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No concelho de Valongo, encontram-se registadas 2 respostas de Equipa de Cuidados
Continuados Integrados (ECCI) para Pessoas em Situacdo de Dependéncia, com 35 lugares.
Todavia, devido a natureza desta resposta, nao é possivel identificar o nimero de utentes.

As entidades proprietdrias destes equipamentos pertencem ao Ministério da Saude,
correspondendo a rede publica.

Distribuigao territorial

As respostas de Equipa de Cuidados Continuados Integrados (ECCI) no concelho de Valongo
encontram-se sediadas nos edificios das unidades de saude de Ermesinde e de Valongo (Figura

46), embora sirvam a populacdo de todo o concelho.

) g

US Erm smder\{

/

@ Equipa de Cuidados Continuados Integrados (ECCI)
Freguesias

[ Alfena

[] Ermesinde

[ Valongo

[] Campo e Sobrado

Figura 46. Distribuicdo territorial da resposta social Equipa de Cuidados Continuados Integrados (ECCI),

por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV
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3.9. Respostas sociais dirigidas a Familia e Comunidade

As respostas sociais dirigidas a Familia e Comunidade tém como objetivo apoiar as pessoas e as
familias que se encontrem em situacdo de vulnerabilidade, exclusdo ou de marginalizacdo social,
qguer através do apoio e acompanhamento social, quer através da minimizacdo de situa¢des de
caréncia, podendo compreender um conjunto de a¢des integradas com vista a inserc¢do social.

Entre as 112 respostas socias que compdem a RSES do Municipio de Valongo, 9 sdo dirigidas a
Familia e Comunidade (8%), distribuidas pelos seguintes publicos-alvo:

e Familia e Comunidade em Geral
e Atendimento/Acompanhamento Social

Familia e comunidade em geral 3,6 4 1.148 1.165 101,5
AJUDA ALIMENTAR 3,6 4 1.148 1.165 101,5
e 4,5 5 322 327 101,6

Acompanhamento Social
CENTRO COMUNITARIO 1,8 2 270 275 101,9
SERVICO DE ATENDIMENTO E 0.9 1
ACOMPANHAMENTO SOCIAL22 ’ ) ) )
COMUNIDADE DE INSERGAO 0,9 1 30 30 100
REFEITORIO SOCIAL / CANTINA SOCIAL 0,9 1 22 22 100

Tabela 27. RSES do Municipio de Valongo - Familia e Comunidade

Distribuigao territorial

A distribuicdo territorial das respostas sociais dirigidas ao apoio a Familia e Comunidade
evidencia uma concentracdo de respostas na freguesia de Ermesinde (Figura 49).

220 Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social é gerido pela Camara Municipal de Valongo que protocolou
este servigo com cinco entidades. Por este motivo, esta resposta é contabilizada apenas uma vez.
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@® Equipamentos sociais - Familia e Comunidade

Freguesias \
[ Alfena | \
["] Ermesinde \
[] valongo

[} Campo e Sobrado

Figura 47. Distribuicdo territorial dos equipamentos sociais dirigidos a Familia e Comunidade,

por freguesia

Fonte: TAS, MTSS, CMV

Familia e comunidade em geral

No concelho de Valongo, as respostas da Familia e Comunidade em Geral abrangem apenas um
tipo de servico, a Ajuda Alimentar??, com uma taxa de utilizacdo de 101,5%.

Na drea Familia e Comunidade em Geral ndo existem respostas sociais de Centro de Alojamento
Temporario; Centro de Apoio a Vida; Centro de Férias e Lazer; e Grupo de Auto-Ajuda.

23 A resposta Ajuda Alimentar desenvolvida no dmbito do Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais
Carenciadas foi integrada na Carta Social em 2020 (Carta Social 2021, 2023).
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Atendimento / Acompanhamento Social

As respostas sociais existentes em Valongo na area do Atendimento e Acompanhamento Social
englobam o Centro Comunitdrio, o Servico de Atendimento e Acompanhamento Social, a
Comunidade de Insercao e o Refeitdrio Social.

Existem 9 respostas sociais neste ambito, com um total de 322 lugares e 327 utentes, o que se
traduz numa taxa de utilizacdo muito elevada (101,6%).

Familia e comunidade em geral
Ajuda Alimentar

Descrigao

Resposta social, desenvolvida através de um servico, que proporciona a distribuicdo de géneros
alimenticios, através de associacbes ou entidades sem fins lucrativos, contribuindo para a
resolucdo de situagbes de caréncia alimentar de pessoas e familias.

Indicadores

Alfena s.d. 1 164 164 100 s.d.
Ermesinde s.d. 1 264 295 111,7 s.d.
SHb Il 2D s.d. 2 720 706 98,1 s.d.
e Sobrado

s.d. 4 1.148 1.165 101,5 s.d.

Associacao de Solidariedade
Social 2 50

Centro Social Paroquial 2 50

4 100
Tabela 28. Indicadores da resposta social Ajuda Alimentar no concelho de Valongo
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Centro Social Paroquial 2

Associacdo de Solidariedade Social _ 2

Figura 48. Rede das entidades com a resposta social Ajuda Alimentar no concelho de Valongo

No concelho de Valongo, encontram-se registadas 4 respostas de Ajuda Alimentar, com um
servico com capacidade para abranger 1148 pessoas e familias em situacdo de caréncia
alimentar. O nimero de utentes é, contudo, superior, com 1165 registos de pessoas beneficidrias
deste servi¢o, e uma taxa de utilizacao de 101,5%.

As entidades proprietdrias destes equipamentos pertencem todas a rede soliddria,
correspondendo a Centros Paroquiais e a Associacdes de Solidariedade Social.

Distribuigao territorial

As respostas sociais de Ajuda Alimentar no concelho de Valongo situam-se em todas as freguesias
do concelho, exceto em Valongo?* (Figura 51).

Nas trés freguesias que dispdem desta resposta social, as taxas de utilizagdo rondam os 100%.

24 A ajuda alimentar na freguesia de Valongo € assegurada pelo Centro Social e Paroquial de Sobrado.
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.Associat;éo Viver Alfgena
0,
¢ Social de Ermesinde 98,1%

ialetParoquial S.Mndré de Sobrado

i 111,7%

Centro Paroquial e Socialde S. Martinho de Campo

@ Ajuda Alimentar
Freguesias
[ Alfena
[] Ermesinde
[ Valongo
[""] Campo e Sobrado

Figura 49. Distribuicdo territorial da resposta social Ajuda Alimentar, e taxa de utilizacdo média dos
equipamentos, por freguesia

Fonte: TAS, MTSS, CMV
_ Atendimento / Acompanhamento Social

 Respostasocal Centro Comunitério

Descrigao

Resposta social, desenvolvida em equipamento, onde se prestam servigos e desenvolvem
atividades que, de uma forma articulada, tendem a constituir um polo de animacdo com vista a
prevencdo de problemas sociais e a definicdo de um projeto de desenvolvimento local,
coletivamente assumido.
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Indicadores

100

Tabela 29. Indicadores da resposta social Centro Comunitdrio no concelho de Valongo

No concelho de Valongo, encontram-se registados dois Centros Comunitarios para Atendimento
e Acompanhamento Social, com capacidade para servir 270 pessoas e com 275 utentes. Sendo o
numero de utentes superior aos lugares e a taxa de utilizacdo de 102,5% é de destacar uma
elevada pressao sobre esta resposta social.

As entidades proprietdrias destes equipamentos pertencem a rede soliddria, correspondendo a
Associag0Oes de Solidariedade Social.

Versdo final | Junho 2024



Carta Social do Concelho de Valongo

2024-2028
|

Distribuigao territorial

Os dois equipamentos com a resposta social Centro Comunitdrio situam-se na freguesia de
Ermesinde (Figura 50).

Centro Social de Ermesing

102,5%

@ Centro Comunitario

Freguesias

[ Alfena
[] Ermesinde

[] valongo
[""] Campo e Sobrado

Figura 50. Distribuicdo territorial da resposta social Centro Comunitario, e taxa de utilizacdo média dos
equipamentos, por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV

_ Atendimento / Acompanhamento Social

Servico de Atendimento e Acompanhamento Social

Descrigao

O Servigco de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) é um servico que assegura o
atendimento e o acompanhamento de pessoas e familias em situagdao de vulnerabilidade e
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exclusdo social, bem como de emergéncia social. Este servico transitou para a esfera de
competéncias do Municipio de Valongo em janeiro de 2023.

Indicadores

Alfena 371 2.314
Ermesinde 938 3.622
Campo 235 1.066
Sobrado 194 1.589
Valongo 502 3.459
TOTAL 2.240 12.050

Tabela 30. Indicadores da resposta social Servico de Atendimento e Acompanhamento Social no
concelho de Valongo

Distribuigao territorial

O Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) serve a totalidade do concelho de
Valongo e é gerido pela Camara Municipal de Valongo.

Nesse contexto, a Camara Municipal de Valongo protocolou o servico com cinco entidades: a
Associagdo Viver Alfena, o Centro Paroquial e Social de S. Martinho de Campo, o Centro Social e
Paroquial de Sobrado, o Centro Social de Ermesinde e a ADICE.
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Associagao Viver A
[

Centro Social de Ermesing

.Cent Social e Paroquial S. André de Sobrado

.Cento Paroquial e Social de S. Martinho de Campo

@ Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social

Freguesias

[] Alfena

[] Ermesinde

[ valongo

["] Campo e Sobrado

Figura 51. Distribuicdo territorial da resposta social Servico de Atendimento e Acompanhamento Social,
por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV

Atendimento / Acompanhamento Social
Comunidade de Inser¢ao

Descrigao

Resposta social desenvolvida em equipamento, com ou sem alojamento, dirigida a grupos de
individuos e ou familias que se encontram em situacdo de exclusdo, marginalizacdo ou
vulnerabilidade social, onde se desenvolve um conjunto de acdes integradas, mediante apoio
técnico adequado, possibilitando um maior acesso a comunidade, aos seus recursos e atividades,
com vista a sua autonomizagao e inclusao social.
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Indicadores

100

100

Tabela 31. Indicadores da resposta social Comunidade de Inser¢do no concelho de Valongo

No concelho de Valongo, encontra-se registada 1 resposta de Comunidade de Inser¢ao, com
capacidade para abranger 30 pessoas e com 30 utentes, o que se traduz numa taxa de utilizagao
de 100%.

A entidade proprietaria deste equipamento pertence a rede solidaria, correspondendo a uma
Associag¢do de Solidariedade Social.

Versdo final | Junho 2024



Carta Social do Concelho de Valongo
2024-2028

Distribuigao territorial

A Unica Comunidade de Insercdo do Concelho de Valongo situa-se na freguesia de Valongo
(Figura 54).

ADICE Valg
®

@® Comunidade de Inser¢do
Freguesias
[] Alfena
[] Ermesinde
[ valongo
["1 Campo e Sobrado

Figura 52. Distribuigdo territorial da resposta social Comunidade de Insergdo, e taxa de utilizagdo média

dos equipamentos, por freguesia
Fonte: TAS, MTSS, CMV

Atendimento / Acompanhamento Social
Refeitdrio Social / Cantina Social

Descrigao

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao fornecimento de refeicbes, em
especial a pessoas e familias com vulnerabilidade ou fragilidade social e econédmica, podendo
integrar outras atividades, nomeadamente de higiene pessoal e tratamento de roupas.
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Indicadores

Associagio de Slidariedade Social 1

100

100

=

Tabela 32. Indicadores da resposta social Refeitério Social/Cantina Social no concelho de Valongo

No concelho de Valongo, encontra-se registada 1 resposta de Refeitério Social ou Cantina Social
dirigido a pessoas e familias com vulnerabilidade social e econdmica, com capacidade para
abranger 22 pessoas e com 22 utentes, o que se traduz numa taxa de utilizagdo de 100%.

A entidade proprietdria deste equipamento pertence a rede solidaria, correspondendo a uma
Associacao de Solidariedade Social.
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Distribuigao territorial

A Unica resposta social de Refeitério Social ou Cantina Social do Concelho de Valongo situa-se na
freguesia de Ermesinde (Figura 55).

.Cent o Social de Ermesinde

@ Refeitérios/Cantinas Sociais
Freguesias

[] Alfena

[] Ermesinde

[] Valongo

[""] Campo e Sobrado

Figura 53. Distribuic3o territorial da resposta social Refeitdrio Social / Cantina Social, e taxa de utilizagdo
média dos equipamentos, por freguesia

Fonte: TAS, MTSS, CMV

Pessoas Vitimas de Violéncia Doméstica

Descrigao

O Primeiro Passo - Gabinete de Apoio a Vitima de Violéncia Doméstica e de Género, da Camara
Municipal de Valongo, é uma estrutura de atendimento integrada na Rede Nacional de Apoio as
Vitimas de Violéncia Doméstica (RNAVVD), sediada na freguesia de Valongo. Tem como objetivo
principal apoiar e proteger as vitimas de violéCentro ncia de forma gratuita e confidencial. Esta
estrutura de atendimento assegura uma intervencao multidisciplinar, disponibilizando apoio
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psicoldgico, social, juridico e/ou 0 encaminhamento das vitimas para outras respostas mediante
as suas necessidades, no sentido de as proteger, empoderar e apoiar na reorganizacao de um
projeto de vida construtivo. Esta estrutura contempla um servigo de informagdo/apoio juridico
disponibilizado pelo Municipio de Valongo, assim como uma equipa composta por duas
psicdlogas e uma técnica superior de servigo social. Para além deste atendimento especializado
com carater de continuidade, o Primeiro Passo promove atividades de informac3o/sensibilizacdo
a grupos especificos e para a comunidade em geral, no sentido de prevenir e combater o flagelo
da violéncia.

Desde 2015 e até ao final de 2023, o Primeiro Passo atendeu 93 vitimas de violéncia doméstica.

As Casas Acolhimento de Emergéncia (CAE) sdo duas habitacGes, uma de Tipologia T2 e outra T3,
localizadas na freguesia de Valongo, que funcionam para residentes no concelho de Valongo
como uma resposta local de acolhimento, com carater temporario para vitimas de violéncia
domeéstica, de violéncia de género e suas familias, bem como, para familias que se encontrem
numa situacdo de grande vulnerabilidade ou de emergéncia social. Estas estruturas visam
proporcionar um alojamento seguro de carater transitério, de forma a satisfazer as necessidades
basicas. E disponibilizado apoio social, psicolégico e juridico as/aos utilizadoras/es e agiliza os
mecanismos necessarios para garantir a reorganizacgao sociofamiliar, em articulagdo com diversas
entidades, com intervencao nos dominios da habitacdo, saude, emprego e educacao.

Desde 2016 e até ao final de 2023, esta resposta beneficiou 46 pessoas.

Area de intervencgio Familia e Comunidade
Publico-alvo Pessoas toxicodependentes
Descrigao

Os Centros de Respostas Integradas (CRI) sdo estruturas locais de cariz operativo e de
administracdo, referenciados a um territdrio definido e dispondo de equipas técnicas
especializadas multidisciplinares para as diversas dreas de missdo dedicadas ao tratamento,
prevencao, reinsercdo e reducdo de riscos e minimizacdo de danos das toxicodependéncias e
alcoolismo.

O CRI Porto Oriental tem como drea de abrangéncia os concelhos de Castelo de Paiva, Felgueiras,
Gondomar, Lousada, Pacos de Ferreira, Paredes, Penafiel e Valongo e Porto (freguesias de
Bonfim, Campanhd e Sto. lldefonso). A equipa de tratamento de Gondomar do ICAD, I.P.
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(Instituto para os Comportamentos Aditivos e as Dependéncias) realiza consulta descentralizada
na cidade de Valongo.

Indicadores

A tabela 33 revela que o numero de utentes ativos do ICAD com residéncia no concelho de
Valongo se tem mantido relativamente estdvel desde 2019, apesar de uma ligeira descida no ano
de 2020. O numero de utentes ronda as cinco centenas e meia, com uma preponderancia
evidente dos utentes do sexo masculino.

Feminino 121 108 120 122 126
Masculino 435 392 437 451 432

B 500 = | o | o

Tabela 33. Nimero de utentes ativos com residéncia no concelho de Valongo do ICAD, I.P. - Instituto
para os Comportamentos Aditivos e as Dependéncias

As situacOes de toxicodependéncia sdo as mais significativas no universo de utentes com
residéncia no concelho de Valongo (tabela 34). O consumo de outras substancias psicoativas
corresponde ao tipo de inscricdo mais frequente em cada um dos ultimos cinco anos analisados,
seguido pelos problemas ligados ao alcool.

Consumo de
outras substancias 298 269 293 304 283
psicoativas
Probl ligad
roviemas figados. ., 155 181 186 200
ao alcool
Cri :
rlanga(Jovem em - i e . i
risco
Jogo 3 4 7 5 3
Outra situagao 32 24 28 31 29

O otal [ ss6 s0 57 573 558

Tabela 34. Tipo de inscricdo dos utentes ativos com residéncia no concelho de Valongo do ICAD, I.P. -
Instituto para os Comportamentos Aditivos e as Dependéncias
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Capitulo 4. Analise prospetiva

A seguir, apresentam-se os resultados da consulta realizada junto das entidades proprietarias de
equipamentos sociais sobre as suas perspetivas de futuro. As entidades proprietarias de
respostas sociais com taxas de utilizacdo elevadas (ou superiores a 95%) foi pedido que
indicassem se tém listas de espera, quais as acles previstas para aumentar a capacidade
instalada, que apoios planeiam solicitar e que novos equipamentos estdo previstos para colmatar
as necessidades das popula¢des mais vulnerdveis do ponto de vista social e econdémico.

Infancia e Juventude

A identificacdo da populacdo-alvo das respostas sociais para criancas e jovens permitiu o
apuramento das taxas de cobertura para Creche (incluindo Creche Familiar), Centro de Atividades
de Tempos Livres (CATL) e para Jardim de Infancia ou Estabelecimento de Educacdo Pré-escolar
(Tabela 35). As taxas de cobertura atuais variam entre os 2,5% (no caso dos CATL) e os 118,4%
(no caso da educacdo pré-escolar). As taxas de utilizacdo dos equipamentos identificados
assinalam utilizacdes entre os 77% e os 98% da capacidade atual. Adicionalmente, varias
entidades proprietdrias de equipamentos dirigidos a criangas e jovens comunicaram listas de
espera e somente para uma resposta social (Creche) esta previsto um aumento de capacidade,
embora significativamente inferior ao nimero de utentes ja em lista de espera (88 lugares
previstos e 226 utentes em lista de espera).

Ha, ainda, um desfasamento entre as localidades onde o reforco de capacidade acontecera e as
localidades cujos equipamentos registam listas de espera: os equipamentos de Valongo registam,
para Creche, listas de espera de 110 utentes, prevendo-se a abertura de 4 novos lugares; prevé-
se um aumento de capacidade de 6 utentes em Campo e Sobrado, face a listas de espera de 41
utentes; em Ermesinde, 75 utentes encontram-se, atualmente, em lista de espera para creche, e
78 novos lugares serao abertos.

No caso da Intervenc¢ao Precoce para criangas e jovens com deficiéncia, 39 utentes encontram-
se, neste momento, em lista de espera, ndo havendo previsdo de reforco de capacidade em
nenhum dos equipamentos. Contudo, a taxa de utilizacdo dos equipamentos que fornecem esta
resposta social situa-se nos 312,5%, o que revela uma elevada pressao sobre os equipamentos
existentes.

Também nas respostas sociais para criancas e jovens em situacdo de perigo ndo foi comunicada
nenhuma previsdo de alargamento da capacidade de resposta, embora para uma das respostas
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sociais (Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental) haja uma lista de espera de 44
utentes e as taxas de utilizacdo se revelem elevadas.

Caso se mantenha a capacidade atual das respostas dirigidas a criangas e jovens em geral (a
excec¢do da Creche) é previsivel que as taxas de cobertura ndo aumentem nos préoximos anos.
Assinala-se também que na oferta de respostas sociais para criancas e jovens com deficiéncia ou
em situagOes de perigo ndo se prevé nenhuma alteragdao em termos de capacidade instalada. O
impacto efetivo dessa realidade nao é, contudo, facilmente contabilizdvel uma vez que nao
existem dados indicativos do publico potencial destas respostas sociais.

Tendo como referéncia as suas previsdes de investimento a curto e a médio prazo das entidades,
algumas respostas sociais continuarao a estar localizadas somente numa freguesia do concelho
de Valongo. A titulo de exemplo, a Casa de Acolhimento para Resposta a Situacdes de Emergéncia
existe apenas em Valongo, bem como o uUnico Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento
Parental, que regista atualmente 128% de taxa de utilizagdo. Em Ermesinde situa-se a Unica
resposta social dirigida a criancas e jovens com deficiéncia, bem como a Unica Casa de
Acolhimento para Jovens em Situacao de Perigo. No entanto, é de salientar que estas respostas
sociais ndo se dirigem apenas aos residentes na freguesia, ou mesmo no concelho, abrangendo
a populacdo de outras origens fora da freguesia e até do concelho.

De acordo com a informacao recolhida junto das entidades proprietdrias de respostas sociais,
ndo é previsivel a criacdo de respostas sociais que ndo existam atualmente no concelho de
Valongo, no dominio da Infancia e Juventude.

Creche 98,3% 27,4% 226 88

Creche Familiar (Ama) 76% 5,4% 25

Criangas e de atividades d
jovens Centro eat|v.| ades de 77% 2,5% 10
tempos livres

Jardim de infancia /
Estabelecimento de 86% 118,4% 70
Educacdo Pré-escolar
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Criangas e
0,
jovens com Intervengao precoce 312,5% 39
deficiéncia
Casa de acolhimento 67,2%
Criangas e .
'oven?s om Casa de acolhimento para
0,
J. ~ resposta a situacdes de 100%
situagao de a
B emergéncia
Centro de apoio familiar e
P 128% 44

aconselhamento parental
Tabela 35. Indicadores para analise prospetiva da drea de intervencao Infancia e Juventude

Populac¢ao Adulta

No que respeita as pessoas idosas, verifica-se que a capacidade de resposta dos equipamentos
existentes é bastante limitada face a populacdo que potencialmente necessita de apoio (Tabela
36). As taxas de cobertura situam-se abaixo dos 2% para as trés respostas sociais dirigidas as
pessoas idosas. Também as taxas de utilizagdo testemunham a existéncia de equipamentos perto
da sua capacidade maxima, contando-se ainda 12 utentes em lista de espera para Servigo de
Apoio Domicilidrio. H3, no entanto, previsao de refor¢o na capacidade de resposta: para mais 17
utentes em Centro de Dia, mais 6 em Estrutura Residencial para Pessoas Idosas e mais 6 em
Servico de Apoio Domiciliario. Em todos os casos, esse reforco de capacidade ocorrerd em
equipamentos da freguesia de Ermesinde.

Além do refor¢o de capacidade dos equipamentos que ja prestam este apoio, uma entidade
(Pérolas - Lar de Idosos) prevé a criacdo desta resposta social e a prestacdo destes cuidados a
partir de outubro ou novembro de 2023.

Para as demais populagdes-alvo (pessoas adultas com deficiéncia ou em situacdo de
dependéncia), as taxas de utilizagdo denunciam, em todos os casos, equipamentos a trabalhar
no limite da sua capacidade, sem, contudo, haver a comunicacdo de reforco dos equipamentos
ja existentes.

A Associacao Viver Alfena prevé a criagdo de um Centro de Atividades e Capacitacao para a
Inclusdao com capacidade para 30 utentes, mobilizando recursos do Programa de Recuperagao e
Resiliéncia (PRR).

De acordo com as previsdes das entidades para os anos mais préximos, ndo serdo criadas novas
respostas sociais dirigidas a populacdo adulta, para além das que existem atualmente no
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concelho de Valongo. Por exemplo, nenhuma entidade prevé a criacdo de uma resposta social
estruturada para populages-alvo como Pessoas com Doenca de Foro Mental/Psiquidtrico ou
Pessoas Sem-Abrigo. De igual modo, as entidades ndo preveem a criacdo de centros de convivio
ou centros de noite, nem um extenso elenco de respostas diversificadas para pessoas com
deficiéncia ou em situagdo de dependéncia, embora as respostas existentes para esses publicos
rondem os 100% de taxa de utilizacdo.

Face a previsdo de ndo surgimento de novas respostas sociais, estima-se que algumas delas
continuem a existir somente em determinadas localidades, embora se destinem a uma
populagdo mais alargada. As Unicas respostas sociais destinadas a pessoas adultas com
deficiéncia deverdo continuar a situar-se em Alfena. No entanto, tal como acontece nas outras
populacdes alvo, as respostas sociais abrangem a populacao adulta de todo o concelho e algumas
sdo mesmo supraconcelhias.

Centro de dia 85,9% 1,4% 17

B — Estrutura residencial 96 8% 15% 6
para pessoas idosas ' ’
Servigo de apoio
domiciliario
Centro de
atendimento,
acompanhamento e
reabilitagdo social para 100%

pessoas com

79,1% 1,8% 12 6

Pessoas deficiéncia e
adul.tayf co.m incapacidade
deficiéncia Centro de atividades de
capacitagdo para a 90%
inclusdo
Lar residencial 100%
Pessoas em
. l Equi .
e quipa de cuidados od.

a integrados
dependéncia g

Tabela 36. Indicadores para andlise prospetiva da area de intervenc¢ao Populagdo Adulta
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Familia e Comunidade

As respostas sociais dirigidas a Familia e Comunidade apresentam taxas de utilizacdo atuais que
se aproximam ou superam o 100% (Tabela 37). E na resposta social Ajuda Alimentar que se
somam mais utentes em lista de espera (32). Ndo obstante, as entidades ndo preveem o reforgo
de capacidade em nenhum dos equipamentos ja existentes nem a criacdo de novos
equipamentos com esta resposta social.

Quando questionadas sobre a criacdo de novos equipamentos ou respostas sociais para Familia
e Comunidade nos préximos anos, as entidades ndao referem projetos para as respostas sociais
dirigidas a pessoas portadoras de VIH/SIDA e suas familias, assim como para as quatro respostas
sociais nao existentes destinadas a familia e comunidade em geral: Centros de Alojamento
Temporario, Centros de Apoio a Vida, Centros de Férias e Lazer ou Grupos de Auto-ajuda.

Apesar da existéncia de quatro equipamentos com Ajuda Alimentar, a freguesia de Valongo
continuara sem esse servigco. OQutras respostas sociais deverdo continuar a ser prestadas somente
num local: a Unica Comunidade de Inser¢dao permanecera na freguesia de Valongo, ao passo que
Centro Comunitario, Servico de Atendimento e Acompanhamento Social, segundo as previsdes,
continuardo a existir s6 na cidade de Ermesinde. Tal como acontece nas respostas dirigidas a
outras populacbes alvo, é de destacar que estas respostas abrangem residentes fora das

freguesias onde estdo localizadas e até fora do concelho de Valongo.

Ajuda alimentar 101,5% 32
Centro comunitario 102,5% 11
Servico de
o atendimento e
Familia e 190%
. acompanhamento
comunidade em .
geral social
Comumda::le de 100% 12
insercdo
Refeitdrio social / 100%

cantina social
Tabela 37. Indicadores para analise prospetiva da area de intervencdo Familia e Comunidade
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Capitulo 5. Consideragoes Finais

O presente documento, produzido mediante a metodologia inicialmente descrita, dd conta da
existéncia de 37 entidades proprietarias de um total de 70 equipamentos onde é realizado
trabalho social no concelho de Valongo, apresentando 112 respostas sociais dirigidas a 9
tipologias de populagdes-alvo. A area de intervencdo correspondente a “Infancia e Juventude” é
aquela que retne um conjunto mais amplo de respostas sociais identificadas (74), seguida da
area de intervencdo que respeita a “Populacdo Adulta” (com 29 respostas sociais) e a “Familia e
Comunidade”, com 9 respostas sociais prestadas. O nimero de respostas sociais asseguradas por
cada entidade é significativamente variavel, até um mdaximo de dez respostas. Um quarto das
entidades apresenta uma sé resposta social.

Merece nota a grande importancia relativa das entidades da rede solidaria, com especial
destaque para associacbes de solidariedade social e centros sociais e paroquiais. A sua
predominancia é particularmente evidente em respostas como Creche, Centro de Dia para
pessoas idosas, ou na generalidade das respostas dirigidas a Criancas e Jovens com Deficiéncia e
em Situagdo de Perigo ou destinadas a Familia e Comunidade. No total, 54,5% das respostas
sociais sdao asseguradas por entidades da rede solidaria; a rede publica oferece 27,7% das
respostas e a rede privada/lucrativa é responsavel por 17,9%.

A rede publica adquire particular relevancia na area da “Infancia e Juventude”, com especial
destaque na oferta de vagas em jardins-de-infancia. A rede privada opera um papel muito
assinaldvel em respostas sociais como Creche, Educac¢ao Pré-Escolar, Estruturas Residenciais para
Pessoas ldosas e respostas dirigidas as pessoas em situacao de dependéncia.

De um modo geral, a distribuicdo territorial das respostas sociais analisadas evidencia uma
implantacdo equilibrada pelas quatro freguesias, ndo havendo uma concentragao da maior parte
das respostas sociais, na generalidade das tipologias, nas duas freguesias mais densamente
povoadas. Com efeito, sdo varios os casos em que os Unicos equipamentos que prestam um
determinado servico social se localizam nos territérios menos urbanizados (como lares
residenciais para pessoas adultas com deficiéncia ou centros de atividades de capacitagao para a
inclusdo).

S3do mais de 40 as tipologias de respostas sociais que, embora consideradas pelo Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, ndo se encontram estruturadas no concelho de
Valongo ou ndo sdo asseguradas pelas entidades que constituem a RSES deste territério, que
constituiram o exclusivo objeto de analise deste trabalho. Entre essas respostas sociais surgem
as que se dirigem especialmente a pessoas toxicodependentes, a portadores de VIH/SIDA e
respetivas familias ou a pessoas com doencga do foro mental/psiquiatrico.
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O resultado da consulta as entidades constituintes da RSES permite concluir que, nos préximos
anos, ndo ocorrerd um aumento expressivo da taxa de cobertura de nenhuma resposta social,
com excegao para varios projetos de alargamento da oferta de creches. Nao se prevé, tao-pouco,
a diversificacdo das respostas sociais prestadas, nem a sua multiplicagdo em mais territérios.

N3o obstante, o fator da intercomunicabilidade dos territérios ndo deve ser esquecido nesta
analise, complexificando-a enormemente. As quatro freguesias do concelho de Valongo
encontram-se de tal forma interligadas, por via das acessibilidades existentes e em virtude dos
fluxos quotidianos de pessoas em inumeras dire¢des, que a inexisténcia de uma determinada
resposta social numa das localidades pode ndo significar que essa resposta social se encontra
inacessivel para a populacdo do concelho. A analise efetuada ndo permitiu, com efeito, apurar o
raio de atracdo de utentes por parte de cada equipamento e servico social identificado, podendo
previsivelmente suplantar os limites administrativos da freguesia onde opera.

Da mesma forma, a forte interdependéncia dos concelhos da Area Metropolitana do Porto ndo
foi tida em consideracdo nesta andlise, que se debrucou exclusivamente sobre as respostas
sociais existentes no concelho de Valongo, mas ndo deve ser ignorada. Vdrias respostas sociais
existentes na Area Metropolitana encontram-se, decerto, dimensionadas para populacdes de
varios concelhos e servem a comunidade numa ldogica de complementaridade entre territérios.
Em dreas caracterizadas por dinamicas urbanas tdo complexas, um estudo das respostas sociais
existentes a uma escala supramunicipal e metropolitana seria bastante benéfica para melhor
compreender as lacunas existentes ao nivel de respostas sociais para todos os publicos-alvo.

A eficdcia da intervencdo no dominio social pressupde a existéncia de conhecimento completo,
integrado e atualizado sobre a populacdo e o territério em que esta estd inserida,
designadamente ao nivel de indicadores sociais, demograficos ou econémicos que permitam a
compreensao da realidade, a identificacdo de tendéncias e a antecipacdo de cendrios, com vista
ao planeamento das politicas mais adequadas.

A monitorizagcdo e acompanhamento da Carta Social deverd ser um processo continuo, para o
qual deverdo ser constituidos indicadores e valores de referéncia. Nao obstante o interesse da
informacdo apresentada, ela deverd ser regularmente atualizada de modo a sustentar as
decisbes mais adequadas em cada momento. Trata-se, portanto, de um exercicio com carater
sistémico e flexivel, que pressupde a introducdo de novas respostas ou equipamentos.

Com este relatdrio realiza-se uma primeira etapa de um conjunto de documentos, a elaborar a
seguir para a escala do concelho de Valongo, nomeadamente o Diagndstico Social, o Plano de
Desenvolvimento Social e o Plano de Acdo, procurando responder as questdes complexas da
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intervencdo social na comunidade e no territério e contribuindo para a definicdo de uma
estratégia de acao eficaz na resolucao dos problemas das popula¢des mais vulneraveis.
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ANEXOS

ANEXO 1. Fichas por Resposta Social

Apresentam-se, a seguir, as respostas sociais no concelho de Valongo, conforme a tipologia de
publicos-alvo, organizadas de acordo com as trés dreas de intervencdo: Infancia e Juventude,
Populacdo Adulta e Familia e Comunidade?.

1. Infancia e Juventude

Tabela 1. Respostas sociais para o concelho de Valongo, na area de intervengio INFANCIA E
JUVENTUDE, por tipologia de destinatario

Centro de Atividades de Tempos
Livres
Creche
Creche Familiar (Ama)
Jardim de Infancia / Estabelecimento
de Educacao Pré-Escolar

Criancas e Jovens?®

Infancia e Juventude Casa de Acolhimento
Criangas e Jovens  Casa de Acolhimento para Resposta a
em Situagdo de SituagOes de Emergéncia
Perigo Centro de Apoio Familiar e

Aconselhamento Parental
Criancas e Jovens

n Intervengdo Precoce
com Deficiéncia

Respostas ndo existentes no concelho na area de intervencdo INFANCIA E JUVENTUDE:
CRIANCAS E JOVENS EM SITUACAO DE PERIGO

e Atividades Sécio-Educativas
e Casa de Acolhimento com Unidade de Apoio e Promogdo de Autonomia dos Jovens
e Equipa de Rua Apoio a Criangas e Jovens

CRIANCAS E JOVENS COM DEFICIENCIA

- Larde Apoio

%5 Na érea de intervengdo GRUPO FECHADO n3o existe nenhuma resposta social no concelho de Valongo.
26 N3o foram consideradas as respostas sociais Ama e Ama (creche familiar), destinadas a 12 infancia.
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Publico-alvo: CRIANCAS E JOVENS
Resposta Social: CENTRO DE ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES
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Ermesinde

Total
Ermesinde

Uniao das
Freguesias
de Campo
e Sobrado

Total
Unido das
Freguesias
de Campo
e Sobrado

Valongo

Total
Valongo

Equipamento
Social do Centro
Social de
Ermesinde
Centro Social e
Comunitario da
Cidade de
Ermesinde

ADICE - CATL de
Sampaio

3 Equipamentos

Equipamento
Social do Centro
Paroquial e
Social de S.
Martinho de
Campo

ADICE - CATL de
Balselhas

2 Equipamentos

ADICE - CATL de

12 de Maio

1 Equipamento

Versdo final | Junho 2024

150

48

30

228

60

30

90

30

30

128

48

30

206

27

20

47

15

15

Associagao 2023-03-27
Solidaria de
Solldarlgdad 2023-07-21
e Social
Associacao 2023-01-06
Solidaria de
soludarlgdad 2023-07-26
e Social
Associagao 2023-01-06
Solidaria de
Soludarlgdad 2023-07-26
e Social

Taxa de utilizacao: 90,4%

Centro 2023-01-31
Solidaria Social
Paroquial 2023-08-02
Associagdo
2023-01-06
Solidaria de
Soludarlgdad 2023-07-26
e Social

Taxa de utilizagdo: 52,2%

Associagdo 2023-01-06
Solidaria de
SO|Idar|?dad 2023-07-26
e Social

Taxa de utilizagdo: 50%
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Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da validagdo ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragdo do presente documento. As datas a negro refletem a data da Ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.

Area de intervencdo: INFANCIA E JUVENTUDE

Publico-alvo: CRIANCAS E JOVENS
Resposta Social: CRECHE

Jardim de
Icnfanhaade Centro
reche ¢o 58 58  Solidéria  Social 2022-02-07
Centro Social e .
. Paroquial
Alfen Paroquial de
ena Alfena
antario S Asso(:;ac“ 2023-01-20
“\7‘" ar'lco . 2 29 delleaite Solidariedad
cente . 2023-07-28
e Social
ezl 2 Equipament 87 87 Taxa de utilizacdo: 100%
Alfena quipamentos Gao: o
SEqu;zamCent:) Asso(;:(lea(;ao 2023-03-27
OCI: 'oI den ° =t = Sailekite Solidariedad
ocla’ de . 2023-07-21
Ermesinde e Social
Externato Mari Institutos de  2023-01-17
eDfo:te ana 37 37 Privada Organizagoe
s Religiosas  2023-07-31
Ermesinde .
Academia d Entidade 2023-01-24
- IC: TDmrI:i el' ] 23 23 Privada Privada
sino Farticdia Lucrativa  2023-08-01
Exﬁf::;sto' Institutos de  2023-01-24
Eranciscanas 42 42 Privada  OrganizagGe
o s Religiosas  2023-07-19
Hospitaleiras
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Total
Ermesinde

Unido das
Freguesias
de Campo
e Sobrado

Total
Unido das
Freguesias
de Campo
e Sobrado

Valongo

da Imaculada
Conceigao

4 Equipamentos

Jardim de
Infancia da
Associagao de
Promocao Social
do Calvdrio

Equipamento
Social do Centro
Social e
Paroquial de St?
André de
Sobrado

Creche do
Centro Paroquial
e Social de S.
Martinho de
Campo

3 Equipamentos

Equipamento
Social da Santa
Casa da
Misericérdia de
Valongo

A Teia

Novo Colégio de
Valongo

Jardim de
Infancia A
Crianga

Artistas &
Cientistas
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160

42

35

33

110

59

41

26

24

28

160

42

35

33

110

52

41

24

24

27
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Taxa de utilizacdo: 100%

Solidaria

Solidaria

Solidaria

Associagao

de

Solidariedad

e Social

Centro
Social
Paroquial

Centro
Social
Paroquial

2022-03-15

2023-02-08

2023-01-31

Taxa de utilizacao: 100%

Solidaria

Privada

Privada

Privada

Privada

Irmandade
da

Misericordia

/ SCM

Entidade
Privada
Lucrativa
Entidade
Privada
Lucrativa
Entidade
Privada
Lucrativa
Entidade
Privada
Lucrativa

2023-01-31

2023-07-19

2023-02-01

2023-07-26

2020-06-03

2023-02-02

2023-07-31

2023-02-07
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O Caminhar, Entidade 2022-12-20
Creche e Jardim 30 30 Privada Privada

de Infancia Lucrativa 2023-07-28

Entidade 2019-06-14

Jardim Escol
ardim £scoia 20 20 Privada Privada

A Cegonha Lucrativa 2023-08-10

Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da validagdo ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragao do presente documento. As datas a negro refletem a data da ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.

Area de intervengdo: INFANCIA E JUVENTUDE
Publico-alvo: CRIANCAS E JOVENS
Resposta Social: CRECHE FAMILIAR (AMA)

Equipamento Associagao 2022-03-
. Social Centro de 27
E ) e
e Social de 48 3 selleite Solidariedade
Ermesinde Social 2023-07-21

Area de intervencdo: INFANCIA E JUVENTUDE
Publico-alvo: CRIANCAS E JOVENS
Resposta Social: JARDIM DE INFANCIA / ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR
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Jardim de
Infancia e Creche
do Centro Social 138
e Paroquial de
Alfena

Infantario S.

. 20
Vicente
Alfena
Escola Basi
scola Ba?slca de 75
Barreiro
£ . .
scola I?as.lca de a1
Codiceira
Escola Basica de 75
Cabeda
Escola Basica do 75
Lombelho
Total
Equi 374
Alfena 6 Equipamentos
Equipamento
Social do' 150
Centro Social
de Ermesinde
Ex'Fernato 150
Maria Droste
A.cademla. de 91
Ensino Particular
Ermesinde
Externato -
Irmas
Franci
ant?lsca!'\as 71
Hospitaleiras
da Imaculada
Conceicao
Coléei
o egp de 63
Ermesinde
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91

20

64

41

43

20

279

139

64

81

50

63
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Solidaria

Solidaria

Publica

Publica

Publica

Publica

Centro Social
Paroquial

Associagado
de
Solidariedade
Social
Est. do Min.
Educacao
Est. do Min.
Educacao
Est. do Min.
Educacao
Est. do Min.
Educacao

Taxa de utilizacao

Solidaria

Solidaria

Privada

Privada

Solidaria

Associagao
de
Solidariedade
Social
Institutos de
Organizagoes
Religiosas
Entidade
Privada
Lucrativa

Institutos de
Organizagoes
Religiosas

Associagao
de
Solidariedade
Social

2024-2028

2022-02-07

2023-01-20

2023-07-28

2023-01-18

2023-01-18

2023-01-18

2023-01-18

:81,4%

2023-03-27

2023-07-21
2023-01-17

2023-07-31
2023-01-24

2023-08-01

2023-01-24

2023-07-19

2019-01-22
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Total
Ermesinde

Unido das
Freguesias
de Campo
e Sobrado

Escola Basica
Mirante dos
Sonhos

Escola Basica de
Carvalhal

Escola Basica de
Saibreiras

Escola Basica da
Costa

Escola Basica
Montes da Costa

Escola Basica da
Bela

Escola Basica da
Gandra

Escola Basica de
Sampaio

13
Equipamentos

Jardim de
Infancia da
Associagdo de
Promoc¢ao
Social do
Calvério
Equipamento
Social do Centro
Social e
Paroquial de St2
André de
Sobrado

Escola Basica de
Azenha

Escola Basica de
Balselhas
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100

50

75

50

80

40

60

1.030

46

25

75

50

60

65

80

80

60

82

39

38

901

17

20

67

41

Carta Social do Concelho de Valongo

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Est. do Min.
Educacao

Est. do Min.
Educacao

Est. do Min.
Educacao

Est. do Min.
Educacao

Est. do Min.
Educacao

Est. do Min.
Educacao
Est. do Min.
Educacao
Est. do Min.
Educacao

2024-2028

2023-02-09

2023-07-24
2023-02-09

2023-07-24
2023-02-09

2023-07-24
2023-02-09

2023-07-24

2023-07-24

2024-03-07

2024-03-07

2024-03-07

Taxa de utilizagdo: 96,6%

Solidaria

Solidaria

Publica

Publica

Associagao
de

Solidariedade

Social

Centro Social

Paroquial

Est. do Min.
Educacao
Est. do Min.
Educacao

2023-01-27

2023-07-24

2023-02-08

2023-07-24

2024-03-07

2024-03-07
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Total
Unido das
Freguesias
de Campo
e Sobrado

Valongo

Escola Basica de
Moirais
Escola Basica do
Outeiro

Escola Basica da
Retorta

Escola Basica da
Balsa

Escola Basica de
Campelo

Escola Basica de
Fiijos
Escola Basica do
Paco

11
Equipamentos

Equipamento
Social da Santa
Casa da
Misericérdia de
Valongo

A Teia

Novo Colégio
de Valongo

Jardim de
Infancia A
Crianga

Artistas &
Cientistas

O Caminhar,
Creche e Jardim
de Infancia
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50

50

75

25

75

50

25

546

46

28

16

25

25

50

50

41

62

18

70

40

24

450

46

19

16

23

21

50
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Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Est. do Min.
Educacao
Est. do Min.
Educacao
Est. do Min.
Educacao
Est. do Min.
Educacao
Est. do Min.
Educacao
Est. do Min.
Educacao
Est. do Min.
Educacao

2024-2028

2024-03-07

2024-03-07

2024-03-07

2024-03-07

2024-03-07

2024-03-07

2024-03-07

Taxa de utilizacdo: 80,1%

Solidaria

Privada

Privada

Privada

Privada

Privada

Irmandade
da
Misericérdia
/ SCM

Entidade
Privada
Lucrativa
Entidade
Privada
Lucrativa
Entidade
Privada
Lucrativa
Entidade
Privada
Lucrativa
Entidade
Privada
Lucrativa

2023-01-31

2023-07-19

2023-02-01

2023-07-26

2020-06-03

2023-02-02

2023-07-31

2023-02-07

2022-12-20

2023-07-28
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Jardim Escola Entidade 2020-06-03
A Cezonha 32 24 Privada Privada
8 Lucrativa  2023-08-10
Escola Basica 75 61 Publica CoudOMIn 00307
da Boavista Educacao
Escola Basica 50 20  poblica U 9OMIn 000307
do Calvario Educacao
Fscola Basica 50 s paplica  Tn9OMIN 50500307
da Estagao Educagao
Escola Basica 75 70 Publica Est. do I\ilm. 2024-03-07
dallha Educacao
Escola Basica .
Nova de 50 46 publica Cov9OMIn 5050 03-07
Educacgao
Valongo
Fscola Basica 100 83 Pablica on9OMIN 50000307
do Susao Educagao
Escola Basica 125 105 pablica  Eon9OMIN 50040307
do Valado Educagao
Jardim de .
Infancia André 48 a1 publica ot 9OMIN 5050 03-07
Educacao
Gaspar
JoaJrE:]::\d1>‘r2r(\]|/ia oS AMdEERE
dervie 50 35  Privada Privada  2024-05-30
Educativos, .
Lucrativa
Lda.
LEl 16 845 724 Taxa de utilizacio: 85,7%

Valongo Equipamentos

Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da validagdo ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragao do presente documento. As datas a negro refletem a data da ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.

Area de intervencdo: INFANCIA E JUVENTUDE
Publico-alvo: CRIANCAS E JOVENS COM DEFICIENCIA
Resposta Social: INTERVENCAO PRECOCE
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é:entro.f?c‘lalde ASSO;:'eacao 2023-01-10
Ermesinde o?:n;ar‘;o ° 80 250 Solidaria Solidariedade
idade de , 2023-07-26
Ermesinde Social
Total
[v)
SO 1 Equipamento Taxa de utilizagdo: 312,5%

Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da validagdo ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragao do presente documento. As datas a negro refletem a data da ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.

Area de intervencdo: INFANCIA E JUVENTUDE
Publico-alvo: CRIANCAS E JOVENS EM SITUACAO DE PERIGO
Resposta Social: CASA DE ACOLHIMENTO

Instituto Bom Fundacdode 2023-01-10
Pastor Haurietis 44 27 Solidaria Solidariedade
Aquas Social 2023-07-19
Ermesinde
L e e - InstitqtosNde 2022-12-30
ERN 23 18 Solidaria Organizagdes
Religiosas 2023-07-19
Errl-zz?r:de 2 Equipamentos Taxa de utilizagdo: 67,2%

Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da validagdo ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragao do presente documento. As datas a negro refletem a data da ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.

Area de intervencdo: INFANCIA E JUVENTUDE
Publico-alvo: CRIANCAS E JOVENS EM SITUACAO DE PERIGO
Resposta Social: CASA DE ACOLHIMENTO PARA RESPOSTA A SITUACOES DE EMERGENCIA
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Centro de 'rma(;':ade 2023-01-31
Valongo Acolhimento 28 28 Solidaria Misericordia
Mae d’Agua 2023-07-19

/SCM

Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da valida¢do ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragdo do presente documento. As datas a negro refletem a data da Ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.

Area de intervencdo: INFANCIA E JUVENTUDE
Publico-alvo: CRIANCAS E JOVENS EM SITUACAO DE PERIGO
Resposta Social: CENTRO DE APOIO FAMILIAR E ACONSELHAMENTO PARENTAL

ADICE — Centro

de Apoio ASS°§;aga° 2023-01-12
Valongo Familiar e 50 64 Solidaria Solidariedade
Aconselhamento ) 2023-07-26
Social
Parental

Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da validagdo ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragdo do presente documento. As datas a negro refletem a data da ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.
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2. Populagao Adulta

Tabela 2. Respostas sociais para o concelho de Valongo, na area de interven¢io POPULACAO
ADULTA, por tipologia de destinatario

Centro de Dia
Pessoas Idosas Estrutura Residencial para ldosos
Servico de Apoio Domiciliario (Idosos)
Centro de Atendimento,
Acompanhamento e Reabilitagdo Social
para Pessoas com Deficiéncia e

Populagao Adulta Pessodas _Af{UItés com incapacidade (CAARPD)
Sl Centro de Atividades e Capacita¢do para a
Inclusao (CACI)
Lar Residencial
Pessoas em Situagao de Equipa de Cuidados Continuados
Dependéncia Integrados (ECCI)

Respostas sociais ndo existentes no concelho na drea de intervengio POPULACAO ADULTA:
PESSOAS IDOSAS:

e Centro de Convivio

e Centro de Noite (inexistente no distrito do Porto)

PESSOAS ADULTAS COM DEFICIENCIA:
e Servico de Apoio Domicilidrio (Deficiéncia)
e Residéncia de Autonomizagdo e Inclusdo (RAI)

PESSOAS EM SITUACAO DE DEPENDENCIA
e Apoio Domicilidrio Integrado
e Servico de Apoio Domiciliario (Dependéncia)
e Unidade Ambulatéria Pediatrica (UAP)
e Unidade de Apoio Integrado
e Unidade de Convalescencga (UC)
e Unidade de Cuidados Integrados Pediatricos (UCIP)
e Unidade de Cuidados Paliativos (UCP)
e Unidade de Longa Duragao e Manutengdo (ULDM)
e Unidade de Média Duracgdo e Reabilitacdo (UMDR)

Publicos-alvo para os quais ndo ha qualquer resposta social:
e PESSOAS COM DOENCA DO FORO MENTAL/PSIQUIATRICO
e PESSOAS SEM-ABRIGO
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Area de intervencdo: POPULACAO ADULTA
Publico-alvo: PESSOAS IDOSAS
Resposta Social: CENTRO DE DIA

Lar de Idosos

Ho G Centro Social
Alfena Social e 25 24 Solidaria . 2022-12-12
. Paroquial
Paroquial de
Alfena
Total 1 25 24 Taxa de utilizagio: 96%
Alfena Equipamento
Associagao
2023-01-17
Casa do Povo . de
de Ermesinde >0 = selfecrte Solidariedade
. 2023-08-08
Social
. Centro de Dia
STEEIeLE da Associacao Associacao
de Promogﬁo de : PRI
S 40 40  solidaria _ . &
Social e Solidariedade
. 2023-07-17
Cultural de Social
Ermesinde
Total Z 90 90 Taxa de utilizaco: 100%
Ermesinde Equipamentos
Equipamento
Social do
. . 2023-01-31
Centro Social s Centro Social
e Paroquial de 30 22 Solidaria Paroquial
Unidodas S.Martinho AULERUERY
Freguesias de Campo
de Campo Equipamento
e Sobrado Social do' ' 2023-02-10
Centro Social g Centro Social
e Paroquial de 30 30 Sl i Paroquial
St2 André de 2023-07-24
Sobrado
Total 5
Unido das . 60 52 Taxa de utilizagdo: 86,7%
F . Equipamentos
reguesias
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|

de Campo
e Sobrado
Equipamento
Social da "maorl‘:ade 2023-01-31
Santa Casa da 40 23 Solidaria Misericordia
Misericordia 2023-07-19
/ SCM
de Valongo
Centro de Dia
Valongo ..
da Associacao -
Associagao
de Socorros de
Mutuos e 40 30 Solidaria . 2024-03-07
, Solidariedade
Funebres do Social
Concelho de
Valongo
[z 2 Taxa de utilizagdo: 66,5%
Valongo Equipamento

Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da validagdo ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragao do presente documento. As datas a negro refletem a data da ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.

Area de intervencdo: POPULACAO ADULTA
Publico-alvo: PESSOAS IDOSAS
Resposta Social: ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS

Lar de Idosos

20 Ceie Centro Social

Social e 70 70 Solidaria i 2022-01-03

. Paroquial

Paroquial de
Alfena
Centro Social e

Alf i
ena Paroquial de 32 32 Solidaria oMo socal ohyn 19.12

Paroquial

Alfena — Polo I

Entidade 2023-01-13
30 30 Privada Privada
Lucrativa 2023-07-17

Quinta Sénior
do Carquejal
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Equ.lpamento Associagao 2022-03-27
Social Centro i de
Social de >6 >6 solieate Solidariedade
. . 2023-07-21
Ermesinde Social
'"St:;‘::tc’ofm Fundacdode 2023-01-26
Ermesinde Haurietis 12 3 Solidaria Solidariedade
Social 2023-07-19
Aquas

Lar de Jesus

. . Entidade 2023-01-13
Misericordioso,

9 9 Privada Privada

Unipessoal Lucrativa  2023-07-24
Lda.
S Entidade  2022-12-30
Freguesias Pérolas - Lar de . .
P — o 10 10 Privada Privada
P Lucrativa 2023-07-21
e Sobrado

Equipamento

Social da Santa "ma;:ade 2023-01-31
Valongo Casa da 60 60 Solidaria Misericrdia
Misericordia 2023-07-19
/ SCM
de Valongo

Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da validagdo ou atualizagdo por parte das entidades membros

do CLAS aquando da elaboragdo do presente documento. As datas a negro refletem a data da Ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.
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Area de intervencdo: POPULACAO ADULTA

Publico-alvo: PESSOAS IDOSAS

Resposta Social: SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

Centro Social e

Centro Social

Paroquial de 40 40 Solidaria Paroquial 2022-12-12
Alfena — Polo Il q
Alfena Ca
Associagao
Associacao e de
2 -08-
Viver Alfena ce 6 selleatte Solidariedade PAUPERUS Y
Social
Vi) . 2 66 66 Taxa de utilizacdao: 100%
Alfena Equipamento
Associagao 2023-01-16
Casa do Povo . de
de Ermesinde 35 2 selfecrte Solidariedade
. 2023-08-08
Social
. 120 110 Soliddria .
Centro Social Solidariedade
. . 2023-07-21
. de Ermesinde Social
Ermesinde
Idade dos Entidade 2023-01-17
Afetos 40 24 Privada Privada
Lucrativa 2023-07-19
Entidade 2023-02-06
PT Medical 40 3 Privada Privada
Lucrativa 2023-08-16
Total s 235 165 Taxa de utilizacio: 70,2%
Ermesinde  Equipamentos
. Equipamento
UTEDGEE | oo s . 2023-01-31
Freguesias . Centro Social
de Cambo Centro 40 34 Solidaria Paroquial
P Paroquial e g 2023-08-02
e Sobrado .
Social de S.
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]

Martinho de
Campo

Equipamento

Social do 2023-02-10
Centro Social e e Centro Social
Paroquial de 30 30 Sl i Paroquial
Ste André de AV
Sobrado

Equipamento

Social da Santa 'rma(;':ade 2023-01-31
Valongo Casa da 40 30 Solidaria Misericordia
Misericordia 2023-07-19
/ SCM
de Valongo

Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da valida¢do ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragdo do presente documento. As datas a negro refletem a data da Ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.

Area de interven¢do: POPULACAO ADULTA

PUblico-alvo: PESSOAS ADULTAS COM DEFICIENCIA

Resposta Social: CENTRO DE ATENDIMENTO, ACOMPANHAMENTO E REABlLlTACAO SOCIAL
PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE (CAARPD)

Associagdo Asso;;agao 2022-07-25
Alfena Viver Alfen 40 40 Solfiekie Solidariedade
) o . 2023-08-17
Social
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Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da validagdo ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragdo do presente documento. As datas a negro refletem a data da Ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.

Area de intervengdo: POPULACAO ADULTA
Publico-alvo: PESSOAS ADULTAS COM DEFICIENCIA
Resposta Social: CENTRO DE ATIVIDADES E CAPAClTACAO PARA A INCLUSAO (CACI)

Centro Social e Centro
Alfena Paroquial de 60 54 Solidaria Social 2022-12-12
Alfena Paroquial

Area de intervengdo: POPULACAO ADULTA
Publico-alvo: PESSOAS ADULTAS COM DEFICIENCIA
Resposta Social: LAR RESIDENCIAL

Centro Social e Centro
Alfena Paroquial de 24 24 Soliddria Social 2022-12-12
Alfena — Polo Il Paroquial
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]

Area de interven¢do: POPULACAO ADULTA
Publico-alvo: PESSOAS EM S|TUACAO DE DEPENDENCIA
Resposta Social: EQUIPA DE CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS (ECCI)

Unidade de Estabelecimento
Ermesinde Saude de 15 s.d. Publica dependente do 2022-07-25
Ermesinde Min. Saude
Unidade de Estabelecimento
Valongo Saude de 20 s.d. Pudblica dependente do 2020-02-10
Valongo Min. Saude
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]

3. Familia e Comunidade

Tabela 3. Respostas sociais para o concelho de Valongo, na drea de interven¢io FAMILIA E
COMUNIDADE por tipologia de destinatario

Ajuda Alimentar
Centro Comunitério
Familia e comunidade em Servico de Atendimento e
geral Acompanhamento Social
Comunidade de Insergao
Refeitdrio Social / Cantina Social

Respostas sociais ndo existentes no concelho na area de intervengao Familia e Comunidade:
FAMILIA E COMUNIDADE EM GERAL

e (Centro de Alojamento Temporario

e Centro de Apoio a Vida

e Centro de Férias e Lazer

e  Grupo de Auto-Ajuda

Publicos-alvo para os quais ndo ha qualquer resposta social:
e Pessoas com VIH/SIDA e suas familias
e Pessoas toxicodependentes

Area de Intervencdo: FAMILIA E COMUNIDADE
Publico-alvo: FAMILIA E COMUNIDADE EM GERAL
Resposta social: AJUDA ALIMENTAR

o ASS°§§93° 2021-02-26
Alfena V'ssoc'&?fgao 164 164 Solidaria Solidariedade
iver Alfena , 2023-08-17
Social
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gentroi?c'lalde ASSO:'eacao 2023-02-01
Ermesinde org:n:jar;o ° 264 235 Solidaria Solidariedade
ida t:‘: e ) 2023-07-26
Ermesinde Social

Equipamento
Social do
Centro Centro Social 2023-01-31
Paroquial e 240 226 Solidaria .
. Paroquial
Social de S.
Martinho de
Campo

o 2023-08-02
Unido das

freguesias
de Campo

5 SelimEee Equipamento

Social do
C i Centro Social
entro S.oual e 480 480 Solidaria entro C')Cla
Paroquial de Paroquial

St2 André do

2022-07-25

2023-07-24

Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da validagdo ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragao do presente documento. As datas a negro refletem a data da ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.

Area de Intervencdo: FAMILIA E COMUNIDADE
Publico-alvo: FAMILIA E COMUNIDADE EM GERAL
Resposta social: CENTRO COMUNITARIO
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gentrofc,)c.lalde ASSO(;:IeacaO 2023-01-06
Ermesinde O?_:n;ar;o a 100 105 Soliddria Solidariedade
cade o . 2023-07-26
Ermesinde Social
Equipamento Associagao
Ermesinde ~_>°¢a 40 170 170 Soliddria _ O 2024-05-02
Centro Social Solidariedade
de Ermesinde Social

Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da valida¢do ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragao do presente documento. As datas a negro refletem a data da ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.

Area de Intervencdo: FAMILIA E COMUNIDADE
Publico-alvo: FAMILIA E COMUNIDADE EM GERAL
Resposta social: COMUNIDADE DE INSERCAO

ADICE - A55°:;aga° 2023-01-16
Valongo  Comunidade de 30 30 Solidaria Solidariedade
Insercio 2023-07-26

Social

Nota: As datas destacadas com cor vermelha resultam da valida¢do ou atualizagdo por parte das entidades membros
do CLAS aquando da elaboragdo do presente documento. As datas a negro refletem a data da ultima atualizagdo de
dados na Carta Social online do MTSSS.
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Area de Intervencdo: FAMILIA E COMUNIDADE
Publico-alvo: ATENDIMENTO / ACOMPANHAMENTO SOCIAL
Resposta social: REFEITORIO SOCIAL / CANTINA SOCIAL

Equipamento

Social do Ass°:;aga° 2021-11-25
Ermesinde  Centro Social 22 22 Solidaria Solidariedade
de . 2023-07-21
. Social
Ermesinde*

*Referéncia a outras atividades: Cantina Social (dmbito do PES) - s/d.
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